ДОКЛАД В ИЗПЪЛНЕНИЕ НА РЕШЕНИЕ № 338 МИНИСТЕРСКИЯ СЪВЕТ от 23.06.2017 Г. ЗА ПРИЕМАНЕ НА МЕРКИ ЗА НАМАЛЯВАНЕ НА АДМИНИСТРАТИВНАТА ТЕЖЕСТ ВЪРХУ ГРАЖДАНИТЕ И БИЗНЕСА ЧРЕЗ ПРЕМАХВАНЕ НА ИЗИСКВАНЕТО ЗА ПРЕДСТАВЯНЕ НА НЯКОИ ОФИЦИАЛНИ УДОСТОВЕРИТЕЛНИ ДОКУМЕНТИ НА ХАРТИЕН НОСИТЕЛ
С Решение № 338 на Министерския съвет от 23.06.2017 г. беше приет План за намаляване на административната тежест върху гражданите и бизнеса чрез премахване на изискването за представяне на някои официални удостоверителни документи на хартиен носител при предоставяне на административни услуги/ режими от административните органи. 

За реализация на Плана се използва средата за междурегистров обмен, която осигурява служебен достъп между първичните администратори на данни и административните органи, които по силата на нормативен акт имат право на достъп до съответните данни, включително и за нуждите на предоставяните от тях административни услуги за гражданите и/или бизнеса. 

Информация за средата за междурегистров обмен RegiX може да бъде намерена на следния адрес: http://regixaisweb.egov.bg/RegiXInfo/   
В изпълнение на Плана бяха анализирани всички случаи при които, в рамките на административно обслужване, се изисква от гражданите и бизнеса предоставянето на следните удостоверителни документи на хартиен носител:

•
Удостоверение за вписани в регистър БУЛСТАТ обстоятелства, издавано от Агенция по вписванията;

•
Удостоверение за вписванията, отбелязванията или заличаванията по партида на юридическо лице в Имотния регистър, издавано от Агенция по вписванията;

•
Удостоверение за вписванията, отбелязванията или заличаванията по партида на физическо лице в Имотния регистър, издавано от Агенция по вписванията;

•
Удостоверение за актуално състояние от Търговския регистър, издавано от Агенция по вписванията;

•
Удостоверение за наличие или липса на задължения за публични държавни вземания, събирани от митническите органи, издавано от Агенция „Митници“;

•
Удостоверение за семейно положение, издавано от общинска администрация;

•
Удостоверение за семейно положение, съпруг/а, деца, издавано от общинска администрация; 

•
Удостоверение за сключен граждански брак, издавано от общинска администрация;

•
Удостоверение за наличието или липсата на задължения, издавано от Национална агенция за приходите;

•
Удостоверение обр. УП-7 за размер и вид на пенсия/и и добавка/и, издавано от Националния осигурителен институт;

•
Удостоверение обр. УП-8 за доход от пенсия/и и добавка/и, издавано от Националния осигурителен институт;

•
Удостоверение за признаване на придобито висше образование в чужбина, издавано от Националния център за информация и документация.

На портала за обществени консултации бяха публикувани въпросници относно изпълнение на т.1 от Решение № 338. Всички административни органи попълниха Въпросник № 1 за консуматор на данни. Първичните администратори на данни  – Агенция по вписванията (Търговски регистър, Имотен регистър, регистър БУЛСТАТ), Агенция „Митници“ (Регистър на задълженията към митническата администрация (РЕЗМА), Министерство на регионалното развитие и благоустройството (Регистър на актовете за граждански брак), Национална агенция за приходите (Регистър на задължените лица), Национален осигурителен институт (Регистър на пенсионерите) и Национален център за информация и документация (Регистър на признатите дипломи за придобитото висше образование в чужбина) попълниха Въпросници № 2 – 13. 

За подпомагане на работата по изпълнение на РМС 338 бяха командировани/ подадени за контакт служители от 13 ведомства. На база на получените от административните органи попълнени въпросници, експерти от ДАЕУ, съвместно с командированите служители от други ведомства, извършиха детайлен анализ на административните услуги и режими, за които се изискват цитираните в приложение към т. 1, буква „а“ на РМС № 338 удостоверения и изготвиха настоящия доклад. Приложен към доклада e списък с идентифицираните нормативни актове, които следва да бъдат изменени. 

След изготвянето му, първоначалния анализ по администрации беше изпратен в министерствата за съгласуване и потвърждаване на информацията. 

Анализът обхвана и случаите, при които от заявителите на административни услуги се изисква да прилагат към дадено заявление не само документи на хартиен носител, озаглавени „Удостоверение“, но и документи с неясен статут и физическо изражение (напр.: “Прилагаме следните документи: 1. Единен идентификационен код - за стопанските субекти,….”). Наличието на изискване за прилагане на последните създава предпоставки за двусмислено тълкуване на разпоредбите, неединна административна практика или административен произвол в звената, където се приемат заявления за различните типове услуги. 

По отделните удостоверителни документи беше констатирано следното:

I. Удостоверение за вписани в регистър БУЛСТАТ обстоятелства, издавано от Агенцията по вписванията

Изграждането и поддържането на регистър БУЛСТАТ е регламентирано в Закона за регистър БУЛСТАТ. Издаването на Удостоверение за вписани в регистър БУЛСТАТ обстоятелства, издавано от Агенция по вписванията на хартиен носител се позовава на нормативно основание чл. 36, ал. 3 от Закон за регистър БУЛСТАТ. Няма изрично нормативно основание за издаване на същото на електронен носител. Предоставянето на информацията на други административни органи на достъп до данни от регистъра става съгласно  чл. 36 и 37 от Закон за регистър БУЛСТАТ. Предоставянето на информация на лицата, осъществяващи публични функции и организациите, предоставящи обществени услуги на достъп до данни от регистъра става онлайн.

Регистърът е публичен освен в частта „данни, необходими за Регистъра на статистическите единици“ и частта „субекти, чиито данни съдържат класифицирана информация“. Всяко лице може да извършва безплатни справки за вписани в регистъра обстоятелства чрез интернет страницата на Агенцията по вписванията. Всяко лице може да поиска да му бъде издадено удостоверение за вписани в регистъра обстоятелства, за което се събира държавна такса. Държавна такса за издаване на удостоверение не се събира от съда, държавните и местните органи. 

Удостоверението за вписани в регистър БУЛСТАТ обстоятелства към момента се издава само на хартия. Т.е. услугата не е електронизирана. Информацията съдържаща се в самото удостоверение е публично достъпна онлайн, но не и самото удостоверение като документ. 

Предоставяне по служебен път на удостоверение, подписано с електронен подпис, както и заплащане на служебния достъп до данни/служебното издаване на електронно удостоверение на други административни орган,  към момента няма.

Законът за регистър БУЛСТАТ не съдържа конкретна разпоредба за носителите, на които може да се издава удостоверението. В този аспект е необходима промяна на чл. 36., ал. 3 от Закона за Регистър БУЛСТАТ, в посока регламентиране на издаването му както на хартиен носител, така и като електронно подписан документ. 

Формулировката на основния текст на ал. 2 в чл. 37 позволява двусмислено тълкуване относно еквивалентната сила на документа „Удостоверение“ и резултата от справка, извършена в интернет сайта на Агенцията по вписванията. Двусмислено тълкуване позволява и текстът на чл. 37 ал. 3 – „Справките и удостоверенията се издават след писмено искане“. Единият вариант за тълкуване е, че е необходимо писмено искане за всяка отделна справка или удостоверение. Другият вариант е, че с едно писмено искане може да се поискат множество справки и удостоверения. С оглед избягване на двусмисленото тълкуване, предлагам чл. 37 да се прецизира в следните посоки: 
1) изричен запис за еквивалентна сила на документа „Удостоверение“ и резултата от справка в регистъра като вътрешна електронна административна услуга в съответствие с чл. 4 от Закона за електронното управление; 
2) по-ясно разписване на хипотезата, в която се изисква писмено искане за справка или удостоверение, с оглед извършване на автоматизирани справки.
Към настоящия момент не е предвиден вътрешноведомствен механизъм за издаване на електронни удостоверения, подписани с електронен подпис, независимо дали по заявка от частно лице или по заявка от друг административен орган в рамките на процедура по комплексно административно обслужване. 

Законът за регистър БУЛСТАТ позволява предоставяне на автоматизиран достъп до данните чрез информационна система като вътрешна електронна административна услуга по смисъла на чл.4 от ЗЕУ. Това право се реализира на практика въз основа на действащи споразумения за обмен на данни с Националната агенция за приходите и Националния статистически институт.

Важна условност относно актуалността на данните, които могат да се получават автоматизирано през средата за междурегистров обмен е, че към момента към средата за междурегистров обмен е присъединена базата данни на Регистър БУЛСТАТ, актуална към 01.05.2016 г. Регистър БУЛСТАТ е надграден през 2016 г., като е направена миграция на базата данни. Новата база данни на регистър БУЛСТАТ не е присъединена към средата за междурегистров обмен. Поради това чрез средата за междурегистров обмен не може да се получава пълна информация.

II.
Удостоверение за вписванията, отбелязванията или заличаванията по партида на физическо/ юридическо лице в Имотния регистър, издавано от Агенцията по вписванията

В хода на работата беше установено, че поради спецификата на водене на Имотния регистър, Удостоверение за вписванията, отбелязванията или заличаванията по партида на физическо лице и Удостоверение за вписванията, отбелязванията или заличаванията по партида на юридическо лице в Имотния регистър, издавани от Агенция по вписванията, следва да бъдат слети и да бъдат разглеждани заедно. Съгласно Закона за кадастъра и имотни регистър в Имотния регистър се съдържат партиди на имот, а не по партида на физическо/ юридическо лице. Съответно Правилника по вписванията урежда вписване по партида на лице, без да се прави разграничение между физическо и юридическо лице. 

Изграждането и поддържането на имотен регистър под формата на интегрирана автоматизирана информационна система е предвидено в Закона за кадастъра и имотния регистър (ЗКИР). Компютризирана обработка на информация за актове и други документи, подлежащи на вписване е предвидена и в Правилника за вписванията под формата на спомагателна дейност, подчинена на основната дейност по вписване на актове и други документи в книги за вписванията, които са на хартиен носител.

Издаването на Удостоверение за вписванията, отбелязванията или заличаванията по партида на физическо/юридическо лице се извършва на основание чл. 44 и чл. 45 от Правилника за вписванията. Няма изрично нормативно основание за издаване на същото на електронен носител. Предоставянето на информацията на други административни органи на достъп до данни от регистъра към момента става съгласно чл. 43, ал. 3. от Правилника за вписванията – чрез достъпване на система за онлайн достъп. Предоставянето на информация на лицата, осъществяващи публични функции и организациите, предоставящи обществени услуги на достъп до данни от регистъра става онлайн съгласно чл. 43, ал. 3 от Правилника за вписванията, като за използването на услугите, предоставяни чрез И-Кадастър е необходимо да се извърши регистрация на клиента. 

Имотният регистър и книгите по вписванията са публични и всяко лице има право да изисква справки за вписани в тях обстоятелства.

Партиди на физически/юридически лица се водят единствено по силата на Правилника за вписванията, съответно удостоверения за вписванията, отбелязванията или заличаванията по партида на лица могат да се издават единствено въз основа на информацията, въведена в книгите. При противоречие между резултат от справка в АИС и записите в книгите, за вярна се приема информацията от книгите.

Електронни справки (подвид на „устните справки“) за информацията, въведена в спомагателния програмен продукт, могат да се извършват онлайн, но резултатът от справката няма сила на удостоверение.

Съгласно Правилника за вписванията удостоверенията са един от видовете „писмени справки“, което представлява нормативно ограничение за възможността да се издават електронно подписани удостоверения.

Към момента има идентифицирани следните нормативни празноти относно предоставянето на информация и данни (факти и обстоятелства) от регистъра на други администрации - липсват Наредби по чл.6 и чл.7 от ЗКИР, за чието изготвяне е създадена работна група в Министерството на правосъдието. 

Автоматизиран достъп до данните чрез информационна система като вътрешна електронна административна услуга по смисъла на чл.4 от ЗЕУ се предоставя на Националната агенция за приходите и Националния статистически институт въз основа на сключени споразумения. Информацията, която е достъпна онлайн за всички лица е достъпна и през средата за междурегистров обмен. Не съществуват други основания (извън законовите и сключените споразумения), въз основа на които се предоставя достъп до данни от регистъра на други административни органи.

Важно уточнение относно актуалността на данните от електронните справки по партида за лица е, че към момента информацията, която се съдържа в базата данни датира от момента на присъединяване на системата на съответната служба по вписванията към Информационната система, обслужваща регистъра, който е различен за всяка от 113-те служби по вписвания. Наличните до момента на присъединяването актове/документи са само на хартиен носител и липсват като данни в информационната система. Това прави невъзможно издаването на коректно удостоверение онлайн за периода, предхождащ датата на присъединяване на системата на съответната служба по вписвания. 

Удостоверяване на вписвания, отбелязвания и заличавания по електронен път може да извършвано служебно чрез средата за междурегистров обмен след датата на внедряването на информационна система в съответната служба по вписванията.

Този проблем съществува отдавна. Предприемането на мерки за неговото решаване е належащо, предвид предстоящото преминаване към вътрешни електронни административни услуги. Сигурността на данните за недвижимите имоти в Република България може да бъде увеличена, чрез допълване на липсващата информация в Имотния регистър и ограничаване на възможността за фалшификации и злоупотреби, създавайки единна, защитена среда за тяхното съхранение.

Съгласно Правилника за вписванията всички вписвания на актове, на възбрани и други обезпечения, на искови молби и на постановени по тях решения, на ипотеки и особени залози се извършват по разпореждане на съдията по вписванията в службата по вписванията, в който район се намира имота. Съответно, в случай че записаният във входящия регистър акт не отговаря на изискванията на закона или е не подлежащ на вписване, съдията по вписванията се произнася с определение за отказ. Също, съдията по вписванията води и производството по издаване на удостоверения по чл.44-49 от Правилника за вписванията, а служителят по вписванията извършва единствено техническа дейност по неговото изготвяне по дадените указания от съдията.  Съдите по вписванията не са служители на Агенция по вписванията, те, съгласно Закона за съдебната власт, се назначават от министъра на правосъдието, а административно се ръководят от председателя на съответния районния съд. Всички документи, изисквани за издаването на услугите от Имотен регистър се изискват от тях. Идейните предложения за промени в съответни нормативни актове и достъп до регистри могат да се реализират единствено при съгласие на всеки един съдия по вписванията, който води имотното регистърно производство и има оперативна самостоятелност да прецени какви документи и в какъв вид са необходими за извършване на конкретното вписване или издаване на удостоверителен документ от регистър.

III. Удостоверение за актуално състояние от Търговския регистър, издавано от Агенцията по вписванията

Въпреки изричната забрана в чл. 23, ал. 6 от Закона за търговския регистър и регистъра на юридическите лица с нестопанска цел (ЗТРРЮЛНЦ), в много нормативни актове все още е заложено изискване за предоставяне на хартиен носител на документ, удостоверяващ актуално състояние при административно обслужване. 

Търговският регистър е създаден със Закона за търговския регистър, а воденето и поддържането му е уредено в Наредба № 1 от 14 февруари 2007 г. за водене, съхраняване и достъп до търговския регистър. Издаването на Удостоверение за актуално състояние от Търговския регистър на хартиен носител се позовава на нормативно основание чл. 33; чл. 34 от Закон за търговския регистър както и в чл. 107; чл. 111; чл. 112. Наредба № 1 от 14 февруари 2007 г. за водене, съхраняване и достъп до търговския регистър. Издаването на същото на електронен носител се позовава на чл. 112, ал. 1 и ал. 3 от Наредба № 1 от 14 февруари 2007 г. за водене, съхраняване и достъп до търговския регистър. Предоставянето на информацията на други административни органи на достъп до данни от регистъра става съгласно  чл. 12, ал. 3 от Закон за търговския регистър и чл. 113 от Наредба № 1 от 14 февруари 2007 г. за водене, съхраняване и достъп до търговския регистър.  

Регистърът е публичен. Удостоверение за актуално състояние на вписано в регистъра лице се издава както на хартиен носител, така и като електронно подписано.

Справките в регистъра чрез отдалечен достъп имат сила на удостоверения. Има изричен нормативен текст за предоставяне на автоматизиран достъп до данните чрез информационна система като вътрешна електронна административна услуга по смисъла на чл.4 от ЗЕУ. Такъв реално се осъществява от общини, Комисията за финансов надзор, Агенция „Митници“ чрез средата за междурегистров обмен. Въз основа на споразумения се предоставя автоматизиран достъп и на Националния статистически институт, Националната агенция за приходите, Националния осигурителен институт и Агенцията за ядрено регулиране. Съгласно ЗТРРЮЛНЦ достъпът до търговския регистър и до регистъра на юридическите лица с нестопанска цел по служебен път на държавните органи, органите на местно самоуправление и местна администрация и лицата, на които е възложено упражняването на публична функция, е безплатен.

IV. Удостоверение за наличие или липса на задължения за публични държавни вземания, събирани от митническите органи, издавано от Агенция „Митници“

Член 87 от Данъчно-осигурителния процесуален кодекс (ДОПК) предвижда издаването на удостоверение за наличие или липса на задължения, като не регламентира изрично вида на носителя, на който се издава съответното удостоверение (напр. хартиен) или реда за неговото заявяване и предоставяне. Следователно няма нормативна пречка удостоверението да се издава и като електронно подписано.

Агенция „Митници“ предоставя удостоверението като административна услуга, вписана в Административния регистър. Правно основание за предоставяне на услугата е чл. 87, ал. 6, ал. 10 и ал. 11 от ДОПК, във връзка с чл. 162, ал. 2, т. 1 от ДОПК. Информацията се предоставя без посочване на конкретен размер на задълженията в случаите, в които лицата имат задължения. Удостоверението се предоставя както на хартиен носител, така и по електронен път. 

Като електронна административна услуга, удостоверението се заявява и предоставя чрез Единна точка за достъп до предоставяните от Агенция „Митници“ електронни услуги, на следния електронен адрес: 

https://onlinefrontoffice.ecustoms.bg/customs/aidaportal.nsf/serviceDesc.xsp   
Електронната административна услуга е относима за всички заявители за издаване на удостоверения по реда на чл. 87, ал. 6, ал. 10 и ал. 11 от ДОПК. 

Информационната система „Регистър задължения към митническата администрация“ (РЕЗМА) е внедрена със Заповед № ЗАМ-142/12.04.2010 г. на директора на Агенция „Митници“. За Агенция „Митници“ няма предвиден законов ред, по който да се предоставя директен достъп до системата за съответната информация.  

Съгласно чл. 15, ал. 1, т. 9 от Закона за митниците, Агенция „Митници” осъществява сътрудничество и взаимодействие с други държавни органи и организации, като условията и редът за взаимодействие се уреждат със съвместни инструкции. Съгласно подписана Инструкция за взаимодействие и обмен на информация между Агенция „Митници” и Национална агенция за приходите, на НАП е предоставен контролиран достъп до данни от РЕЗМА.

РЕЗМА е присъединена към средата за междурегистров обмен и данни за задълженията могат да се предоставят на всички администрации в Р България, които са се заявили като консуматори. Данните обхващат информация за митнически и акцизни задължения. Предоставената информация е от типа услуга „да“/„не“ т. е. посочва се само име/наименование на лице, данни за наличие или липса на задължения, без да се посочва конкретен размер, с оглед защита на данъчната информация, съгласно чл. 74 от ДОПК.

V. Удостоверение за семейно положение, издавано от общинска администрация

Редът за издаване на удостоверението е регламентиран в чл. 24, ал. 1 от Закона за гражданската регистрация и в Наредба № РД-02-20-6 от 24 април 2012 г. за издаване на удостоверения въз основа на регистъра на населението.

За издаването им е необходимо заявителят на административната услуга да подаде писмено искане по образец, утвърден с Наредбата. При издаване на удостоверението може да се ползват данни и от съставените актове за гражданско състояние, както и от регистрите, водени до въвеждане през 1977 г. на Единната система за гражданска регистрация и административно обслужване на населението (ЕСГРАОН). 

От страна на Главна дирекция „Гражданска регистрация и административно обслужване“ (ГД ГРАО) към МРРБ е предоставена програмна възможност за издаването им от Електронният личен регистрационен картон (ЕЛРК) на лицето, който е част от Национална база данни „Население“ (НБД „Население“). Данните, съдържащи се в удостоверението, се попълват автоматизирано от ЕЛРК на лицето. 

Удостоверенията, издадени по реда на Наредбата, съгласно чл. 5, ал. 1 и ал. 2, се издават на лицата, за които се отнасят, на законните им представители, на техните наследници, както и на трети лица, когато са им необходими за изпълнение на техни законоустановени правомощия или когато същите са изрично упълномощени с нотариално заверено пълномощно. Удостоверенията могат да се издават и по реда на Административнопроцесуалния кодекс, Гражданския процесуален кодекс и Наказателно-процесуалния кодекс.

Екземпляр от издаденото удостоверение, на основание чл. 7, ал. 1 от Наредбата, заедно с искането се съхраняват в общинската администрация за срок от пет години.

Удостоверението се издава въз основа на НБД „Население“, а не от Регистъра на съставените актове за граждански брак. В удостоверението за семейно положение, съгласно утвърдения образец, се вписват следните данни – име, ЕГН, семейно положение. НБД „Население“ може да удовлетвори необходимостта на администрациите, тъй като поддържа посочените показатели.

Съществуват редица споразумения с отделни администрации за автоматизиран достъп до информацията в НБД „Население“. Данните, съдържащи се в удостоверението за семейно положение, могат да бъдат набавяни от администрациите чрез средата за междурегистров обмен.

Съгласно чл. 111, ал. 2 от Закона за гражданската регистрация, предоставяните от ЕСГРАОН данни за гражданската регистрация на лицата имат задължителен характер за останалите информационни системи, извършващи административно обслужване на населението. Предвид цитираната разпоредба, пред всички административни органи и организации, осъществяващи публични функции и предоставящи обществени услуги, с достъп до НБД „Население“, не е необходимо да се представя удостоверение на хартиен носител за удостоверяване на данните от регистъра. Достъпът до регистъра на населението е достатъчен. В случай че достъпът е частичен (т.е. не е до всички данни по чл. 25 от Закона за гражданската регистрация), може да се разшири неговият обхват.

VI. Удостоверение за семейно положение, съпруг/а и деца, издавано от общинска администрация

Редът за издаване на удостоверението е регламентиран в чл. 24, ал. 1 от Закона за гражданската регистрация, по реда на Наредба № РД-02-20-6 от 24 април 2012 г. за издаване на удостоверения въз основа на регистъра на населението.

За издаването им е необходимо заявителят на административната услуга да подаде писмено искане по образец, утвърден с Наредбата. При издаване на удостоверението може да се ползват данни и от съставените актове за гражданско състояние, както и от регистрите, водени до въвеждане през 1977 г. на Единната система за гражданска регистрация и административно обслужване на населението (ЕСГРАОН). 

От страна на ГД ГРАО към МРРБ е предоставена програмна възможност за издаването им от ЕЛРК на лицето, който е част от НБД „Население“. Данните, съдържащи се в удостоверението, се попълват автоматизирано от ЕЛРК на лицето. 

Удостоверенията, издадени по реда на Наредбата, съгласно чл. 5, ал. 1 и ал. 2, се издават на лицата, за които се отнасят, на законните им представители, на техните наследници, както и на трети лица, когато са им необходими за изпълнение на техни законоустановени правомощия или когато същите са изрично упълномощени с нотариално заверено пълномощно. Удостоверенията могат да се издават и по реда на Административнопроцесуалния кодекс, Гражданския процесуален кодекс и Наказателно-процесуалния кодекс.

Екземпляр от издаденото удостоверение, на основание чл. 7, ал. 1 от Наредбата, заедно с искането се съхраняват в общинската администрация за срок от пет години.

Удостоверението се издава от НБД „Население“. В удостоверението за семейно положение, съпруг/а и деца, съгласно утвърдения образец, се вписват следните данни – име, ЕГН, семейно положение, данни за съпруг/а (ЕГН или дата на раждане; собствено, бащино и фамилно име; дата на смърт) и деца (ЕГН или дата на раждане; собствено, бащино и фамилно име; дата на смърт). НБД „Население“ може да удовлетвори необходимостта на администрациите, тъй като поддържа посочените показатели.

Съществуват редица споразумения с отделни администрации за автоматизиран достъп до информацията в НБД „Население“. Данните, съдържащи се в удостоверението за семейно положение, съпруг/а и деца могат да бъдат набавяни от администрациите чрез средата за междурегистров обмен.

Съгласно чл. 111, ал. 2 от Закона за гражданската регистрация, предоставяните от ЕСГРАОН данни за гражданската регистрация на лицата имат задължителен характер за останалите информационни системи, извършващи административно обслужване на населението. Предвид цитираната разпоредба, пред всички административни органи и организации, осъществяващи публични функции и предоставящи обществени услуги, с достъп до НБД „Население“, не е необходимо да се представя удостоверение на хартиен носител за удостоверяване на данните от регистъра. Достъпът до регистъра на населението е достатъчен. В случай че достъпът е частичен (т.е. не е до всички данни по чл. 25 от Закона за гражданската регистрация), може да се разшири неговият обхват.

Осигурена е възможност при издаване на удостоверението, в него да се добавят данни (например, данни за децата, съпругът/а, когато същите нямат даден ЕГН или данните за тях са непълни), както и корекция на съществуващите. 

VII. Удостоверение за сключен граждански брак, издавано от общинска администрация

Удостоверението се издава въз основа на акта за сключен граждански брак, т.е. от регистъра на съставените актове за сключен граждански брак, а не от НБД „Население“. Удостоверението се издава от кмета на общината или упълномощено от него длъжностно лице от общинската администрация (чл. 35, ал. 3 от ЗГР), където се съхранява регистърът на съставените актове.

Удостоверението може да се издаде и от друга общинска администрация, от Националния електронен регистър на актовете за гражданско състояние, само когато актът е съставен след 01.01.2000 г. и същият е подписан с квалифициран електронен подпис (чл. 41а от ЗГР и § 77, ал. 2 от ЗИД на ЗГР от 20 май 2011 г.). 

ГД ГРАО към МРРБ на основание чл. 102, ал. 1, т. 1 от ЗГР поддържа на национално ниво НБД „Население“ и Национален електронен регистър на актовете за гражданско състояние, съдържащ актове за гражданско състояние, които са съставени след 01.01.2000 г. Регистрите се поддържат въз основа на документите, които постъпват по електронен път от общинските администрации. Първоначалната обработка на данните за лицата, подлежащи на гражданска регистрация се извършва от общинските администрации. Съгласно чл. 2, ал. 2 от Закона за електронното управление, първичният администратор на данни е административен орган, който по силата на закон събира или създава данни за гражданин за първи път. Той предоставя достъп на гражданите и организациите до цялата информация, събрана за тях, т.е. кмета на общината, в качеството му на длъжностно лице по гражданското състояние (чл. 35, ал. 3 от ЗГР) и отговорен за гражданската регистрация на територията на общината (чл. 4, ал. 3 от ЗГР) се явява първичен администратор на данни.

Удостоверението за сключен граждански брак, на основание чл. 88а от ЗГР се издава на страните по акта за сключен граждански брак, както и на трети лица, изрично упълномощени с нотариално заверено пълномощно от тях. Удостоверението може да се издаде и по реда на Гражданския процесуален кодекс и Наказателно-процесуалния кодекс. В удостоверението за сключен граждански брак, съгласно утвърдения образец, се вписват следните данни – собствено, бащино и фамилно име на лицата, сключили брак, както и фамилните им имена след сключване на брака, ЕГН или дата на раждане, когато лицата нямат ЕГН, данни за съставения акт за сключен граждански брак – място на сключване на брака (населено място, община, област или държава), номер, дата и място на съставяне на акта (населено място/район, община, област ). 

Следва да се уточни, че в удостоверението за сключен граждански брак не се вписват данни за номер на делото за развод, както и дата на която влиза в сила съдебното решение за прекратяване на брака. Тези данни се вписват в графа „Бележки“ на акта за сключен граждански брак. Съгласно чл. 67 от Наредба № РД-02-20-9 от 21 май 2012 г. за функциониране на Единната система за гражданска регистрация, удостоверение за сключен граждански брак не се издава, когато в акта за сключен граждански брак е отразено, че бракът е прекратен. В този случай се издава препис-извлечение от акт за сключен граждански брак, като в полето „Бележки“ от акта се посочва, че бракът е прекратен и датата, на която е прекратен. 

Данните, които се съдържат в удостоверението за сключен граждански брак, се поддържат в НБД „Население“, съгласно чл. 25, т. 12, т.13 и т. 14 от ЗГР и могат да бъдат достъпвани чрез средата за междурегистров обмен. Към настоящия момент все още в някои ЕЛРК на физически лица за периода преди 2000 г. не са налични данни за номер и място на съставяне на акта за сключен граждански брак (за сключилите граждански брак преди 01.01.2000 г.), което се отразява на пълнотата на справката чрез средата за междурегистров обмен.

VIII. Удостоверение за наличието или липсата на задължения, издавано от Националната агенция за приходите

На основание Дял Втори „Отделни административни производства“, Глава единадесета „Регистрация“, от Данъчно-осигурителния процесуален кодекс (ДОПК) Националната агенция за приходите създава и поддържа регистър и бази данни за задължените лица.

Член 87, ал. 6 и чл. 87, ал. 11 (до 31.12.2017 г.) от Данъчно-осигурителния процесуален кодекс предвиждат издаването на удостоверение за наличие или липса за публични вземания, като не регламентират изрично вида на носителя, на който се издава съответното удостоверение (напр. хартиен) или реда за неговото заявяване и предоставяне. Следователно няма нормативна пречка удостоверенията да се предоставят по електронен път.

На основание чл. 23 от Закона за Националната агенция за приходите НАП осъществява текущ обмен на информация с министерствата, контролните органи на Министерство на финансите, НОИ, НЗОК, ИА "Главна инспекция на труда" и общините, а съгласно чл. 26 от ЗНАП - Националната агенция за приходите, органите на МВР, прокуратурата, контролните органи на Министерството на финансите и други държавни и общински органи извършват съвместни действия, във връзка с осъществяването на своите функции. На основание на цитираните разпоредби НАП сключва съвместни инструкции със съответната администрация и чрез разработени електронни услуги с контролиран достъп предоставя достъп до данни от регистъра на НАП, които са в обхвата на конкретните актове за взаимодействие.

Чрез електронната услуга с контролиран достъп НАП предоставя справка с информация относно наличието или липсата на задължение, без посочване на конкретен размер на задълженията в случаите, в които лицата имат задължения. Същата информация е осигурена от НАП и в средата за междурегистров обмен чрез присъединения „Регистър на задължените лица“ и осигурена справка „Справка за наличие/ липса на задължения“.

С цел обезпечаване правото на достъп до информация от регистъра на НАП, за „лица осъществяващи публични функции“ и „организации, предоставящи обществени услуги“, НАП предоставя електронна услуга за издаване на удостоверения по чл.87, ал.11 от ДОПК. 

Национална агенция за приходите е инициирала законодателна промяна в ДОПК, свързана с чл. 87, ал. 11 от ДОПК и имаща за цел да намали административната тежест в процеса по комплексно административно обслужване. Предложените промени в ДОПК са приети от Народното събрание и обнародвани в Държавен вестник на 04.08.2017 г. като от 01.01.2018 г. компетентните органи ще изискват и получават служебно по електронен път от Националната агенция за приходите информация за наличие или липса на задължения на лицата с изключение на задължения по невлезли в сила актове, както и разсрочени, отсрочени или обезпечени задължения.

С посочения ЗИД на ДОПК (обн. ДВ, бр. 63 от 04 август 2017 г.) и във връзка с промяната на чл. 87, ал. 11 от ДОПК са изменени (в сила от 01.01.2018 г.) единадесет закона, като е отменено задължението на лицата за целите на производствата по тези закони да предоставят удостоверение по чл. 87, ал. 6 от ДОПК и е вменено задължение за съответния орган да изисква по служебен път от НАП информация за наличие или липса на задължения по чл. 87, ал. 11 от ДОПК за съответното лице. Променените нормативни актове са: Закона за административното регулиране на производството и търговията с оптични дискове, матрици и други носители, съдържащи обекти на авторското право и сродните му права, Закона за рибарството и аквакултурите, Закона за устройство на територията, Закона за храните, Закона за контрол върху наркотичните вещества и прекурсорите, Закона за тютюна, тютюневите и свързаните с тях изделия, Закона за лова и опазване на дивеча, Закона за радиото и телевизията, Закона за частната охранителна дейност, Закона за камарата на строителите и Валутния закон.

Съгласно § 83, ал. 2 от ЗИД на ДОПК в 6-месечен срок от влизането в сила на този закон (04.08.2017 г.) подзаконовите нормативни актове, които съдържат задължение за представяне на удостоверение за наличие или липса на задължения от лицата, се привеждат в съответствие с него.

В изпълнение на Решение № 338 на Министерския съвет от 2017 г. на 15.08.2017 г. министерство на финансите инициира Законопроект за изменение и допълнение на Данъчно-осигурителния процесуален кодекс. 

Направени са предложения за промени и в Закона за акцизите и данъчните складове, Закона за корпоративното подоходно облагане, Закона за местните данъци и такси, Закона за данък върху добавената стойност и в други нормативни актове. 

IX. Удостоверение образец УП-7 за размер и вид на пенсия/пенсии и добавка/добавки, издавано от Националния осигурителен институт и удостоверение образец УП-8 за доход от пенсия/пенсии и добавка/добавки, издавано от Националния осигурителен институт

Изграждането, създаването и поддържането на Регистър на пенсионерите е регламентирано в чл. 33, ал. 5, т. 10 от Кодекса за социално осигуряване. На хартиен носител удостоверението се издава на основание чл. 89 от Наредбата за пенсиите и осигурителния стаж. 

Има възможност за предоставяне на други административни органи и на лицата, осъществяващи публични функции и организациите, предоставящи обществени услуги на достъп до данни от регистъра. 

Към момента има сключени споразумения за достъп до информацията от регистъра с Национална агенция по приходите, Агенция за социално подпомагане, Сдружение на общините, Столична община, Агенция за хората с увреждания, ДФ „Земеделие“, Национална здравноосигурителна каса, Министерство на вътрешните работи, Държавна агенция за национална сигурност, Национален статистически институт, Изпълнителна агенция „Главна инспекция по труда“. 

Не са констатирани проблеми от гледна точка на пълнотата на данните в регистъра. 

X. Удостоверение за признаване на придобито висше образование в чужбина, издавано от Националния център за информация и документация 

Регистърът на признатите дипломи за придобитото висше образование в чужбина е публичен и не са налице нормативни противоречия и пречки, ограничаващи достъпа до съдържащите се в него данни:

•
не са налице нормативни пречки за достъп до данните;

•
нормативната база не съдържа изрично изискване удостоверяването на информацията и данните от регистъра да става единствено с посредством удостоверение, издавано на хартиен носител;

•
достъпът до данните е безплатен;

•
нормативно уредено е при заявено желание на заявителя да му бъде издадено и електронно удостоверение за признаване на образователно-квалификационна степен на висше образование, придобито в чуждестранно висше училище, подписано с електронен подпис. 

Всички длъжностни лица от други администрации, а също и лицата, осъществяващи публични функции и организациите, предоставящи обществени услуги, имат онлайн достъп за справки и търсения в базата данни на НАЦИД. Регистърът на признатите дипломи за придобитото висше образование в чужбина е присъединен към средата за междурегистров обмен, чрез която може да се извършват съответните справки.

XI. Основни изводи и предложения

Извършеният анализ по администрации обосновава следните основни изводи и предложения:
1. От включените в анализа 11 удостоверителни документа, прегледът по регистри показва, че за 8 от тях няма пречки административните органи да спрат да ги изискват на хартиен носител, след изменение на съответната нормативна рамка. Това са: 

•
Удостоверение за актуално състояние от Търговския регистър, издавано от Агенция по вписванията;

Следва да се има предвид, че от 1 януари 2018 г. юридическите лица с нестопанска цел следва да се регистрират в Търговския регистър и регистъра на юридическите лица с нестопанска цел (ТРРЮЛНЦ) по чл. 2 ал. 1 на ЗТРРЮЛНЦ. Към момента проектът за нов регистър се движи със закъснение, което може да забави този процес. 

•
Удостоверение за наличие или липса на задължения за публични държавни вземания, събирани от митническите органи, издавано от Агенция „Митници“;

•
Удостоверение за семейно положение, издавано от общинска администрация;

•
Удостоверение за семейно положение, съпруг/а, деца, издавано от общинска администрация;

•
Удостоверение за наличието или липсата на задължения, издавано от Национална агенция за приходите;

•
Удостоверение обр. УП-7 за размер и вид на пенсия/и и добавка/и, издавано от Националния осигурителен институт;

•
Удостоверение обр. УП-8 за доход от пенсия/и и добавка/и, издавано от Националния осигурителен институт;

•
Удостоверение за признаване на придобито висше образование в чужбина, издавано от Националния център за информация и документация.

Посочените удостоверителни документи могат да бъдат предоставяни на административните органи под формата на вътрешна електронна административна услуга в съответствие с чл. 4 от Закона за електронното управление посредством средата за междурегистров обмен. Администрацията - първичен администратор на данните, трябва да гарантира актуалността, пълнотата и достъпността на данните.

За замяната на посочените удостоверителни документи на хартиен носител с вътрешни електронни административни услуги в съответствие с чл. 4 от Закона за електронното управление чрез средата за междурегистров обмен е необходимо:

•
Административните органи да заявят присъединяване към средата за междурегистров обмен в съответствие с Общите условия за достъп до регистри на държавната администрация в средата за междурегистров обмен.  

•
Административните органи да инициират необходимите изменения в нормативната уредба, съгласно приложения към доклада списък с нормативните актове, подлежащи на изменение. При това те следва да съгласуват работата по промяна на актовете с резултатите от анализите по ведомства съгласно Протоколно решение № 28, като включат и други необходими изменения, за да не се налага един и същ акт да се изменя няколко пъти. За целта ще е необходима и актуализация на законодателната програма на Министерския съвет за 2017 г. 

•
Административните органи, които са първични администратори на данни да впишат удостоверителните услуги като вътрешни електронни административни услуги в Административния регистър.

След присъединяване към средата за междурегистров обмен и извършване на нормативните изменения, при осъществяване на административно обслужване вече няма да е необходимо изискването на удостоверителния документ от гражданите/ бизнеса на хартиен носител.  

Голяма част от административните органи вече са инициирали необходимите изменения в закони/подзаконови актове, като ги публикуват текущо на Портала за обществени консултации. Работата следва да продължи и по отношение на останалите актове.  

2. Установени са пречки по отношение на 3 удостоверителни документа, които към настоящия момент възпрепятстват тяхното цялостно премахване на хартиен носител:

2.1. Удостоверение за вписани в регистър БУЛСТАТ обстоятелства, издавано от Агенция по вписванията

Необходимо е да се осигури връзка между средата за междурегистров обмен и актуалната на базата данни на регистър БУЛСТАТ.

2.2. Удостоверение за вписванията, отбелязванията или заличаванията по партида на физическо/ юридическо лице в Имотния регистър, издавано от Агенция по вписванията

Предлагам вписванията, отбелязванията и заличаванията след датата на внедряване на информационна система в съответната служба по вписванията да бъдат проверявани изцяло служебно чрез средата за междурегистров обмен, като отпадне хартиеното удостоверение. 

За всички останали вписвания, отбелязвания и заличавания преди датата на присъединяване на системата на съответната служба по вписванията към информационната система, обслужваща регистъра, е необходимо Министърът на правосъдието да извърши детайлен анализ на:

•
цялата налична информация в системата на Имотен регистър;

•
цялата информация, налична само на хартиен носител в 113-те служби по вписванията;

•
необходимия човешки и финансов ресурс за дигитализирането и въвеждането в информационната система на Имотния регистър на всички нотариалните актове/документи.
Анализът трябва да бъде придружен от план за действие със съответни срокове и източник на финансиране. 

Препоръчва се за премахване предоставянето на документи на хартиен носител за услугите на Агенция по вписванията, да се изискат становища от съдиите по вписванията, предвид водещата им функции в охранителното производство за вписване в Имотния регистър и предвид, че всички допълнителни документи/удостоверения се изискат от тях за предоставяне на услуги от Агенцията.

2.3. Удостоверение за сключен граждански брак, издавано от общинска администрация;

За да може да се реализира вътрешна електронна административна услуга и съответно удостоверението да не се изисква от гражданите, се препоръчва всички общински администрации да актуализират данните в НБД „Население“ за сключените на територията на съответната община граждански бракове. 

За лицата, родени след 1984 г. всички данни са въведени в НБД „Население“. За тези лица предлагам да бъде осъществявана вътрешна електронна административна услуга чрез средата за междурегистров обмен и да не се изисква удостоверение на хартиен носител.

3. Предлагам да се определи обхватът на предоставяне на вътрешните електронни административни услуги на администрациите-потребители от НБД „Население“ чрез средата за междурегистров обмен. Към настоящия момент справките, които могат да се извършват през средата за междурегистров обмен в НБД „Население“ са следните:

•
Справка за локализационните единици

•
Справка за семейно положение

•
Справка за съпруг/съпруга

•
Справка за брак

•
Справка за валидност на физическо лице

•
Справка за родственост

•
Справка за физическо лице

•
Справка за населени места

•
Справка за постоянен адрес

•
Справка за настоящ адрес

Предвид предстоящото присъединяване на различни администрации, в качеството им на консуматори, към средата за междурегистров обмен и различните видове справки, които ще са необходими на всяка една от тях, предлагам справката до НБД „Население“ да бъде само една и да включва различен брой полета в зависимост от нуждите на конкретната администрация. По този начин няма да се налага да се правят различни видове справки от един и същ регистър, което значително ще съкрати и времето за работа и събиране на информация. 

Предлага се МРРБ – ГД ГРАО съвместно с ДАЕУ да преработят структурата на справката чрез средата за междурегистров обмен съобразно горното.

4. Предлагам от законите да отпадне изискването на удостоверителни документи. Изискваните за предоставяне на конкретни заявления и документи при административно обслужване могат да бъдат предвидени в подзаконови актове за по-голяма оперативност, предвид предстоящите и бъдещи изменения, във връзка с преминаване към служебен обмен.

5. Голяма част от посочените в РМС 338 удостоверителни документи се изискват от административните органи при производства и дейности/услуги, които не отговарят на критериите за административна услуга. Идентифицирани са следните такива дейности/ производства:  

•
 Процедури по кандидатстване с проектни предложения по Европейските структурни и инвестиционни фондове; 

•
Процедури по Закона за обществени поръчки – участие в процедури по обществени поръчки, сключване на договор за обществена поръчка;

•
Търгове и аренда на земеделски земи;

•
Продажби, отдаване под наем, предоставяне за ползване на имоти държавна собственост; 

•
Процедури по изплащане на обезщетения за отчуждаване на имоти за държавни нужди; замяна на имоти частна държавна собственост с недвижими имоти собственост на физически и юридически лица;

•
Материално подпомагане на изпаднали в тежко материално положение материално положение: военнослужещи, пенсионирани военнослужещи, военноинвалиди и военнопострадали, ветерани от войните и цивилни служители;

•
Назначаване на служители по трудово и служебно правоотношение – за удостоверение за признаване на придобито висше образование в чужбина, издавано от Националния център за информация и документация; 

•
Образуване на искови и изпълнителни производства, и др. 

Всички административни органи, за които са приложими тези случаи, включително всички Управляващи органи на програми, финансирани по ЕСИФ, трябва да направят детайлен преглед на нормативната си уредба и да инициират съответните изменения в нормативните актове, с оглед навсякъде да отпадне изискването на посочените удостоверителни документи от кандидатите/ заявителите на хартиен носител. 

Следва да бъдат извършени съответни изменения и в Закона за обществените поръчки, както и в Правилника за прилагането му.

6. Прави се следното общо предложение за нормативни изменения:

В Наредбата за административното обслужване (изм. и доп. ДВ, бр. 8 от 29.01.2016 г.), в Приложение № 3 към чл. 16, ал. 1 Задължителна информация относно предоставяните административни услуги: след думите по т. 5 – „ … се посочва и органът.“, да се създаде нов абзац със следното съдържание: „ Обстоятелства във връзка с исканата услуга, които се проверяват служебно: …(изброяват се)“.

7. Държавна агенция „Електронно управление“ следва да предприеме действия за привеждане на средата за междурегистров обмен, за изпълняване на функцията на централен компонент, в съответствие с чл. 7, ал. 8 от Наредба за общите изисквания към информационните системи, регистрите и електронните административни услуги. 
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