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Приложение № 3
Д  О  Г  О  В  О  Р

№.................../............2011 г.
Днес, ………… 2010 г. в София, между АДМИНИСТРАЦИЯТА НА МИНИСТЕРСКИЯ СЪВЕТ – гр. София, бул. „Дондуков” № 1 с БУЛСТАТ 000695025, представлявана от Росен Желязков – главен секретар на Министерския съвет и Ясен Стефанов – главен счетоводител, наричана по-нататък ВЪЗЛОЖИТЕЛ, от една страна и …………………………………………….., със седалище и адрес на управление ………………………………………………………., наричан по-нататък ИЗПЪЛНИТЕЛ, от друга страна, се сключи настоящият договор за следното:

I. ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА

1. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ възлага, а ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ приема да предостави лицензи с включено сервизно обслужване на Cisco IronPort модел С150 за борба със „спам” трафика, генериран към пощенския сървър на Министерския съвет.
II. ЦЕНА И НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ

2.1. Цената на договора е в съответствие с ценовото предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, представляващо Приложение № 2 към настоящия договор – ………………………………………………лв., (словом ………………………….…) без ДДС и ………………………………………………лв., (словом ………………………….…) с вкл. ДДС. В тази цена са включени всички разходи по изпълнение на договора, вкл. всички транспортни разходи, такси, мита и застраховки по изпълнението на поръчката до мястото на изпълнение.
2.2. Плащането се извършва на 18 (осемнадесет) равни вноски след изтичане на всеки два месеца от подписване на договора. 
2.3. Плащането се извършва в български левове по сметката на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ ………………………………………………………., в срок от 10 (десет) работни дни след представяне на фактура от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ и приемо-предавателен протокол, подписан от упълномощени представители на двете страни. 
2.4. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ определя …………………………………………………… да приемат извършената работата и да подписват предвидените в договора протоколи и други документи от името на администрацията на Министерския съвет.

III. СРОК И МЯСТО НА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ДОГОВОРА

3.1. Срокът на настоящия договор е 36 (тридесет и шест месеца) след активиране на лицензионните ключове, за което се съставя приемо-предавателен протокол, подписан от упълномощени представители на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.
3.2. Място на изпълнение на договора: гр. София, бул. „Дондуков” № 1.
IV. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА СТРАНИТЕ

4. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има следните права и задължения:

4.1. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право по време на изпълнение на договора да извършва проверка на качеството на извършената работа, без да пречи на работата на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.

4.2. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ е длъжен по всяко време при повреда да осигури незабавен достъп до мястото, където е монтирано устройството. При необходимост работата да продължи извън работно време или в празнични дни, той се задължава да осигури достъп и при нужда свой представител до въвеждане на устройството в нормална експлоатация.

4.3. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ е длъжен да информира ИЗПЪЛНИТЕЛЯ при установяване на възникнала повреда или установено отклонение от нормалната работа на устройството на телефон: …………………, факс: ………………, електронен адрес: …………………

4.4. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ е длъжен да заплати дължимата цена в сроковете и при условията на настоящия договор.

5. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ има следните права и задължения:

5.1. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ има право да получи уговорената цена в сроковете и при условията на настоящия договор.
5.2. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е длъжен:

5.2.1. да предостави на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ 500 (петстотин) лиценза, с включено сервизно обслужване на Cisco IronPort модел С150 за 36 (тридесет и шест) месеца след активиране на лицензионните ключове;
5.2.2. да активира лицензионните ключове по предходната точка в едноседмичен срок от подписването на настоящия договор;

5.2.3. да извършва надлежно и регулярно сервизно обслужване със собствен транспорт и поддръжка на място на софтуера и техниката по т. 1 от договора, в съответствие с Техническото предложение, Приложение І 1 към настоящия договор и да спазва всички изисквания и условия на производителя Cisco Systems за поддръжка и експлоатация на оборудване от класа Cisco IronPort модел С150.
5.2.4. да осигури време за реакция – 1 (един) час от подаване на сигнала от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.

5.2.5. да отстрани на повредите в рамките на 4 (четири) часа от пристигане на сервизния екип за софтуера и хардуера. При невъзможност за възстановяване на нормалната работа в указания срок, устройството по чл. 1 се подменя с резервно. Ако ремонта на устройството (хардуера) е невъзможен, то се подменя с ново, в рамките на 7 (седем) работни дни с аналогичен или по-нов модел.
5.2.6. В случай, че в срока на договора поддръжката на устройството Cisco IronPort модел С150 бъде преустановена от производителя, същото следва да бъде подменено с по-нов модел устройство за сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ следва да осигури преносимост/валидност на предоставените на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ лицензи, без да се дължат допълнителни плащания за това.
5.2.7. Когато при ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ постъпи информация за авария, ще се следва стандартен алгоритъм, който да гарантира бързо и ефективно отстраняване на всички възникнали повреди. Обслужването и техническата поддръжка ще се извършва на няколко нива в зависимост от характера на проблема и неговата сложност: 

а) от техническите специалистите на Изпълнителя съвместно с експерти на Възложителя;

б) от техническите специалисти на локалните представителства на фирмите производители или техни представители;

в) от центровете за техническа поддръжка на фирмата производител на оборудването;

5.2.8. При изпълнението на задълженията по договора ще се спазват следните приоритети:

Приоритет 1: В случай, че критично устройство или модул не функционира нормално или има критично отражение върху функциите на системата – Изпълнителят и Възложителят ще ангажират необходимите ресурси за незабавното отстраняване на проблема и работата ще продължава денонощно до неговото разрешаване.

Приоритет 2: В случай, че критично устройство или модул функционира непълноценно или има силно неблагоприятно отражение върху операциите в следствие на неприемлива производителност – Изпълнителят и Възложителят ще ангажират необходимите ресурси за незабавното отстраняване на проблема и работата ще продължава в нормалните работни часове до неговото разрешаване.

Приоритет 3: В случай, че нормалната производителност на системата или модул от нея, е влошена, но по-голяма част от функционалната й способност е незасегната – Изпълнителят и Възложителят ще ангажират необходимите ресурси за отстраняване на проблема и работата ще продължава в нормалните работни часове до достигане на нормалната работоспособност.

Приоритет 4: Когато Възложителят изисква информация или помощ по въпросите на възможности на продукт, инсталация или конфигурация, налице е малко или незначително отражение върху операциите – Изпълнителят и Възложителят ще ангажират необходимите ресурси за изисканите консултации и работата ще продължава в нормалните бизнес часове.
V. ГАРАНЦИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ 
6. При подписване на договора ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ представя гаранция за изпълнение на задълженията си по него под формата на парична сума, внесена по набирателната сметка на Министерския съвет:
БЪЛГАРСКА НАРОДНА БАНКА

BIC КОД: BNBGBGSD

БАНКОВА НАБИРАТЕЛНА СМЕТКА В ЛЕВА 

(IBAN): BG38 BNBG 9661 3300 1579 01, 

или банкова гаранция със срок на валидност 30 (тридесет) дни след изтичане срока на договора, в размер на 3 на сто от цената на договора, а именно ………………………………….. (словом ……………………………) лв.
6.1. Гаранцията за изпълнение на договора може да бъде задържана от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ в случай на неизпълнение на задължения по договора, включително при некачествено и неточно изпълнение.

6.2. Гаранцията за изпълнение на договора се освобождава след неговото приключване.

VІ. ПРЕКРАТЯВАНЕ И РАЗВАЛЯНЕ НА ДОГОВОРА, ОТГОВОРНОСТ
7. Настоящият договор може да бъде прекратен или развален:

7.1. По взаимно съгласие.
7.2. С едномесечно писмено предизвестие, отправено до отсрещната страна по договора.
7.3. При виновно неизпълнение на задълженията на една от страните по договора с 14-дневно писмено предизвестие от изправната до неизправната страна.

7.4. Когато са настъпили съществени промени във финансирането на предмета на договора, извън правомощията на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, които той не е могъл да предвиди и предотврати или да предизвика, с писмено уведомление, веднага след настъпване на обстоятелствата.

8. При забава, некачествено или неточно изпълнение неизправната страна дължи на изправната неустойка в размер на 0,1 на сто на ден но не повече от 10 на сто от стойността на целия договор. 

9. Страните запазват правото си да търсят обезщетение за вреди по общия ред, ако тяхната стойност е по-голяма от изплатените неустойки по реда на този раздел.
VІІ. НЕПРЕОДОЛИМА СИЛА
10. Страните се освобождават от отговорност за неизпълнение на задълженията си, когато невъзможността за изпълнение се дължи на непреодолима сила. Никоя от страните не може да се позовава на непреодолима сила, ако е била в забава и не е информирала другата страна за възникването на непреодолима сила.

11. Страната, засегната от непреодолима сила, е длъжна да предприеме всички разумни усилия и мерки, за да намали до минимум понесените вреди и загуби, както и да уведоми писмено другата страна незабавно при настъпване на непреодолимата сила.

12. Докато трае непреодолимата сила, изпълнението на задължението се спира.
13. Не може да се позовава на непреодолима сила онази страна, чиято небрежност или умишлени действия или бездействия са довели до невъзможност за изпълнение на договора.

14. Липсата на парични средства не представлява непреодолима сила.
VIII. КОНФИДЕНЦИАЛНОСТ

15. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да не разпространява по никакъв повод и под никаква форма информация за ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ или предоставена от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ във връзка с изпълнението на настоящия договор, освен ако няма предварително изрично писмено разрешение за това от него.

ІХ. ДРУГИ УСЛОВИЯ

16. Изменения и допълнения към договора се правят по взаимно писмено съгласие на страните.

17. За неуредените в договора въпроси се прилагат действащите нормативни актове, отнасящи се до предмета на договора.

18. Всички спорове, произтичащи или свързани с този договор, ако не бъдат уредени чрез преговори, ще бъдат окончателно решени по реда на Гражданския процесуален кодекс от съответния компетентен съд.
Лица за контакти от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ: ……………………….., тел. ……………., факс: ……………., email: ………………………..
Лица за контакти от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ: ……………………….., тел. ……………., факс: ……………., email: ………………………..
Договорът се състави и се подписа в два еднообразни екземпляра – по един за всяка от страните.
Приложения: 1. Техническо предложение


  2. Ценово предложение

ВЪЗЛОЖИТЕЛ:



  
ИЗПЪЛНИТЕЛ:

ГЛАВЕН СЕКРЕТАР НА 




МИНИСТЕРСКИЯ СЪВЕТ 




Росен Желязков





ГЛАВЕН СЧЕТОВОДИТЕЛ

Ясен Стефанов
4
2

