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ТЕХНИЧЕСКО ЗАДАНИЕ И ПЪЛНО ОПИСАНИЕ НА ОБЕКТА НА ПОРЪЧКАТА

Бюджетна линия: BG051PO002/11/2.1-06

Съгласно договор с регистрационен номер: К11-21-2/16.08.2011 г. за безвъзмездна финансова помощ, сключен между Министерството на финансите и администрацията на Министерския съвет за срок от 18 месеца

Предмет на настоящата обществена поръчка: „Предоставяне на консултантски услуги за разработване на система за планиране на човешките ресурси и мобилност в държавната администрация” в изпълнение на проект „Развитие на системата за планиране и мобилност в държавната администрация”, реализиран с безвъзмездната финансова помощ на Оперативна програма „Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд.

Цели на поръчката: 
Общата цел на проекта е подобряване на политиката по управление на човешките ресурси в държавната администрация.

Специфичните цели са:

· Развитие на системата за планиране на човешките ресурси в държавната администрация – осигуряване на необходимия за правилното планиране на човешките ресурси и прилагане на гъвкави условия на труд в държавната администрация инструментариум, включващ съответни методики, модели, механизми, правила и процедури;

· Укрепване на капацитета в държавната администрация за правилно планиране на човешките ресурси и ефективен подбор на кандидати за заемане на длъжност;

· Създаване на възможности за прилагане на гъвкави условия на труд и развитие на системата за мобилност 

Конкретните дейности за изпълнение на поръчката са:

Дейност 1: Проучване и сравнителен анализ на политики и практики в областта на планирането на човешките ресурси и мобилността в държавната администрация.
Дейност 2: Развитие на системата за планиране на човешките ресурси.

Дейност 3: Практическо прилагане на разработените методики и модели за планиране на човешките ресурси в държавната администрация.

Дейност 4: Разширяване на възможностите за мобилност на национално и европейско ниво.

Срок за изпълнение на поръчката: 7 (седем) месеца от сключване на договор с изпълнителя, но не по-късно от един месец преди изтичане на срока за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ. 
1. Обща информация

1.1. Обща информация за проекта

Чрез реализацията на проекта, осигуряващ разработване на инструментариум от методики, модели, механизми, правила и процедури за планиране на човешките ресурси и мобилност и подпомагане на държавната администрация при тяхното въвеждане и прилагане, се цели подобряването на политиката по управлението на човешките ресурси (УЧР). Проектът изцяло е насочен към изпълнението на приоритетна национална политика.

В своята Програма 2009-2013 г. правителството заявява, че за да постигне резултати и повиши успеха на своето управление, ще завърши административната реформа и ще работи за създаването и поддържането на административен капацитет. Подобряването на политиката по УЧР в държавната администрация е съществена част от тази реформа, гарантираща нейната устойчивост в съответствие с целите, определени за нея от Съвета за административната реформа (САР): оптимизиране на държавната администрация на централно и териториално ниво; утвърждаване на професионална държавна служба с възможности за по-добро заплащане и мобилност; повишаване ефективността на държавните институции; качествено административно обслужване и електронно правителство.

Подобряването на политиката по управление на човешките ресурси е в съответствие с целите и мерките по основополагащите политически документи на българското правителство. Нуждите от развитие на човешкия капитал и необходимостта от засилване на институционалния и административен капацитет и развиване на политиките по управлението на човешките ресурси са дефинирани в Националната стратегическа референтна рамка 2007-2013 г., а в Националната програма за реформи 2011-2015 г. е заложено разработването на система за планиране на потребностите от човешки ресурси в държавната администрация като мярка за подобряване на нейната ефективност и адаптивност. Предвидените в проекта дейности са в синхрон и със Стратегията за управление на човешките ресурси в държавната администрация 2006-2013 г., в която като ключови полета за напредък са очертани: планиране на човешките ресурси, планиране на приемствеността в администрацията и развитие на системата за мобилност на служителите. Във връзка с качественото УЧР за постигане на рационално използване на обществените средства е предвидено да се разширят възможностите за прилагане на гъвкаво работно време.

1.2. Обща информация за бенефициента и екипа за управление на проекта

Бенефициент по проекта е администрацията на Министерския съвет. Отговорен за неговото изпълнение е Секретариатът на Съвета за административната реформа, който е звено в администрацията на Министерския съвет. Функциите на секретариата, съгласно Правилника за организацията на дейността на Съвета за административната реформа, приет с Постановление № 283 на Министерския съвет от 2009 г., са свързани с експертното осигуряване и административното и техническото обслужване на Съвета за административната реформа, който от своя страна е отговорен за провеждане на административната реформа. 

Съгласно Правилника за организацията на дейността на Съвета за административната реформа, приет с Постановление № 283 на Министерския съвет от 2009 г., във функционалната компетентност на секретариата е формулирането на инициативи и мерки за оптимизация на държавната администрация, изготвянето на експертни предложения за повишаване ефективността на държавните институции, както и на становища по проекти на стратегически документи и нормативни актове, свързани със статута на държавния служител и управлението на човешките ресурси в държавната администрация. По-специално, в областта на УЧР в държавната администрация, на секретариата е възложено да изследва добрите практики и да изготвя анализи и експертни предложения за промени в нормативните актове, свързани с длъжностите, процедурите за подбор и атестиране и статута на служителите, както и със системата за заплащане в държавната администрация. 

Екипът за управление на проекта включва: ръководител  координатор, счетоводител и технически сътрудник и експерти за оценка на резултатите.

1.3. Историческа справка и текущо състояние на политиката по УЧР

С приемането на Закона за администрацията и Закона за държавния служител и на предвидените в тях подзаконови актове по прилагането им се създаде правна основа за започването на административната реформа, насочена към изграждането на модерна държавна администрация. С въвеждането на статута на държавния служител се постави и началото на изграждането на професионалната държавна служба у нас. Приетата в периода 1998-2000 г. нормативна уредба претърпя през годините редица промени, насочени към осигуряване на по-нататъшното провеждане на административната реформа. В този контекст са и създадените чрез измененията и допълненията на Закона за държавния служител от 2003 и 2006 г. и на свързаната с тях подзаконова уредба нови правила относно конкурсното начало, атестирането, кариерното развитие и мобилността в държавната администрация. Във връзка с тяхното прилагане се разшириха и ангажиментите на предвидените в Закона за администрацията звена по УЧР, каквито съгласно този закон има създадени в общата администрация на всяка административна структура.

На този етап ръководителите и служителите в звената по УЧР в централната, областната и общинската администрации прилагат успешно законодателството, регулиращо статута на служителите в администрацията, т.е. успешно администрират човешките ресурси. Очакванията на ръководството и на служителите от дейността по УЧР обаче са насочени към развитие на функции, свързани с консултиране, ръководство и контрол на процесите. Целевите групи се нуждаят от подкрепа за решаване на следните проблеми:

· Липсва единен систематичен подход по отношение на планирането на човешките ресурси в количествен и в качествен аспект. Причината е, че до момента планирането на човешките ресурси не е било приоритет на държавната политика по УЧР. Съгласно Доклада за състоянието на администрацията през 2010 г., броят на незаетите длъжности в администрацията остава почти един и същ (5 350 през 2010 г.; 5 408 през 2009 г.), въпреки че в края на годината се отчита най-ниската щатна численост през последните седем години (77 257 щатни бройки). Освен това през периода е регистрирано и значително намаление на щатните бройки (с 2 998). В голям брой административни структури делът на незаетите длъжности е над 10%. В същото време финансовият ресурс, който се изразходва от администрациите за външна експертна помощ при изпълнение на функциите, е значителен и в по-голям размер спрямо предходната година (19 997 800 лв.). Тези и други данни от Доклада за състоянието на администрацията през 2010 г. илюстрират сериозни проблеми, свързани с вътрешното планиране на нуждите от човешки ресурси както в количествен, така и в качествен аспект (знания, умения, компетентности). Потребност от решаването на проблема имат: специалистите по човешки ресурси; висшите ръководни служители; експертите от секретариата на САР във връзка с провеждането на държавната политика по УЧР.

· Липсват подходящи общовалидни инструменти за определяне на необходимите компетенции както на ниво администрация и структурно звено, така и за конкретна длъжност. Липсва единен и адаптиран за публичната администрация инструментариум за тяхната оценка. Това възпрепятства правилното изпълнение на различни процеси в УЧР, като например определянето на перспективите за развитие на служителите и на подходящите за тях обучения, и качествения подбор за заемане на определена длъжност (както вътрешен, така и външен). Тревожна е статистиката, дадена в Доклада за състоянието на администрацията за 2010 г. по отношение на провеждания подбор за заемане на определена длъжност. Все по-често свободните длъжности се заемат без конкурс при условията на чл. 15 от Закона за държавния служител. Така например, ако заетите по този начин експертни длъжности през 2009 г. са 826, то те през 2010 г. са нараснали на 881. Това поражда основателни съмнения дали са били подбрани най-подходящите кандидати за държавна служба. Обратната връзка от специалисти по човешки ресурси обаче сочи, че и при проведени конкурси не се гарантира изборът на най-подходящия кандидат поради липса на капацитет и инструменти за определянето на необходимите компетенции за длъжността и оценяването им „на входа”. 

· Липсата на перспективи за кариерно развитие се възприема като един от основните проблеми във връзка с мотивацията на държавните служители. Съгласно Доклада за състоянието на администрацията за 2010 г. само 234 от общия брой администрации (42.5%) отговарят, че мотивират своите служители, като им предоставят възможности за развитие – това представлява незначително увеличение спрямо регистрирания през предходната година най-нисък отчетен резултат за последните 5 години. Препоръката за решаване на проблема е създаването на механизъм за прозрачно и целенасочено идентифициране, развитие и задържане на служителите с потенциал. Прилагането на подобен механизъм изисква подходящ инструментариум, който на този етап не е развит. 

· В държавната администрация не е създадена система за приемственост. Системата за приемственост следва да гарантира, че след напускането на служител на ключова позиция неговата служба ще бъде поета от подготвен служител с необходимите знания, умения и компетенции. Единици са администрациите, които работят в тази посока. Ключовите длъжности остават свободни дълго време, дори и след провеждането на няколко конкурсни процедури, което силно затруднява работата на администрацията и влошава нейните резултати. Пак по данни от Доклада за състоянието на администрацията за 2010 г. от проведените конкурсни процедури за общо 2 330 длъжности 278 са приключили без класиране, 100 са прекратени поради неявяване на нито един кандидат, а други 45 са прекратени поради недопускане до конкурса на нито един от явилите се кандидати. Анализът показва, че външни за администрацията подходящи кандидати липсват поради високите изисквания за професионална компетентност, съчетани с високи отговорности, срещу неадекватно заплащане. 

· Като проблем се откроява ниският процент длъжности, които се заемат при условията на постоянна и временна мобилност. Въведеният през 2006 г. механизъм за мобилност в държавната администрация не е добре развит, въпреки че от една страна има голям брой служители, търсещи възможност за кариера, а от друга – голям брой администрации, нуждаещи се от експерти. Проблемът е свързан с липсата на адекватни и ясни правила и процедури за мобилност, както и на механизъм за осигуряването на необходимата прозрачност и последователност.
· Гъвкавите условия на труд са важен инструмент на политиката по УЧР за задържане и ефективно използване на наетия човешки ресурс. Във времена на забавен икономически растеж, условията за гъвкави условия на труд може да подпомогнат хората в усилията им да запазят работните си места, а администрациите – да съхранят вече изградения капацитет. Наред с това, възможността за гъвкави условия на труд е един от типичните мотивационни фактори. Това се потвърждава и от националното изследване на мотивацията на служителите в администрацията, проведено по проект „Подобряване на политиката по управление на човешките ресурси”, финансиран по Оперативна програма "Административен капацитет" (ОПАК). Възможността за гъвкаво работно време мотивира в по-голяма или в по-малка степен близо 62% от служителите в администрацията.
Чрез своето фокусиране в изброените проблемни области настоящият проект е насочен към по-нататъшно подобряване на политиката по УЧР. По този начин се допълва и надгражда вече постигнатото при изпълнението на други проекти, финансирани с европейски средства. Настоящият проект е в пряка връзка с резултатите по следните проекти:

· „Укрепване на капацитета за управление на човешките ресурси в българската държавна администрация”, финансиран по Финансов меморандум по ФАР за 2002 г. По проекта е направен критичен анализ на съществуващи към 2004 г. в България практики по УЧР, създаден е модел на система за управление на човешките ресурси и е разработен единен софтуер, разработени са Стратегия за управление на човешките ресурси и методология за оценка на необходимата за държавната администрация работна сила. Изготвено е и ръководство за планиране на персонала, организационен модел и модел на процедури за работа, права и отговорности на персонала. В методологията се акцентира предимно върху количествения аспект, докато частите, свързани с планирането на качествените параметри не са развити от гледна точка на съвременните представи за УЧР.

· „Подобряване на политиката по управление на човешките ресурси в държавната администрация”, финансиран по ОПАК, с конкретен бенефициент закритото Министерство на държавната администрация и административната реформа. По проекта са разработени стандарти за оптимална численост на звената по УЧР в държавната администрация,. Създадени са и стандарти за професионална компетентност в пет нива, които включват стандарти за управленски компетентности, за ключови професионални компетентности, за специализирани професионални компетентности по седемте ключови процеса за УЧР и за технически компетентности. „Усъвършенстване на системата за оценка на изпълнението на служителите в държавната администрация”, финансиран по ОПАК, с директен бенефициент Министерският съвет. По проекта са разработени варианти за усъвършенстване на системата за оценка на изпълнението на служителите в държавната администрация. 

1.4. Ключови стратегически документи

· Програма на Правителството на европейското развитие на България 2009-2013 г.;
· Цели на административната реформа за периода 2009-2013 г., одобрени от Съвета за административната реформа; 

· Стратегия за управление на човешките ресурси в държавната администрация 2006-2013 г.; 

· Оперативна програма „Административен капацитет”.

1.5. Релевантни действащи нормативни актове

· Закон за администрацията;

· Закон за държавния служител;

· Единен класификатор на длъжностите в администрацията и наредба за прилагането му;

· Наредба за провеждане на конкурсите за държавни служители;

· Наредба за длъжностните характеристики на държавните служители; 
· Наредба за условията и реда за атестиране на служителите в държавната администрация;

· Наредба за служебното положение на държавните служители.

Посочените документи и нормативни актове не претендират за изчерпателност и представляват минимума документи, с който Изпълнителят следва да се запознае, преди да започне работа по проекта.

2. Ключови въпроси:

2.1. Изпълнителят следва да работи в тясно сътрудничество с Възложителя, като комуникацията ще се осъществява всекидневно, във всеки момент когато работата го налага.

2.2. Основните фокуси следва да бъдат поставени върху:

· практическата приложимост на разработваните методики, модели, механизми, правила и процедури, свързани с планирането на човешките ресурси, създаването на гъвкави условия на труд и активна мобилност в държавната администрация;

· подготовката на нормативното осигуряване на новата организация на процесите по управление на човешките ресурси (УЧР) в държавната администрация;

· създаването на административен капацитет за нейното прилагане.

2.3. Всички материали по проекта (доклади, презентации, списъци, банери и други) следва да спазват стриктно специфичните изисквания, посочени в Правилата за информация и публичност по Оперативна програма „Административен капацитет”, както и в Регламент 1828/2006 на ЕК за информация и публичност. 

3. Рискове при изпълнението

3.1. Неспазване на сроковете по изпълнението на всяка отделна дейност по заданието, което би застрашило навременното изпълнение на останалите дейности по проекта предвид на тяхната взаимна обвързаност;

3.2. Недостатъчно съдействие от страна на компетентните органи при проучване на прилаганите от техните администрации практики и прилагането на разработените методики в областта на планирането на човешките ресурси и мобилността;

3.3. Негативни нагласи на служителите от администрацията към действащата система на кариерно развитие и мобилност при провеждане на социологическото проучване, семинара/кръглата маса и други предвидени в проекта дейности.

В техническото си предложение участникът е необходимо да предложи мерки за преодоляване на потенциалните рискове, както и да опише вътрешния контрол, който ще упражнява при изпълнението на проекта.
4. Обхват на работата

4.1. Описание

Изпълнението на проекта обхваща разработването на различни методологии, методики, модели, механизми, правила и процедури в областта на планирането на човешките ресурси, мобилността и прилагане на гъвкави условия на труд, както и дейности по тяхното въвеждане в практиката на държавната администрация. 

4.2. Географски обхват и местоизпълнение

Заданието предвижда изпълнение на територията на Република България и на държави-членки на ЕС. Предвидените кръгла маса и семинар трябва да се проведат в град София , а предвиденото обучението – на регионален принцип.

4.3. Целеви групи

Целевата група обхваща както държавните служители, така и служителите по трудово правоотношение в централните, областните и общинските администрации. Предвид ангажиментите си във връзка с успешното провеждане на политиката по УЧР в държавната администрация, са дефинирани и специфични целеви групи по проекта, както следва :

· ръководители и служители в звената по УЧР в централните, областните и общинските администрации;

· висши държавни служители в централните, областните и общинските администрации;

· експертите от секретариата на Съвета за административната реформа. 

Отделните служители на ръководна или експертна длъжност в централните, областните и общинските администрации също се включват в целевата група като субекти на прилаганата политика по УЧР.

5. Основни дейности и резултати

Дейност 1: Проучване и сравнителен анализ на политики и практики в областта на планирането на човешките ресурси и мобилността в държавната администрация.

Тази дейност включва следните поддейности:

1.1 Проучване на съществуващите практики в българската администрация; 

1.2. Провеждане на социологическо проучване за нагласата на държавните служители за мобилност и желанието им за развитие в кариерата;

1.3. Изследване и идентифициране на добри практики в държавната администрация на страни – членки на ЕС;

1.4.Организиране на две посещения в страни-членки на ЕС; Разработване на аналитичен доклад за политиките и практиките в областта на човешките ресурси на база на извършените проучвания, включващ сравнителен анализ и изготвяне на препоръки за планиране на човешките ресурси и осъществяването на мобилност;

1.5. Организиране на кръгла маса за представяне и на резултатите от проучванията за 40 души. 

1.1. Проучване на съществуващите практики в българската администрация;  

Изпълнителят следва да осъществи три отделни проучвания на съществуващите практики в българската държавна администрация: 

1) на практиката на планиране на човешките ресурси; 

2) на практиката по прилагане на принципа за мобилност както на национално ниво, така и в изпълняване на длъжност в институция на ЕС; 

3) на практиката за прилагане на гъвкави условия на труд. 

В тези проучвания трябва да бъде обхваната практиката на всички административни структури – централните, областните и общинските администрации, посочени в Доклада за състоянието на администрацията за 2010 г. Изпълнителят следва да изготви актуален списък на административните структури, в които ще бъде извършено проучването на съществуващите практики. Изпълнителят следва да приложи следните методи и средства за осъществяване на трите отделни проучвания: 

1) проучване на наличните информационни материали (доклади, изследвания, анализи и пр.); 

2) дистанционно проучване посредством разработването и изпращането на анкети/въпросници, получаване на обратна връзка и обобщение на получените резултати;

3) проучване посредством организиране и осъществяване на посещения на място и получаване на директна информация от представители на обекта на проучването.

Съдържанието на въпросниците и списъка на административните структури, в които ще бъде извършено проучването трябва да бъдат съгласувани с Възложителя. Събраната информация следва да се представи в аналитичен доклад за политиките и практиките в областта на човешките ресурси на база на извършените проучвания, като в три отделни раздела да се анализират съответно различните подходи при планирането на човешките ресурси, осъществяването на мобилност и прилагането на гъвкави условия на труд в България.

1.2. Провеждане на социологическо проучване за нагласата на държавните служители за мобилност и желанието им за развитие в кариерата. 
Изпълнителят следва да осъществи социологическо проучване за нагласата на държавните служители за мобилност и желанието им за развитие в кариерата. Целта на социологическото проучване е да даде най-пълна и точна картина за нагласите на служителите за мобилност и развитие в кариерата. Проучването следва да се осъществи във структури на: 1) централната администрация (министерства, държавни агенции, изпълнителни агенции, държавни комисии, комисии, включително и териториалните им поделения) и 2) териториалната администрация (областни администрации, общински администрации, общински администрации на райони, специализирани териториални администрации). Извадката следва да е представителна както по отношение на броя на административните структури, така и по отношение на броя на служителите и длъжностите в държавната администрация. Изборът на структурите, в които ще се осъществи социологическото проучване следва да бъде предварително съгласуван и одобрен от Възложителя. 

В техническото предложение участникът следва да изготви предварителен въпросник в съкратен вариант включващ 20 примерни въпроса за изследване на нагласата на държавните служители за мобилност и желанието им за развитие в кариерата. Участникът следва да обоснове избора на предложените въпроси като ги съотнесе към целта на социологическото проучване. Изработеният от избрания изпълнител окончателен въпросник, административните структури и целевите групи от служители в тях следва да бъдат съгласувани с Възложителя.

1.3. Изследване и идентифициране на добри практики в държавната администрация на страни – членки на ЕС;

За изследването и идентифицирането на добрите европейски практики участникът следва да предложи минимум 7 примерни критерия за избор на десет страни-членки на ЕС, от които пет стари и пет нови. Участникът следва да обоснове предложените примерни критерии за избор на десет страни-членки на ЕС, както и да аргументира приложимостта на техните практики в България. Възложителят си запазва правото да допълва предложените от изпълнителя критерии в хода на реализацията на поръчката. Поддейността следва да се извърши чрез проучване на наличните информационни материали (доклади, изследвания, анализи и пр.) и дистанционно проучване (посредством разработването и изпращането на анкети/въпросници, получаване на обратна връзка, осъществяване на телефонни контакти и обобщение на получените резултати). Проучването следва да е насочено към идентифициране на различните подходи при планирането на човешките ресурси, към различните форми, в които се осъществява мобилността, и към различните начини за прилагането на гъвкави условия на труд. Набраната информация трябва да очертае развитието и тенденциите в европейските практики, силните и слабите страни, постиженията и проблемите и на тази основа да открои добрите практики за съответната страна, и най-вече – възможностите за прилагането им в България. Изготвеният доклад за резултатите от проучването трябва да включва: 1) раздели за всяка една от проучените страни поотделно, включително с описание на източниците, на които се основава изследването; 2) сравнителна част, в която изведените добри практики с оглед възможностите за прилагането им в България. Изборът на страните-членки на ЕС, които ще се изследват в хода на изпълнението на проекта следва да бъдат предварително одобрени от Възложителя.

1.4. Организиране на две посещения в страни-членки на ЕС:

В рамките на Дейност 1 следва да бъдат организирано по едно посещение в две страни-членки на ЕС с цел детайлно запознаване на място с практиката на различни административни структури в тях в областта на планирането на човешките ресурси, мобилността и прилагането на гъвкави условия на труд. Работната част на всяко от посещенията следва да обхваща 3 работни дни, без дните на пътуване, организирано за 6 души – служители от администрацията, определени от Възложителя. Посещенията следва да са в страни с практики, идентифицирани като най-добри с оглед възможностите за прилагането им в България. Двете страни, в които те ще се осъществят, трябва да бъдат одобрени от Възложителя въз основа на представения от Изпълнителя доклад с идентифицирани добри практики по планиране на човешките ресурси, осъществяване на мобилност и на гъвкави условия на труд в 10 страни-членки на ЕС. В хода на изпълнение на проекта преди осъществяването на посещението Изпълнителят трябва да подготви предварително програма за посещението, въпросник с конкретни теми и въпроси за разискване по време на посещенията и формуляри за обратна връзка. Програмата и въпросникът трябва да бъдат одобрени от Възложителя. Изпълнителят трябва да поеме за своя сметка и да осигури цялата логистика за организиране на посещенията, и по-специално следното: 

· Организиране на срещи и дискусии в посещаваните институции, включително таксите на приемащата институция във връзка с посещението. При необходимост и по искане на Възложителя следва да бъде осигурен и превод, който е за сметка на Изпълнителя. В случай на необходимост от размножаване на материали по време на посещенията, Изпълнителят следва да организира и поеме разходите за тази услуга; 

· Самолетни билети – икономична класа, осигурен вътрешен транспорт (или поемането на разходите за него), хотел (3-4 звезди) в централна градска част или в близост до посещаваната институция (по избор на Възложителя) за нужния брой нощувки със закуска и единично настаняване, застраховка и средства за дневни разходи в размер съгласно действащото българско законодателство – за служителите, участвали в пътуванията. Разходите за осигуряване на нощувки, храна и транспорт, поети от Изпълнителя, следва да бъдат съобразени с предвидените в действащото българско законодателство размери на квартирните, дневните и пътни разходи на командированите в чужбина. 

Изпълнителят следва да представи на Възложителя доклад, систематизиращ и оценяващ предложенията на участниците в посещенията, получената информация и постигнатите резултати. Докладът следва да съдържа изводи, препоръки, предложения и обобщения на формулярите за обратна връзка. Да бъде придружен от програмата, списък на участниците (съгласно изискванията на ОПАК), снимков материал, материалите от посещенията и попълнените формуляри за обратна връзка.

Изпълнтелят следва да разработи аналитичен доклад за политиките и практиките в областта на човешките ресурси на база на извършените проучвания, включващ сравнителен анализ и изготвяне на препоръки за планиране на човешките ресурси и осъществяването на мобилност.
От Изпълнителя се очаква да обобщи резултатите от предходните поддейности в рамките на Дейност 1 в аналитичен доклад за политиките и практиките в областта на човешките ресурси. Извършеният от него сравнителен анализ и изготвените препоръки за планиране на човешките ресурси и осъществяването на мобилност е необходимо да се обвържат с резултатите и изводите от проведените проучвания в българската администрация и да ползват и адаптират добрите европейски практики. 

1.5. Организиране на кръгла маса за представяне и на резултатите от проучванията за 40 души. 
Следва да бъде организирана кръгла маса за 40 участници в рамките на един работен ден. Целта на форума е да се представят проучените национални и европейски практики и да се подложат на дискусия изводите и препоръките за планиране на човешките ресурси и осъществяването на мобилност. Резултатите от проведената дискусия ще се използват при изпълнението на дейност 2, 3 и 4. За участие в събитието следва да бъдат поканени представители на всички заинтересованите страни, обхванати като целеви групи по проекта, както и представители на Възложителя. Датата, конкретното място в рамките на София, програмата за провеждането на кръглата маса и списъкът на участниците следва да са предварително съгласувани с Възложителя. За кръглата маса Изпълнителят следва да осигури модератор и лектори, които да разработят презентациите по темата на кръглата маса, както и да ги размножи и предостави на участниците в събитието. Изпълнителят следва да поеме разходите и да осигури цялата логистика за провеждането на кръглата маса, и по-специално следното:

· наемане на климатизирана зала, подходяща за съответния брой участници;

· техническо оборудване (флипчарт, озвучителна уредба, екрани, мултимедия, лаптоп, канцеларски материали и др., необходими за работата на участниците;

· изпращане на поканите за участие по съгласуван с Възложителя списък и регистриране на участниците;

· размножаване, събиране и обобщаване на формуляри за обратна връзка;

· осигуряване на две кафе-паузи, зареждане на залата с минерална вода – 2 пъти, за всички участници;

· подготовка, размножаване и разпространение на програмата, презентациите;

· снимков материал и звукозапис;

· медийно отразяване на форума, съгласувано с Възложителя. 

Изпълнителят следва да отчита организирането и провеждането на кръглата маса, като представи на Възложителя доклад, придружен от присъствени списъци, програма, по един екземпляр от всички материали за участниците, подробен снимков материал, попълнени формуляри за обратна връзка и обобщението им. Презентациите, програмата, както и присъствените списъци, свързани с кръглата маса, трябва да съдържат тема, дата и място на провеждането й. Те се оформят съгласно изискванията на Възложителя и по правилата и изискванията на ОПАК, в това число тези за информация и публичност. Списъците трябва да включват графи с трите имена, институцията, на която участникът е представител, длъжността, координати за връзка и подписи за получени материали и присъствие в отделни графи.

Очаквани резултати от Дейност 1:

· Проведени три проучвания на съществуващите практики в българската администрация за:

· планиране на човешките ресурси; 

· прилагане на принципа на мобилност на национално ниво и за изпълняване на длъжност в институция на ЕС;

· прилагане на гъвкави условия на труд.

· Проведено социологическо проучване за нагласата на държавните служители за мобилност и желанието им за развитие в кариерата;

· Доклад с идентифицирани добри практики по планиране на човешките ресурси, осъществяване на мобилност и на гъвкави условия на труд в 10 страни-членки на ЕС; 

· Организирано две посещения, по едно в 2 страни-членки на ЕС, прилагащи добри практики по планиране на УЧР и мобилност, всяко за по 6 служители от държавната администрация;

· Доклад, систематизиращ и оценяващ предложенията на участниците в посещенията, получената информация и постигнатите резултати;
· Обобщен аналитичен доклад за политиките и практиките в областта на човешките ресурси на база на извършените проучвания;

· Сравнителен анализ и изготвени препоръки за планиране на човешките ресурси и осъществяването на мобилност;

· Организирана кръгла маса за представяне на резултатите от проучванията за 40 души.

Дейност 2: Развитие на системата за планиране на човешките ресурси.
Тази дейност включва следните поддейности:

2.1 Актуализиране и надграждане на съществуващата методология за планиране на човешките ресурси в количествен, така и качествен аспект;

2.2 Разработване на методика за определяне на ключовите длъжности в държавната администрация;

2.3 Разработване на методика за създаване на модел на компетенции за длъжностите в държавната администрация;

2.4 Разработване на методика за оценка на компетенции;

2.5 Разработване на методика за планиране на приемствеността;

2.6 Разработване на правила и процедури за прилагане на гъвкави условия на труд;

2.7 Разработване на проекти на нормативни актове.
Изпълнителят е необходимо да съобрази и обвърже всички поддейности в рамките на Дейност 2 с резултатите от Дейност 1. 


2.1. Актуализиране и надграждане на съществуващата методология за планиране на човешките ресурси в количествен и качествен аспект

При актуализирането и надграждането на съществуващата методология за планиране на човешките ресурси Изпълнителят трябва да използва резултатите по проект „Укрепване на капацитета за управление на човешките ресурси в българската държавна администрация”, по-специално методологията за оценка на необходимата за държавната администрация работна сила, като извърши нейното актуализиране в количествен аспект и надграждане в качествен аспект, публикувана на сайта на Съвета за административната реформа. В методиката за определяне на числеността на необходимия персонал като неразделна част на методологията е необходимо да се включат осъвременени и ориентирани към практическо прилагане методи, осигуряващи правилното планиране на необходимите човешки ресурси в количествен аспект. В методологията следва да се обхванат и качествени параметри (знания, умения, компетенции). Необходимо е методологията да бъде изготвена с оглед практическото й прилагане от отделните администрации, в това число и да позволява да се правят прогнози за бъдещи нужди от определени човешки ресурси в тях. В този смисъл настоящата поддейност е свързана с поддейност 3.3. (Изготвяне на краткосрочна и средносрочна прогноза за потребностите от човешки ресурси в държавната администрация), описана по-долу.
2.2. Разработване на методика за определяне на ключовите длъжности в държавната администрация
В рамките на тази поддейност следва да се разработи методика за определяне на ключовите длъжности в държавната администрация. Ключови длъжности в дадена администрация са онези, които влияят в най-голяма степен за изпълнение на нейните цели. Методиката ще даде начина, по който тези длъжности могат да бъдат идентифицирани във всяка една администрация. В техническото си предложение за определяне на ключовите длъжности в държавната администрация участникът трябва да предложи и обоснове минимум 5 примерни критерия, по които такива длъжности ще се идентифицират във всяка една отделна администрация. Възложителят си запазва правото да допълва и/или да променя предложените от Изпълнителя критерии в хода на реализацията на проекта.

2.3. Разработване на методика за създаване на модел на компетенции за длъжностите в държавната администрация


За правилното планиране на човешките ресурси следва да се установи не само необходимата численост, но и качествените им параметри (знания, умения, компетенции). За целите на поръчката компетенциите ще се разбират като съвкупност от знания, умения, поведения и мотиви, които се проявяват в процеса на изпълнение на дадена длъжност и са свързани с прекия резултат. В рамките на тази поддейност следва да бъде разработена методика, описваща стъпките за създаване на компетентностен модел, който е основен елемент при планирането на човешките ресурси от гледна точка на качествените им параметри. В методиката за създаване на модел на компетенции следва да са описани както необходимото съдържание, така и всички стъпки по създаването на компетентностен модел – общи за държавната администрация като цяло и по видове администрации, административни звена и длъжности в тях с оглед на тяхната специфика. 
2.4. Разработване на методика за оценка на компетенции


Важна част от планирането на човешките ресурси в качествен аспект е сравнението между необходимите и притежаваните от наличния персонал компетенции. За целта е необходима оценка. В тази връзка ще бъде разработена методика за оценка на компетенциите. Методиката за оценка на компетенциите следва да е обвързана със съдържанието на компетентностния модел. Изпълнителят задължително трябва да включи в методиката скала за измерване, на основа на която да се определя степента на владеене на дадени знания, умения и компетентности. Към методиката Изпълнителят трябва да разработи инструментариум за оценка на общи и специфични компетенции, приложими както в конкурсните процедури, така и при повишаването в длъжност на служителите в администрацията. В техническото си предложение Участникът следва да предложи, опише и обоснове минимум 3 (примерни) инструмента за оценка на всяка една от, компетентностите по нормативната уредба.



2.5. Разработване на методика за планиране на приемствеността

След като са установени ключовите длъжности, е важно да се разбере дали администрацията разполага с хора, способни да ги заемат. Често срещан проблем в държавната администрация е, че след напускането на служители, заемащи ключови длъжности, няма кой да ги замести. За всяка идентифицирана ключова позиция администрацията трябва да разполага с кандидат (приемник), който да се подготвя за да я заеме. За да бъдат подпомогнати администрациите, Изпълнителят следва да разработи методика за планиране на приемствеността, която да описва как се идентифицират приемниците и възможни сценарии за действията, които следва да се предприемат за тяхното развитие. В методиката за планиране на приемствеността трябва да се обхванат всички ключови длъжности в администрациите. 


2.6. Разработване на правила и процедури за прилагане на гъвкави условия на труд


Изпълнителят следва да разработи правила и процедури за прилагане на гъвкави условия на труд. За ефективно използване на човешкия ресурс в администрациите ще се разработи механизъм, който да регламентира гъвкавите условия на труд. На база на осъщественото проучване за добри практики ще се разработят правила и процедури, които дават възможност за „плаващи” начало и край на работния ден, споделени работни места и др. Правилата и процедурите за прилагане на гъвкави условия на труд следва да отчитат както нуждите на администрациите, така и потребностите и нагласите на служителите. В този аспект правилата следва да включват осигуряването на приемственост при изпълнението на ключовите длъжности. 


2.7. Разработване на проекти на нормативни актове.



За да се институционализират резултатите от предвидените дейности, следва да се разработят проекти на нови нормативни актове или на проекти за изменение на съществуващи нормативни актове, регламентиращи планирането на човешките ресурси, приемствеността и гъвкавите условия на труд. Изпълнителят следва да изготви съответните проекти на нормативни актове, произтичащи от предходните дейности.  

Очаквани резултати от Дейност 2:

· Актуализирана методология за планиране на човешките ресурси;

· Методика за определяне на числеността на необходимия персонал;

· Методика за определяне на ключовите длъжности в държавната администрация; 

· Методика за създаване на модел на компетенции за длъжностите в държавната администрация;

· Методика за оценка на компетенции; 

· Инструментариум от тестове, казуси и др. за оценяване на общи и специфични компетенции при подбор на служители в държавната администрация;

· Методика за планиране на приемствеността;

· Правила и процедури за прилагане на гъвкави условия на труд;

· Проекти на нормативни актове.

Дейност 3: Практическо прилагане на разработените методики и модели за планиране на човешките ресурси в държавната администрация.

Тази дейност ще включва следните поддейности:

3.1 Провеждане на обучения с целевите групи за прилагане на разработените методики и модели. 

3.2 Прилагане на разработените методики и модели за планиране на човешките ресурси в държавната администрация (в централни, областни и общински администрации). 

3.3 Изготвяне на краткосрочна и средносрочна прогноза за потребностите от човешки ресурси в държавната администрация.

3.1. Провеждане на обучения с целевите групи за прилагане на разработените методики и модели. 

В рамките на Дейност 3 следва да бъдат организирани и проведени двудневни обучения за общо 300 участници. Като участници в обучението трябва да бъдат включени служители от централните, областните и общинските администрации, обхванати като специфични целеви групи по проекта, в това число и представители на Възложителя. Необходимо е да бъде осигурен поне по един участник от всяка централна администрация и по един участник от поне 150 различни териториални администрации, в това число областни и общински. Областните и общинските администрации трябва да са равномерно разпределени по статистически райони. В Техническото си предложение участникът следва да предложи и обоснове минимум 5 примерни критерия за избор на служители от централните, областните и общинските администрации, които ще бъдат включени в обучението. Целта на обучението е тези служители да придобият знания и практически умения за прилагане на разработените в Дейност 2 методологии, методики, модели, механизми, правила и процедури в областта на планирането на човешките ресурси. Списъкът на участниците, програмата за обучението и местата за провеждане на обученията се изготвят от Изпълнителя и се съгласуват с Възложителя, като програмата трябва да бъде съобразена с ролята на целевите групи в процеса на планиране на човешките ресурси. 
Необходимо е обучението да бъде проведено на регионален принцип, като Изпълнителят трябва да изработи и съгласува с Възложителя план-график, в който да определи места за провеждане и разпределението на участниците.

За обучението Изпълнителят трябва да разработи и презентации по отделните теми, включени в него. Съдържанието и дизайнът на материалите за обучението се одобряват от Възложителя.

Изпълнителят трябва да поеме разходите и да осигури цялата логистика за провеждането на обучението, и по-специално следното:

· наемане на климатизирани зали, подходяща за съответния брой участници;

· наемане на лектори;

· озвучаване; 

· осигуряване на оборудване – екрани, мултимедия, лаптоп и др.;

· изготвяне, размножаване, събиране и обобщаване на формуляри за обратна връзка;

· зареждане на залите с минерална вода – два пъти;

· кафе-паузи – два броя за всеки ден от обучението, с включен кетеринг;

· обяд /блок маса/ за всички участници за дните на обучението;

· за участниците извън съответното населено място на провеждане на обучението - хотел 3-4 звезди с единично настаняване и включена закуска и вечеря (блок маса);

· транспорт или покриване на пътните разходи от съответното населено място до хотела, както и вътрешен транспорт, ако мястото за провеждане на обучението не е в хотела на настаняване или в близост до него – за участниците извън населеното място на провеждане на обучението; вътрешен транспорт, ако мястото за провеждане на обучението е извън централната част на съответното населено място – за останалите участници.

· подготовка, размножаване и разпространение на програмата и презентациите.

Разходите за осигуряване на нощувки, храна и транспорт на участниците и лекторите се поемат от Изпълнителя и следва да бъдат съобразени с предвидените в действащото законодателство размери на квартирните, дневните и пътните разходи на командированите в страната. Заплащането на всички лектори е за сметка на Изпълнителя.

Всички участници, преминали успешно съответното обучение, получават сертификати, чието съдържание и дизайн се съгласуват с Възложителя, а разходите по изготвянето и отпечатването им се поемат от Изпълнителя. Всеки сертификат трябва да бъде изготвен в два оригинала – един за участника и един за целите на отчитането.

Изпълнителят отчита организирането и провеждането на обучението, като представя на Възложителя технически доклад, придружен от присъствен списък, програма, по един екземпляр от всички материали за участниците, подробен снимков материал, попълнени формуляри за обратна връзка и обобщението им, каквито се прилагат за всяко от проведените обучения поотделно. Слайдовете с презентации, както и програмата, свързани с обучението, трябва да съдържат тема, дата и място на провеждането му. Те се оформят съгласно изискванията на Възложителя и по правилата на ОПАК, в това число тези за информация и публичност. Списъците трябва да включват графи с трите имена, институцията, на което участникът е представител, длъжността, координати за връзка и подписи за получени материали и присъствие в отделни графи.

3.2. Прилагане на разработените методики и модели за планиране на човешките ресурси в държавната администрация (в централни, областни и общински администрации). 

Прилагането на разработените в Дейност 2 методики и модели в централни, областни и общински администрации следва да обхване: 1) идентифициране на ключовите длъжности въз основа на методиката за определяне на ключовите длъжности, 2) създаване на компетентностен модел за всички ключови длъжности, както и за ръководните длъжности, когато те не са идентифицирани като ключови, въз основа на методиката за създаване на модел на компетенции, 3) оценка на компетенциите на най-малко 50 служители на ключови и ръководни длъжности въз основа на методиката за оценка на компетенции. Идентифицирането на ключовите длъжности и създаването на компетентностни модели е необходимо да се осъществи във всички централни администрации и в най-малко 3 областни и 9 общински администрации (с различен брой население) в различни статистически райони) при наличие на успешно обучен в рамките на предходната поддейност служител в тях. В Техническото си предложение участникът следва да предложи и обоснове минимум 5 примерни критерия за избор на областните и общинските администрации, където ще се извърши определяне на ключовите длъжности и дефиниране на компетенциите на ключовите и ръководните длъжности. Възложителят си запазва правото да допълва предложените от изпълнителя критерии в хода на реализацията на проекта. Оценката на компетенциите на служителите следва да се извърши за администрации и ключови и ръководни длъжности в тях, определени от Възложителя въз основа на изготвените компетентностни модели и предложените от Изпълнителя критерии. 
3.3. Изготвяне на краткосрочна и средносрочна прогноза за потребностите от човешки ресурси в държавната администрация.

Изпълнителят следва да приложи разработената от него в Дейност 2 методология за планиране на човешките ресурси в държавната администрация, като изготви  краткосрочна и средносрочна прогноза за потребностите от човешки ресурси в държавната администрация. В техническото си предложение участникът следва да предложи, опише и обоснове основните стъпки за съставяне на краткосрочна и средносрочна прогноза за потребностите от човешки ресурси в държавната администрация.

Очаквани резултати от Дейност 3:

· Обучени 300 служители за прилагане на разработените методики и модели;

· Определени ключови длъжности във всички централни и най-малко 3 областни и 9 общински администрации;

· Дефинирани компетенции на ключовите и ръководните длъжности във всички централни и най-малко 3 областни и 9 общински администрации;

· Оценени компетенции на най-малко 50 служители на ключови длъжности чрез прилагане на разработената методика;

· Изготвена краткосрочна и средносрочна прогноза за потребностите от човешки ресурси в държавната администрация. 

Дейност 4: Разширяване на възможностите за мобилност на национално и европейско ниво.

Тази дейност ще включва следните поддейности:

4.1 Разработване на механизъм за развитие на кариерата чрез мобилност и механизъм за ротация на служителите в рамките на една администрация
4.2 Разработване информационен портал за мобилност;
4.3 Провеждане на семинар във връзка с популяризирането на принципа на мобилността и информационния портал
4.4 Разработване на проекти на нормативни актове в областта на мобилността.
4.1. Разработване на механизъм за развитие на кариерата чрез мобилност и механизъм за ротация на служителите в рамките на една администрация
При осъществяването на Дейност 4, Изпълнителя следва да разработи механизъм за развитие на кариерата чрез мобилност, който да е съобразен с резултатите от Дейност 1 и Дейност 2. Механизмът следва да очертава различните възможности за кариерно развитие на държавните служители чрез мобилност, осъществявана във всички нейни проявени форми. Следва да се предвиди и възможността за развитие в кариерата чрез изпращане на държавни служители да изпълняват длъжности в институция на Европейския съюз. Разработеният от Изпълнителя механизъм трябва да включва както предложения за усъвършенстване на вече предвидените в законодателството, така и предложения за въвеждане на нови хипотези на мобилност. За отделните случаи на мобилност следва да се формулират и предпоставките, при наличието на които е допустимо нейното осъществяване. Също така следва да се разработят и правила и процедури за осъществяване на мобилност, както и механизъм за ротация на служителите.  Механизмите за мобилност и ротация следва да отчитат резултатите от Дейност 1 и Дейност 2. 

В техническото предложение участникът следва да предложи и опише предварителни примери за мобилност (извън нормативно предвидените) и ротация, които да бъдат приложими за българската държавна администрация.
4.2. Разработване информационен портал за мобилност
За да се подобри прозрачността и да се стимулира мобилността, следва да се разработи Информационен портал за мобилност в държавната администрация (ИПМДА), който да е основното средство за обявяване на длъжностите в държавната администрация, които могат да се заемат по мобилност. Порталът следва да осигури необходимата прозрачност и последователност по отношение на мобилността. На информационния портал за мобилност следва да се публикуват всички търсещи и желаещи мобилност. Порталът ще подпомага служителите, които заявяват желание за мобилност в други административни структури. Порталът следва да дава възможност за дистанционно попълване на информация от неограничен брой потребители от администрациите, възможност за правене на справки от попълнената информация и търсене по зададени критерии и др. 

Във връзка с модула следва да бъдат създадени по два потребителски акаунта за всяка административна структура, единият от които да е с административен достъп, а  другият – с потребителски. 
Изисквания по отношение на системния софтуер

Доставката на системния софтуер включва предоставяне на постоянни лицензи за софтуерните продукти, включващо преотстъпване на лицензите за ползването им и предоставяне на безсрочно право на ползване на предоставените версии на софтуерните продукти след изтичане на срока на договора. Системният софтуер следва да бъде с версия, най-актуална към момента на подписване на договора, която фигурира в актуалната производствена листа на производителя на софтуера. В цената на системният софтуер следва да е включена поддръжка (Service pack) в рамките на жизненият му цикъл. Поддръжката трябва да включва възможност за изтегляне на обновения софтуер от сайта на производителя (Service pack и тн.). Системният софтуерен продукт трябва да бъдат доставен на оригинален оптичен носител. Платформата за реализация на системата да отговаря на следните изисквания:

· Портална платформа за разработка на УЕБ-базирани приложения; 

· Да дава възможност за изграждане на портала на принципа на трислойната архитектура, където потребителският интерфейс, бизнес логиката и базата с данни са логически и физически разделени; 

· Да поддържа следните отворени стандарти и да позволява използването на следните водещи спецификации: J2EE, XML, LDAP,HTTP, SOAP, WSDL, BPEL, portlets и др.;

· Да притежава гъвкава архитектура на инсталиране, което да опрости разгръщането на портала и да максимизира използването на порталната инфраструктура; 

· Платформата на портала да осигурява надеждност и мащабиране, за да гарантира бъдещите очаквания за разрастване; 

· Да притежава унифициран модел на сигурност за гарантиране на защитен достъп до портала;

· Възможности за създаване на унифициран потребителски профил; 

· Търсене и индексиране - да спомага на потребителите лесно да намират информацията от която се нуждаят; 

· Да позволи създаване на „Информационния портал за мобилност в държавната администрация“ (ИПМДА) във вид, максимално съответстващ на изискванията към потребителския интерфейс и интерфейса за връзка с други информационни системи;

Изисквания по отношение на разработения софтуер


Разработката на специализирания софтуер включва предоставяне на право на безсрочно ползване на: създаден за настоящата поръчка собствен софтуер, както и право на Възложителя да възлага промени, актуализации и всякакви действия, свързани с ползване на същия софтуер и извън горепосочения срок. 


В цената на софтуерa следва да е включена още настройка и техническа поддръжка в рамките на 12 месеца. Поддръжката трябва да включва отстраняване на открити грешки в приложението. В рамките на определения срок Изпълнителят е длъжен да отстранява откритите грешки за своя сметка, промени в софтуера във връзка с настъпили нормативни промени и/или изисквания на структурите, които не са свързани с нови функционалности; консултации на потребители по грешки и проблеми с приложния софтуер на системата. За изпълнение на функциите си по тази услуга Изпълнителят следва да разпише процедура за обслужване. 

Функционални изисквания към системата 


Системата следва да бъде реализирана като информационен УЕБ портал за обявяване на длъжностите в държавната администрация, които могат да се заемат по мобилност. Тя трябва да има следните функционалности:

· Да осигурява възможност за управление на достъпа (използване на потребителски имена, пароли, автентикация и оторизация на потребители и група от потребители); 

· Да осигурява възможност за осъществяване на защитен отдалечен достъп до портала по протоколите HTTP и други, да се използва протокол SSL SSL (“Secure Socket Layer”) формулиран от IETF (“Internet Engineering Task Force”) или VPN (“Virtual Private Network”) решения за сигурно криптиране на сесиите;
· Да се осигури ползването от системното програмно осигуряване на допълнителните функции за надеждното съхранение на информацията - неделимост на сложните операции (транзакции), поддръжка на прозрачни резервни копия (shadows), автоматичен режим на архивиране (backup agents); 

· Да осигури еднократно идентифициране на потребителя (single sign – on);
· Да поддържа следните типове потребители: 

· Администратори, потребители с администраторски достъп – конфигурират системата, създават потребители, дават права на потребителите до определени ресурси на системата съобразно работните им задължения в рамките на организационната структура на МС. 
· Служители на МС,  държавни, областни, общински и други административни структури, извършващи различни дейности по въвеждане или контрол на необходимата информация свързана с нормалното функциониране на системата. Входа в системата следва да се разрешава само след успешна идентификация на потребителя, която се състои в проверката на подадените потребителско име и парола;
· Да предоставя различна функционалност според ролята и правата на потребителя.;

·  Да позволява персонализация на потребителския интерфейс; 

· Да дава възможност за пълно проследяване дейността на потребители на системата, имали достъп до съхранявани в нея данни и документи; 

· Да поддържа системен журнал с данни за извършени правомерни или неправомерни действия със системата, възможности за справки в журнала. 
Изисквания по отношение управлението на съдържание
Да предоставя интегрирана среда за работа с документи, HTML и XML документи и др. Да поддържа основни файлови формати – PDF, Word, Excel и др.  Датите да се форматират с маска ДД.ММ.ГГГГ (ден.месец.година). Да поддържа два начина за въвеждане на дата: от клавиатурата или от календар. За целта до всяко поле за въвеждане на дата да има бутон с икона календарче. Информационните обекти на системата да отговарят на изискванията в утвърдения стандарт за информационен модел на данните в Закона за електронно управление и свързаните с него поднормативни актове, Закона за администрацията и Административния регистър. Информационните обекти и техните характеристики ще бъдат съгласувани с експерти от АМС по време на етапа на анализа и дизайна на системата.


Настоящето задание изисква:

1. Системната архитектура да бъде съобразена с потенциален бъдещ обмен с други системи на базата на Service Oriented Architecture- SOA.

2. В процеса на изграждане на ИПМДА да се създаде XML- модел на данните, които се съхраняват в портала.

Функционални модули (Раздели) на системата

Системата трябва да бъде изградена на модулен принцип, включващ функционални подсистеми, които в процеса на изпълнение на Договора да могат да бъдат модифицирани, допълнени и променяни. Следва да бъдат обособени следните най-основни модули: 

1. Модул „Начална страница“ - информация за портала за мобилност в държавната администрация; помощ за работа с портала; контакти и др.

2. Модул „Мобилност“ - Търсене на мобилност - по длъжност, по населено място, по административна структура, по срок за подаване на документи за участие и др.; Следва да има възможност за сложно търсене чрез комбинации от няколко от горепосочените критерии, както и чрез избор на елементи от специфичните изисквания за заемане на съответната длъжност, като завършена степен на образование; специалност; търсене по ключови думи и/или фрази от специфичните изисквания, отнасящи се до качества и умения, които дават предимство при кандидатстване за заемане на съответната длъжност; минимален ранг; Добавяне на мобилност – следва да съдържа: наименование на длъжност; минимални изисквания; длъжностно ниво; минимална образователна степен; минимален ранг; професионален опит; дата на публикуване; обявено от (звено в централна, областна или общинска администрация); конкурсът е обявен от (структура в централна, областна или общинска администрация); кратко описание по длъжностна характеристика; населено място; предпочитани специалности; допълнителни умения и квалификации, носещи предимство за кандидатите; размер на основна заплата, определен за длъжността; начин на провеждане (интервю, тест, писмена разработка по тема, концепция за стратегическо управление, практически изпит); лице за контакти; документи, статус, (публичен, прекратен, за обявяване на резултат, приключил с назначение, приключил без назначение, в процес на обработка) и др. Преглед на мобилност; Съдържанието на полетата трябва да е в съответствие с информацията от нормативната уредба, действаща към момента на изпълнение на поръчката. Да има възможност част от полетата да се избират и от списък, като списъкът да може да се разширява. Редакция на мобилност; Копиране на мобилност; Заличаване на мобилност и други раздели при необходимост.

3. Модул „Архив мобилност“

4. Модул „Търсене“ - За всички раздели в ИПМДА трябва да се осигури търсене по набор от параметри, като: търсенето в даден раздел да дава като резултат само обекти, които са пряко достъпни за този раздел; търсенето да се извършва по актуалните обявления към датата, която текущо е избрана при стартиране на търсенето, резултатът от търсенето да е списък с имена на откритите обекти, оформени като линкове към техните описания. Параметрите, по които да се настройва търсенето в различните раздели съвпадат с набора обстоятелства в състава на съответните обекти. Относно самото задаване на параметрите, трябва да бъдат осигурени следните възможности: търсене по низ от текст и при параметър от типа „цифрова стойност" и „дата", той да може да присъства с релациите „<",„>"и „=".
5. Модул „Търся мобилност” - в помощ на служителите от администрацията, които търсят възможности за израстване в кариерата. Записът трябва да съдържа следните полета: Образователна степен; Ранг; Професионален опит; Предпочитани специалности; Допълнителни умения и квалификации; Размер на основна заплата; Срок за търсене; Контакти и др.
6. Модул „Мобилност в  структури на Европейския съюз“

7. Модул „Административни структури“ – в съответствие с информацията от „Административния регистър“. Във връзка с модула следва да бъдат създадени по два потребителски акаунта за всяка административна структура, единия от които е с административен достъп. Потребителските имена и пароли следва да се генерират във връзка с универсалния идентификатор.
8. Модул „Населени места“ – следва да съдържа имената на населените места съгласно  Единният класификатор на административно-териториалните и териториалните единици (ЕКАТТЕ). 
9. Модул „Образци“ – да съдържа библиотека с образци на подаваните документи.
10. Модул „Справки“ - Справка „Мобилности по ведомства",  Справка „Мобилности по длъжности", Справка „Мобилности по длъжности и ведомства", Справка „Мобилности по статус и година", Справка „Мобилности по длъжности и година", Справка „Мобилности по структури и години", Справка „Интерес към мобилност", Справка „Статистика на посещаемостта“, Справка „Контакти с лица контролиращи вписванията“, Справка „Контакти с лица извършващи вписванията“ и др. 
11. Модул „Администриране“ – Потребители, Потребителски роли, Сервизни функции, Смяна на парола и др. 
12. Модул „Интерактивно обучение“ със системата
Нефункционални изисквания към системата

Интерфейсът на системата трябва бъде на български език и да съдържа логото на ЕС и всички елементи на проект, изпълнявани в рамките на Оперативна програма „Административен капацитет” (ОПАК), съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд. Интерфейсът на началната страница на портала и на модул  „Мобилност в  структури на Европейския съюз“ следва да бъдат разработени и на английски език. 


Потребителският интерфейс трябва да е адаптивен и лесен за ориентиране. Там където се налага да се въвеждат данни интерфейсът трябва да осигурява бързото въвеждане на всички изискуеми данни, при което използваните кодове от номенклатури да са обяснени и да позволяват избор от списък и падащи менюта. Изработените форми и шаблони трябва да са близки по вид, с цел бързо възприемане и удобство на работа. Интерфейсът трябва да е удобен за работа. Софтуерът да включва процедури за онлайн архивиране и последващо възстановяване на данните от архив, за да се предотврати възможността от загубата на информация. Процедурите по архивиране трябва да са автоматични, като се създадат и условия за ръчни, при което да бъдат придружени с документация и обучение. Да има възможност за ръчно стартиране на функциите по архивиране и възстановяване на системата след срив. При създаване на софтуера да бъдат спазени всички изисквания за качество на възложителя, като софтуерът ще бъде тестван на всички етапи на разработка както от екипа по Осигуряване на качество (Quality Assurance) на изпълнителя, така и от екип на възложителя. Целта е да се оптимизира процеса и да се избегнат последващи проблеми при работата на системата. Заданието за разработване на портала следва да се ревизира и утвърди от двете страни - Изпълнител и Възложител (АМС).

Основни етапи при реализацията:

Анализ и дизайн. На този етап изпълнителят ще подготви и съгласува с възложителя: Детайлен анализ и дизайн;  Тестови план и критерии за приемане на системата; Пълно съответствие на изискванията на възложителя, спрямо представените по-горе документи. 

Разработка на системата. В тази фаза изпълнителят следва да разработи и тества работата на системата, като трябва да подготви и  предостави следните резултати: Порталното  приложение  –   реализиращо функционалността заложена в проекта на системата; Оптичен носител съдържащ инсталация на системата; Пълен изходен код (source code) на проекта; План за поддръжка. Този етап ще се изпълнява посредством непрекъсната координирана връзка на Изпълнителя с представители на Възложителя. 

Разработване на експлоатационна документация. Тази фаза предвижда изготвяне на:

· Наръчник/Ръководство на администраторите, което да включва: инструкция за инсталационната процедура и препоръки към конфигурацията на СУБД; детайлно описание на структурата на базата данни - описание на таблици, взаимовръзки, индекси и др; описание на работата на приложението - предназначение и логически връзки на отделните модули; действия при различни видове грешки и аварийни ситуации; описание на използваните логове в системата. 

· Наръчник/Ръководство на потребителите. Ръководството следва да бъде профилирано за всички потребители на системата и да описва всяка от дейностите им, възникналите събитията и реакциите при грешки и аварийни ситуации.

· Техническо описание на системата - архитектура на системата, технически дизайн (структура на базата данни, връзки между таблиците, ключове, индекси), описание на модулите и пр.;

· Учебни материали за администраторите, операторите и потребителите на системата

· Актуализиран Проект на системата.

Изпълнителят следва да предостави при предаването на системата всяко ръководство на хартиен носител, цялата документация върху оптичен носител.

Внедряване в  експлоатация на разработения софтуер. Разработеният софтуер следва да бъде инсталиран и пуснат в опитна експлоатация. Предвидено е пилотно внедряване на системата в 10 административни структури – 2 министерства, 2 областни, 3 общински администрации, 1 комисия и др. Основната цел е потвърждаване, че системата работи в съответствие с изискванията поставени от възложителя. Следва да бъдат проведени тестове за съответствие с изискванията в проектната документация. Тестване и оценка за етапа на опитна експлоатация на системата. Изготвяне на доклад от теста. Доработка и отстраняване на грешки в системата при необходимост. Актуализация и окончателно приемане на пълната проектна и експлоатационна документация на системата. 

Обучение за потребителите на системата - включва разработката на модула „Интерактивно обучение“, който съдържа самоучител за работа със системата. 

Поддръжка на системата - гаранционна техническа поддръжка на системата  за период от 12 месеца след внедряването и приемането на системата. Изпълнителят трябва да изготви план за поддръжка за този период от време, който план да е одобрен от възложителя.
Планът трябва да съдържа детайлни процедури за:

· Методи за подаване на сигнали за проблеми от потребителя, включващи e-mail и уеб-базирана система за следене на проблемите;

· Методи за записване, следене (tracking), ескалация и решаване на проблеми;

· Методи за дистанционна диагностика на системата;

· Дистанционна поддръжка на системата и консултации на техническия персонал на възложителя;

· Посещения на място при необходимост от изпълнителя;

· Възстановяване на сървър или друг компонент след срив;

· Връщане на работата на системата към нормалното си състояние.

Гаранционното обслужване трябва да се извършва на място, в рамките на текущия работния ден, при време за реакция не по-дълго от 4 часа, време за отстраняване на проблем – до 24 ч., но не повече от три календарни дни. При извънредни ситуации, упоменати в плана за поддръжка, възложителят може да изисква и намеса в почивни дни и неработни часове.

4.3 Разработване на проекти на нормативни актове в областта на мобилността
Изпълнителят следва да разработи проект на наредба, определяща условията и реда за осъществяване на мобилност, включително за изпращане на държавни служители да изпълняват длъжност в институция на Европейския съюз, като съобрази всички изисквания на общностното право в тази област.

4.4 Провеждане на семинар във връзка с популяризирането на принципа на мобилността и информационния портал
Необходимо е принципът на мобилност да се популяризира в администрацията, за която цел Изпълнителят следва да организира семинар за 80 участници в рамките на един работен ден. Целта на форума е да запознае участниците с резултатите от предходните поддейности и ги подложи на дискусия и обсъждане. За участие в семинара следва да бъдат поканени представители на всички заинтересованите страни от централни, областни и общински администрации. От териториалните администрации следва да бъдат поканени 20 служители, за които Изпълнителят следва да се осигури транспорт и настаняване. Датата, конкретното място в рамките на град София, програмата за провеждането на семинара и списъкът на участниците следва предварително да са съгласувани с Възложителя.
Съдържанието и дизайнът на материалите за семинара се одобряват от Възложителя.

Изпълнителят трябва да поеме разходите и да осигури цялата логистика за провеждането на семинара, и по-специално за следното:

· наемане на климатизирана зала, подходяща за съответния брой участници;

· осигуряване на модератори;

· озвучаване; 

· осигуряване на оборудване – екрани, мултимедия, лаптоп и др.;

· изготвяне, размножаване, събиране и обобщаване на формуляри за обратна връзка;

· зареждане с минерална вода – два пъти;

· кафе-паузи – два броя, с включен кетеринг;

· обяд /блок маса/ за всички участници в семинара;

· за участниците извън съответното населено място на провеждане на обучението - хотел 3-4 звезди с единично настаняване; 

· транспорт или покриване на пътните разходи от съответното населено място

· подготовка, размножаване и разпространение на програмата и презентациите.

Разходите за осигуряване на нощувки, храна и транспорт на участниците се поемат от Изпълнителя и следва да бъдат съобразени с предвидените в действащото законодателство размери на квартирните, дневните и пътните разходи на командированите в страната. Заплащането на всички лектори е за сметка на Изпълнителя.

Изпълнителят отчита организирането и провеждането на семинара, като представя на Възложителя технически доклад, придружен от присъствен списък, програма, по един екземпляр от всички материали за участниците, подробен снимков материал, попълнени формуляри за обратна връзка и обобщението им. Слайдовете с презентации, както и програмата трябва да съдържат тема, дата и място на провеждането на семинара. Те се оформят съгласно изискванията на Възложителя и по правилата на ОПАК, в това число тези за информация и публичност. Списъците трябва да включват графи с трите имена, институцията, на което участникът е представител, длъжността, координати за обратна връзка и подписи за получени материали и присъствие в отделни графи. 

Очаквани резултати от Дейност 4:

· Разработен механизъм за развитие в кариерата чрез мобилност;
· Разработени правила и процедури за мобилност;
· Разработен механизъм за ротация; 
· Изграден информационен портал за мобилност – модул за обявяване на длъжностите, които могат да се заемат по мобилност;
· Проекти на нормативни актове за промени в нормативната уредба относно мобилността, както и на проект на наредба за условията и реда за изпращане на държавни служители да изпълняват длъжности в институция на Европейския съюз;
· Проведен семинар за 80 души във връзка с популяризирането на принципа на мобилността.
В техническото си предложение участникът трябва да опише стратегията за изпълнение на всички дейности и поддейности от проекта, в това число:

1. Да представи подробна методология, съдържаща описание на  методите за изпълнение на поръчката, както и съответните процедури, правила и инструменти за изпълнението на дейностите. 

2. Да представи подробно описание на организацията на работа на екипа, ролята и разпределение на отговорностите и задачите на екипа за изпълнение на всички дейностите от поръчката. Участникът следва да опише и вътрешния контрол, както и да предложи мерки за преодоляване на потенциалните рискове, оказващи влияние върху изпълнението на поръчката. 

3. Да предложи и примерен план график, съдържащ подробно описание, с разпределение по седмици за изпълнение на дейностите и поддейностите от поръчката и за представяне на резултатите от тях, като обозначи ясно времевите зависимости и ключовите дати.  

6. Времева рамка, бюджет и институционални ангажименти

6.1. Начална и крайна дата

Началната дата е датата на сключване на договора. Поръчката следва да бъде изпълнена до 7 (седем) месеца от сключването на договора, но не по-късно от един месец преди изтичане на срока за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ.

6.2. Общата стойност на договора не може да превишава 1 483 333 лв. без ДДС, съответно 1 780 000 (един милион и седемстотин и осемдесет хиляди) лева с ДДС.
6.3. Институционални ангажименти

При съществено затруднение Възложителят може да подпомогне Изпълнителя при осигуряване участието на представители на администрациите на органите на изпълнителната власт в организираните от него кръгла маса, семинар и обучение.

7. Техническо осигуряване, оборудване, език на комуникация


7.1. Осигуряването на офис с приемлив стандарт и достатъчно работно пространство за всеки експерт трябва да бъде поето от Изпълнителя.


Изпълнителят трябва да осигури адекватно техническо осигуряване при провеждането на пътуванията, кръглата маса, семинара и обучението, както и на екипа, като експертите в него трябва да бъдат подпомагани за всички административни, секретарски и преводачески дейности, от които ще имат нужда. Изпълнителят трябва да осигури последователна и непрекъсваема работа на екипа, включително редовно изплащане на дължимите възнаграждения. Изпълнителят трябва да поеме всички оперативни разходи – консумативи, сметки за телефон, отопление, електричество и др.

7.2. Заданието не включва закупуване на оборудване със средствата на проекта и подобни разходи няма да бъдат възстановявани.

7.3. Официалният език и език на комуникация е българският, като Изпълнителят трябва да осигури и превод при изпълнение на Дейност 1.

8. Докладване и приемане на изпълнението по договора

8.1. Видове доклади

Изпълнението на договора се отчита от страна на Изпълнителя със следните видове доклади: 

· Встъпителен доклад – очертава плана за работата по заданието, като в него задължително се обосновава последователността по изпълнението на включените в заданието дейности и поддейности, както и времевата рамка и детайлния график. Встъпителният доклад се представя в двуседмичен срок от сключването на договора за одобрение от Възложителя. Към встъпителния доклад се прилага детайлен график по седмици за изпълнение на дейностите и поддейностите по проекта и за представяне на резултатите от тях с ясно обозначени времеви зависимости и ключови дати.

· Междинен доклад за напредъка – съдържа описание на всички извършени през предходния месец дейности, постигнатите резултати и индикатори, идентифицираните проблеми, както и план за изпълнение на дейностите през предстоящия месец и корективни мерки (ако такива се налагат). Представя се до 5–то число на всеки месец на Възложителя и след неговото разглеждане се насрочва и провежда среща за обсъждане на напредъка, по възникнали въпроси или други въпроси, свързани с по-нататъшното изпълнение на дейностите по договора. 

· Доклад за резултат от изпълнението на основна дейност – представя се при предаване на отделен резултат от изпълнението на основна дейност и в сроковете за неговото предаване съгласно детайлния график. В десетдневен срок от получаването Възложителят одобрява резултата или отправя препоръки по него, като определя срок за неговото коригиране и повторно представяне за одобрение.

· Доклад за изпълнението на основна дейност – включва описание на извършената работа, постигнатите цели, резултати и индикатори по изпълнението на всяка основна дейност. Към него се прилагат оригинали на всички подкрепящи документи, свързани с изпълнението на дейността. Докладът се представя в едноседмичен срок от приемането на последния резултат по изпълнението на дейността. В десетдневен срок от получаването Възложителят одобрява доклада или отправя препоръки по него, като определи срок на Изпълнителя за неговото коригиране и повторно представяне за одобрение. Одобреният от Възложителя доклад е основание за плащане по договора.

· Заключителен доклад за цялостно отчитане приключването и предаването на извършената работа в изпълнение на обществената поръчка – включва обобщена и аналитична информация и оценка на резултатите от изпълнените дейности, постигнатите цели и индикатори. Проект на заключителния доклад се представя две седмици преди срока за приключване на последната дейност по заданието, но не по-късно от две седмици преди провеждането на конференцията, организирана от Изпълнителя по обществената поръчка за „Дейности за информация и публичност”, която ще се проведе в края на проекта за представяне на резултатите от него. В едноседмичен срок от получаването Възложителят одобрява доклада или отправя препоръки за преработка на проекта на доклад, като определя срок на Изпълнителя за неговото коригиране и представяне за одобрение. В двуседмичен срок от одобряването на заключителния доклад Изпълнителят изготвя и представя на Възложителя на хартиен и електронен носител резюме на доклада, по един екземпляр на български и английски език.

8.2. Предаване и приемане на докладите и резултатите от извършената работа
Докладите по т. 8.1. се представят на български език на хартиен и електронен носител в посочените по-горе сроковете. Предаването на докладите става в деловодството на Възложителя, а одобряването от негова страна се удостоверява с констативен протокол, подписан от ръководителя на проекта.
9. Мониторинг и оценка

9.1. Общи изисквания

· Всички дейности и поддейности трябва да бъдат адекватни и да допринасят за изпълнението на поставените в заданието цели. 

· Изпълнителят трябва да гарантира възможност за контрол и коригиращи действия от страна на Възложителя. 

· Изпълнителят трябва да е в състояние да започне работата по проекта веднага след сключването на договора. 

9.2. Индикатори за проследяване на изпълнението 

9.2.1. по Дейност 1:

· брой проведени проучвания на практики в българската администрация;

· брой административни структури, в които са проведени проучванията; 

· брой служители, участвали в социологическото проучване;

· брой информационни раздели за добри европейски практики;

· брой организирани посещения в страни – членки на ЕС;

· брой проведени срещи в институции на страни – членки на ЕС;

· брой проведени анализи и направени изводи и препоръки;

· брой участници в кръгла маса;

· брой подготвени материали за участниците в кръглата маса.

9.2.2. по Дейност 2:

· брой разработени методологии и методики;

· брой разработени правила и процедури;

· брой разработени нормативни актове.

9.2.3. по Дейност 3:

· брой проведени обучения по места;

· брой обучени служители;

· брой администрации с обхванати в обучението служители;

· брой администрации с определени ключови длъжности в тях;

· брой определени ключови длъжности;

· брой длъжности, за които е създаден компетентностен модел;

· брой оценени компетенции;

· краткосрочна и средносрочна прогноза за потребностите от човешки ресурси в държавната администрация. 
9.2.4. по Дейност 4:

· брой разработени механизми;

· брой разработени правила и процедури;

· функциониращ портал;

· брой разработени нормативни актове;

· брой участници в семинара.

· брой подготвени материали за участниците в семинара.

Изброените индикатори са минимума, като се очаква Изпълнителят да формулира и нови индикатори.

РАЗДЕЛ І – УСЛОВИЯ ЗА УЧАСТИЕ В ПРОЦЕДУРАТА
1. В процедурата за възлагане на обществена поръчка може да участва всяко българско или чуждестранно физическо или юридическо лице, както и техни обединения, което отговаря на условията, посочени в Закона за обществени поръчки и обявените изисквания от Възложителя в документацията за участие.

2. Възложителят ще отстрани от участие в процедура за възлагане на обществена поръчка участник, за който е налице поне едно от посочените по-долу обстоятелства:

а) е осъден с влязла в сила присъда, освен ако е реабилитиран, за:

· престъпление против финансовата, данъчната или осигурителната система, включително изпиране на пари, по чл. 253 - 260 от Наказателния кодекс; 

· подкуп по чл. 301 - 307 от Наказателния кодекс; 

· участие в организирана престъпна група по чл. 321 и 321а от Наказателния кодекс; 

· престъпление против собствеността по чл. 194 - 217 от Наказателния кодекс; 

· престъпление против стопанството по чл. 219 - 252 от Наказателния кодекс; 

б) е обявен в несъстоятелност;

в) е в производство по ликвидация или се намира в подобна процедура съгласно националните закони и подзаконови актове.

г) е в открито производство по несъстоятелност, или е сключил извънсъдебно споразумение с кредиторите си по смисъла на чл. 740 от Търговския закон, а в случай че кандидатът или участникът е чуждестранно лице - се намира в подобна процедура съгласно националните закони и подзаконови актове, включително когато неговата дейност е под разпореждане на съда, или кандидатът или участникът е преустановил дейността си;

д) е лишен от правото да упражнява определена професия или дейност съгласно законодателството на държавата, в която е извършено нарушението;

е) има парични задължения към държавата или към община по смисъла на чл. 162, ал. 2 от Данъчно-осигурителния процесуален кодекс, установени с влязъл в сила акт на компетентен орган, освен ако е допуснато разсрочване или отсрочване на задълженията, или парични задължения, свързани с плащането на вноски за социалното осигуряване или на данъци съгласно правните норми на държавата, в която кандидатът или участникът е установен.

ж) има наложено административно наказание за наемане на работа на незаконно пребиваващи чужденци през последните до 5 години.

3. Когато участниците са юридически лица, изискванията на т. 2, б. „а” и б. „д” се прилагат, както следва:

· при събирателно дружество - за лицата по чл. 84, ал. 1 и чл. 89, ал. 1 от Търговския закон; 

· при командитно дружество - за лицата по чл. 105 от Търговския закон,  без ограничено отговорните съдружници;

· при дружество с ограничена отговорност - за лицата по чл. 141, ал. 2 от Търговския закон, а при еднолично дружество с ограничена отговорност - за лицата по чл. 147, ал. 1 от Търговския закон; 

· при акционерно дружество - за овластените лица по чл. 235, ал. 2 от Търговския закон, а при липса на овластяване - за лицата по чл. 235, ал. 1 от Търговския закон;

· при командитно дружество с акции - за лицата по чл. 244, ал. 4 от Търговския закон; 

· във всички останали случаи, включително за чуждестранните лица - за лицата, които представляват участника.

· В изброените по-горе случаи и за прокуристите, когато има такива; когато чуждестранно лице има повече от един прокурист, изискването се отнася само за прокуриста, в чиято представителна власт е включена територията на Република България.

4. Не могат да участват в процедура за възлагане на обществена поръчка участници:

а) при които лице по т. 3 от Раздел І на настоящата документация е свързано лице по смисъла на § 1, т. 1 от допълнителната разпоредба на Закона за предотвратяване и установяване на конфликт на интереси, с възложителя или със служители на ръководна длъжност в неговата организация;

б) които са сключили договор с лице по чл. 21 или 22 от Закона за предотвратяване и установяване на конфликт на интереси. 

5. Когато се предвижда участието на подизпълнители при изпълнение на поръчката, изискванията по т. 2, 3 и 4 се прилагат и за подизпълнителите.

6. При подаване на офертата участникът удостоверява липсата на обстоятелствата по т. 2 и 4 с декларации по образец (Приложения № 4, 4А,5, 5А ,6 и 6А).

7. Не може да участва в процедура за възлагане на обществена поръчка чуждестранно физическо или юридическо лице, за което в държавата, в която е установено, e налице някое от обстоятелствата по чл. 47, ал. 1 и 2 от Закона за обществените поръчки.

Комуникация между вЪзложителя и УЧАСТНИЦИТЕ

8.  Всички комуникации и действия на Възложителя и на участниците, свързани с настоящата процедура са в писмен вид.

9.  Обменът на информация между Възложителя и участника може да се извършва по един от следните начини:

1) лично – срещу подпис;

2) по пощата - чрез препоръчано писмо с обратна разписка, изпратено на посочения от участника адрес;

3) чрез куриерска служба;

4) по факс;

5) по електронен път при условията и по реда на Закона за електронния документ и електронния подпис; 

6) чрез комбинация от тези средства.

10.  Писмата и уведомленията следва да бъдат адресирани до посоченото за тази цел лице за контакти.

11. Обменът и съхраняването на информация в хода на провеждане на процедурата за възлагане на обществена поръчка се извършват по начин, който гарантира целостта, достоверността и поверителността на информацията.

12. При предоставяне на техническите спецификации на участниците в процедурите и при сключването на договора за обществена поръчка Възложителят може да посочи коя част от информацията, която им предоставя, има конфиденциален характер. Участниците нямат право да разкриват тази информация.

13. При подаване на офертата си участникът също може да посочи коя част от нея има конфиденциален характер и да изисква от Възложителя да не я разкрива. Възложителят няма право да разкрива информация, предоставена му от участниците, посочена от тях като конфиденциална по отношение на технически или търговски тайни, с изключение на следните случаи:

а) при изпълнение на задължението от Възложителя да изпрати информация за сключения договор до Регистъра за обществени поръчки;

б) когато при писмено искане от участник Възложителят изпълни законовото си задължение да му осигури достъп до протокола или предостави копие от протокола. В този случай Възложителят ще положи грижа и може да откаже достъп до информация, съдържаща се в протокола, когато предоставянето й противоречи на нормативен акт или предотвратява, ограничава или нарушава конкуренцията.

14. Решенията на Възложителя, за които той е длъжен да уведоми участниците, се връчват лично срещу подпис, или се изпращат с препоръчано писмо с обратна разписка, по факс или по електронен път при условията и по реда на Закона за електронния документ и електронния подпис.

15. До 10 дни преди изтичането на срока за подаване на офертите по процедурата лицата могат да поискат писмено от Възложителя разяснения по същество относно документацията за участие. Възложителят отговаря писмено в 4-дневен срок от постъпване на искането, като изпраща своя отговор до всички лица, които са закупили документация за участие и са посочили адрес за кореспонденция, без да отбелязва в отговора лицето, което е направило запитването. Разяснението се прилага и в документацията, която се закупува от други лица.

16. За получено уведомление по време на процедурата се счита това, което е достигнало до адресата, на посочения от него адрес. 

17. Когато адресатът е сменил своя адрес и не е информирал своевременно за това ответната страна, или адресатът не желае да приеме уведомлението, за получено се счита това уведомление, което е достигнало до адреса известен на изпращача.

18. Възложителят предоставя и електронно копие на документацията за участие или на част от нея на участниците, които са я закупили. 

19. Участникът също може да представи някои от документите в офертата си освен в писмен вид и на електронен носител.

20. При различие в съдържанието на документи представени в писмен вид и на електронен носител, за валидно се счита записаното в писмен вид.

21. Информация, която е представена само на електронен носител, без да е представена и в писмен вид, няма да се приема като предоставена в процедурата, освен когато е изпратена при условията и по реда на Закона за електронния документ и електронния подпис.

Представяне на ОФЕРТИ

22. За участие в процедурата участникът подготвя и представя оферта, която трябва да съответства напълно на изискванията и указанията от настоящата документация.

21. Ценовата оферта задължително трябва да включва пълния обем на обществената поръчка. 

22. Всеки участник има право да представи само една оферта по процедурата. 

23. Офертата следва да бъде представена на адрес гр. София, бул. „Дондуков” № 1, отдел „Обществени поръчки”, дирекция „Административно обслужване”, преди часа и датата, посочени в обявлението като срок за представяне на офертите.

24. Офертата се представя в запечатан непрозрачен плик от участника или от упълномощен от него представител лично или по пощата с препоръчано писмо с обратна разписка, или чрез куриерска служба. Пликът с офертата съдържа три отделни запечатани непрозрачни и надписани плика със съдържание, подробно описано в т. 3 от Раздел ІІ „Указания за подготовка на офертата”, както следва:

 24.1. плик № 1 с надпис "Документи за подбор на …….. (името на участника)", 

 24.2. плик № 2 с надпис "Предложение за изпълнение на поръчката на ….. (името на участника)", 

 24.3. плик № 3 с надпис "Предлагана цена на ……. (името на участника)".

25. Офертата може да се представи и по електронен път при условията и по реда на Закона за електронния документ и електронния подпис. В този случай участникът е длъжен да представи на Възложителя всички документи, които не са в електронен вид, по реда на т. 24 преди изтичането на срока за получаване на офертите.

26. При приемане на офертата върху плика се отбелязват поредният номер, датата и часът на получаването и посочените данни се записват във входящ регистър, за което на приносителя се издава документ.

27. Ако участникът изпраща офертата чрез препоръчана поща или куриерска служба, разходите са за сметка на участника. В този случай той следва да изпрати офертата така, че да обезпечи нейното пристигане на посочения от Възложителя адрес преди изтичане на срока за подаване на офертите. Рискът от забава или загубване на офертата е за участника.

28. Възложителят не се ангажира да съдейства за пристигането на офертата на адреса и в срока определен от него. Участникът не може да иска от Възложителя съдействия като: митническо освобождаване на пратка; получаване чрез поискване от пощенски клон; взаимодействия с куриери или други.

29. До изтичане на срока за подаване на офертите всеки участник в процедурата може да промени, допълни или да оттегли офертата си.

30. След крайния срок за подаване на офертите участниците не могат да оттеглят или променят офертите си.

31. Всички разходи на участника за участие в процедурата са за негова сметка.

РАЗГЛЕЖДАНЕ И ОЦЕНКА НА ОФЕРТИТЕ

32. Ако няма представени оферти по процедурата, Възложителят има право да удължи срока най-много с 30 (тридесет) дни или да прекрати процедурата с мотивирано решение.
33. Възложителят е длъжен да удължи срока за получаване на офертите с не повече от 30 (тридесет) дни, когато първоначално определеният срок е недостатъчен, поради необходимост от:

а) разглеждане на място на допълнителни документи към документацията;

б) оглед на мястото на изпълнение.

34. В процеса на провеждане на процедурата участниците са длъжни да уведомяват Възложителя за всички настъпили промени в декларираните от тях обстоятелства в 7-дневен срок от настъпването им.
35. За провеждане на процедурата Възложителят с писмена заповед назначава комисия. 
36. Срокът за приключване на работата на комисията се определя от Възложителя в заповедта и може да бъде променян само със заповед на Възложителя. Срокът следва да бъде съобразен със спецификата на обществената поръчка и не може да бъде по-дълъг от срока на валидност на офертите.
37. Членовете на комисията и консултантите към нея са длъжни да пазят в тайна обстоятелствата, които са узнали във връзка със своята работа в комисията. 

38. Когато по обективни причини член на комисията не може да изпълнява задълженията си и не може да бъде заместен от резервен член, Възложителят издава заповед за определяне на нов член.
39. Комисията, назначена от Възложителя за разглеждане, оценка и класиране на офертите започва работа след получаване на списъка с участниците и представените оферти.
40. Членовете на комисията и консултантите подписват и представят на Възложителя декларация, в която декларират, че:
1) нямат материален интерес от възлагането на обществената поръчка на определен участник;

2) не са "свързани лица" по смисъла на Закона за предотвратяване и установяване на конфликт на интереси с участник в процедурата или с посочените от него подизпълнители, или с членове на техните управителни или контролни органи;

3) нямат частен интерес по смисъла на Закона за предотвратяване и установяване на конфликт на интереси от възлагането на обществената поръчка;

4) се задължават да пазят в тайна обстоятелствата, които са узнали във връзка със своята работа в комисията.

41. Отварянето на офертите е публично и на него могат да присъстват участниците в процедурата или техни упълномощени представители, както и представители на средствата за масово осведомяване и на юридически лица с нестопанска цел.

42. В работата си по разглеждане, оценка и класиране на офертите Комисията спазва реда, предвиден в чл. 68 – 72 от ЗОП. 

43. На оценка по определените в документацията критерий и методика за оценка подлежат само офертите на участниците, които не са отстранени от участие в процедурата поради наличието на някое от обстоятелствата, посочени в чл. 47, ал. 1 и 5 и тези, по чл. 47, ал. 2 от ЗОП, посочени в обявлението, както и които отговарят на обявените в настоящата документация изисквания за професионална квалификация и технически възможности.

44. Комисията може по всяко време да проверява заявените от участниците данни, да изисква от тях разяснения, както и допълнителни доказателства за данни, представени в пликове №  2 и 3. Тази възможност не може да се използва за промяна на техническото и ценовото предложение на участниците.

45. Когато офертата на участник съдържа предложение, което в зависимост от избрания критерий по чл. 37, ал. 1 от ЗОП е с 30 на сто по-благоприятно от средната стойност на съответните предложения в останалите оферти, комисията изисква от него подробна писмена обосновка за начина на неговото образуване. Комисията определя разумен срок за представяне на обосновката, който не може да бъде по-кратък от три работни дни от получаване на искането за това.

46. Комисията може да приеме писмената обосновка и да не предложи за отстраняване офертата, когато са посочени обективни фактори, свързани със:

1) оригинално решение за изпълнение на обществената поръчка;

2) предложеното техническо решение;

3) наличието на изключително благоприятни условия за участника;

4) икономичност при изпълнение на обществената поръчка.

5) получаване на държавна помощ.

47. Когато участникът не представи в срок писмената обосновка или комисията прецени, че посочените фактори не са обективни, комисията предлага участника за отстраняване от процедурата.

48. Комисията с мотивирана обосновка предлага на Възложителя за отстраняване от процедурата всеки участник:

1) който не е представил някой от необходимите документи, посочени в настоящата документация;

2) не може да участва в процедура поради наличие на някое от обстоятелствата по чл. 47, ал. 1, 2 и 5 от ЗОП;
3) е представил оферта, която не отговаря на предварително обявените условия на възложителя; 

4) който е представил оферта, която не отговаря на изискванията на чл. 57, ал. 2 от ЗОП.
49. Комисията оценява офертите в съответствие с предварително обявените условия, критерий и показатели за оценка. Решенията на комисията се вземат с мнозинство от членовете й.
50. Оценката и класирането се извършват в съответствие с “Методика за определяне на комплексна оценка на офертата” от документацията за участие на база посочените в нея показатели, метод на определяне на комплексна оценка за всяка оферта и начин на класиране на предложенията. При посочения критерий, комисията отваря плика с предлаганата цена, след като е разгледала офертите и е извършила оценяване по всички други показатели, което е отразено в подписан от членовете на комисията протокол.

51. Обявяването на датата, часа и мястото на отваряне и оповестяване на ценовите оферти се извършва най-малко  един работен ден преди отварянето им. Възложителят обявява датата, часа и мястото на отваряне и оповестяване им на интернет сайта на Министерския съвет – www.government.bg, Раздел „Обществени поръчки”. Информация по телефона за датата, часа и мястото на отваряне и оповестяване на ценовите оферти няма да бъде давана. При отварянето на плика с предлаганата цена имат право да присъстват участниците или упълномощени техни представители, както и представители на юридически лица с нестопанска цел и средствата за масова информация.  

52. Оценките на техническите предложения на участниците и цените за изпълнение на поръчката се извършва от цялата комисия. Оценката се удостоверява с подписването на протокола от всички нейни членове. Ако член на комисията е против взетото с мнозинство решение, той подписва протокола с особено мнение и писмено излага мотивите си за това. Мотивите за подписване с особено мнение се прилагат към протокола на комисията.
53. Комисията оценява и класира участниците по степента на съответствие на офертите с предварително обявените условия в документацията за участие.
54. В случай че комплексните оценки на две или повече оферти са равни, когато е избран критерият по чл. 37, ал. 1, т. 2 от ЗОП, за икономически най-изгодна се приема тази оферта, в която се предлага най-ниска цена. При условие, че и цените са еднакви се сравняват оценките по показателя с най-висока относителна тежест и се избира офертата с по-благоприятна стойност по този показател.

55. Комисията провежда публично жребий за определяне на изпълнител между класираните на първо място оферти, ако “икономически най-изгодната оферта” не може да се определи по реда на предходната точка.

56. Комисията съставя протоколи за работата си, които се подписват от всички членове. Протоколите за разглеждането, оценяването и класирането на офертите се предават на Възложителя заедно с цялата документация, свързана с провеждането на процедурата. Комисията приключва своята работа с предаване на протоколите на възложителя. Когато член на комисията е против взетото решение, той подписва протокола с особено мнение и писмено излага мотивите си.

Класиране и определяне на Изпълнител. Прекратяване на процедурата

57. Възложителят обявява с мотивирано решение класирането на участниците и участника, определен за изпълнител, не по-късно от 5 работни дни след приключване работата на комисията. В решението Възложителят посочва и отстранените от участие в процедурата участници и оферти и мотивите за отстраняването им. Възложителят изпраща на участниците решението за класиране в тридневен срок от издаването му.

58. В изключителни случаи Възложителят може да поиска писмено - чрез писмо или факс, класираните участници да удължат срока на валидност на офертите си до момента на сключване на договора за обществената поръчка. Участниците имат право да отхвърлят искането. Участник приел изменението е задължен да удължи срока на гаранцията за участие.

59. Възложителят прекратява процедурата за възлагане на обществена поръчка с мотивирано решение, само когато:


а) не е подадена нито една оферта или няма участник, който отговаря на изискванията по чл. 47-53а от ЗОП;


б) всички оферти не отговарят на предварително обявените условия от Възложителя;


в) всички оферти, които отговарят на предварително обявените от Възложителя условия, надвишават финансовия ресурс, който той може да осигури. В този случай в решението за прекратяване се посочва най-ниската оферирана цена. Възложителят не може да сключва договор със същия предмет за цена равна или по-голяма от посочената в решението при провеждане на следваща процедура в рамките на същата година;


г) първият или вторият класиран участник откаже да сключи договор;


д) отпадне необходимостта от провеждане на процедурата в резултат на съществена промяна в обстоятелствата, включително при невъзможност да се осигури финансиране за изпълнението на поръчката по причини, които Възложителят не е могъл да предвиди;


е) са установени нарушения при откриването и провеждането й, които не могат да бъдат отстранени, без това да промени условията, при които е обявена процедурата;


ж) поради наличие на някое от основанията по чл. 42, ал. 1 от ЗОП не се сключва договор за възлагане на обществена поръчка.

60. Възложителят може да прекрати процедурата с мотивирано решение, когато:

а) е подадена само една оферта за участие;

б) има само един участник, който отговаря на изискванията по чл. 47-53а от ЗОП или само една оферта отговаря на предварително обявените условия от Възложителя.

61. В 3-дневен срок от решението за прекратяване, Възложителят уведомява участниците за прекратяването на процедурата и изпраща копие от решението до изпълнителния директор на АОП. 

62. При прекратяване на процедурата за възлагане на обществената поръчка в случаите на т. 59, букви „в”, „д” и „е” или по т. 60, Възложителят възстановява на участниците направените от тях разходи за закупуване на документацията за участие в процедурата в 14-дневен срок от решението за прекратяване.

63. Всяко решение на Възложителя в процедурата за възлагане на обществена поръчка подлежи на обжалване относно неговата законосъобразност, включително за наличие на дискриминационни икономически, финансови, технически или квалификационни изисквания в обявлението, документацията или във всеки друг документ, свързан с процедурата. Жалбата се подава едновременно пред Комисията за защита на конкуренцията и Възложителя от всяко заинтересовано лице, в 10-дневен срок по реда на чл. 120 и следващите от ЗОП. 

64. Жалба срещу решение на възложителя, с изключение на решението за определяне на изпълнител, не спира процедурата за възлагане на обществена поръчка, освен когато е поискана временна мярка "спиране на процедурата". Когато с жалбата е поискана временната мярка по предходното изречение, процедурата за възлагане на обществена поръчка спира до влизане в сила на определението, с което се отхвърля искането за временна мярка, или до влизане в сила на решението по жалбата, ако е наложена временната мярка.

65. Жалба срещу решението за определяне на изпълнител спира процедурата за възлагане на обществена поръчка до окончателното решаване на спора, освен когато е допуснато предварително изпълнение.

Сключване на договор за възлагане на поръчката

66. Възложителят сключва договор за изпълнение на обекта на поръчката по процедурата с участника, определен за изпълнител в резултат на проведената процедура за целия обект на поръчката. Възложителят няма право да сключи договор преди изтичане на 14-дневен срок от уведомяването на заинтересованите участници за решението за определяне на изпълнител.

67. Договорът се сключва в едномесечен срок след влизане в сила на решението за определяне на изпълнител  или на определението, с което е допуснато предварително изпълнение на това решение, но не по-рано от срока, посочен в т. 66, изречение второ. Възложителят няма право да сключи договор с избрания изпълнител преди влизане в сила на всички решения по процедурата.

68. Договорът за обществена поръчка се сключва в съответствие с проекта на договор представен в документацията за участие и включва задължително всички предложения от офертата на участника, определен за изпълнител. За всички неуредени въпроси във връзка със сключването, изпълнението и прекратяването на договорите за обществени поръчки се прилагат разпоредбите на Търговския закон и на Закона за задълженията и договорите.
69. При подписване на договора за обществена поръчка участникът, определен за изпълнител, е длъжен да представи документи от съответните компетентни органи за удостоверяване липсата на обстоятелствата по чл. 47, ал. 1 от ЗОП и посочените в обявлението обстоятелства по чл. 47, ал. 2 от същия закон, както и да извърши съответна регистрация, когато е изискуемо, да представи документи или да изпълни друго изискване, което е необходимо за изпълнение на поръчката съгласно изискванията на нормативен или административен акт и е поставено от възложителя при откриване на процедурата. Когато участникът, определен за изпълнител, е чуждестранно юридическо лице или обединение на чуждестранни физически и/или чуждестранни юридически лица, същият удостоверява обстоятелствата чрез документи издадени от компетентен орган, или извлечение от съдебен регистър, или еквивалентен документ на съдебен или административен орган от държавата, в която е установен. В случай, че в съответната чужда държава не се издават горепосочените документи или когато те не включват всички горепосочени обстоятелства, които трябва да се удостоверят, участникът представя клетвена декларация, ако такава декларация има правно значение според закона на държавата, в която е установен. Когато клетвената декларация няма правно значение според съответния национален закон, участникът представя официално заявление, направено пред съдебен или административен орган, нотариус или компетентен професионален или търговски орган в държавата, в която той е установен.

69.1. Когато възложителят прилага чл. 23, ал. 4 от Закона за търговския регистър, той не може да изисква представяне на документите за удостоверяване на обстоятелствата по чл. 47, ал. 1 и 2 от ЗОП, когато те се отнасят до обстоятелства, вписани в търговския регистър.
70. При подписване на договора за обществена поръчка участникът, определен за изпълнител, е длъжен да представи освен документите по т. 69 и гаранцията за изпълнение на поръчката в съответствие с условията в обявлението за обществена поръчка, настоящите указания и проекта на договор.

71. В случай, че определеният за изпълнител е обединение, договорът за обществена поръчка се сключва след като изпълнителят представи пред Възложителя заверено копие от удостоверение за данъчна регистрация и  регистрация по БУЛСТАТ на създаденото обединение или еквивалентен документ за чуждестранните обединения, ако такъв е предвиден от съответното законодателството.

72. В случай, че участникът определен за Изпълнител не представи документите по т. 69, т. 70 и т. 71 или в едномесечен срок от влизане в сила на решението за избор на изпълнител неоснователно откаже да сключи договора за изпълнение на поръчката, Възложителят може да определи за изпълнител участника, класиран на второ място в процедурата. Възложителят определя за изпълнител следващия класиран участник и го поканва писмено за сключването на договор за обществена поръчка в тридневен срок от установяване на обстоятелствата по предходното изречение.

73. Ако вторият класиран участник не представи необходимите документи или откаже да подпише договора, то Възложителят прекратява процедурата.

74. Когато предложената от участника цена за изпълнение на обекта на поръчката се калкулира по методика описана в офертата, методиката не може да се променя до окончателното изпълнение на договора.
ГАРАНЦИЯ ЗА УЧАСТИЕ И ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ДОГОВОРА

75. Гаранцията за участие или изпълнение се представя в една от следните форми:

а) депозит на парична сума по сметка на Възложителя;

б) банкова гаранция в полза на Възложителя.


в) гаранцията за участие или изпълнение се внася по следната банкова сметка на администрацията на Министерския съвет:

Набирателна сметка на Министерския съвет:

Банка  БНБ BIC: BNBGBGSD

IBAN: BG38 BNBG 9661 3300 1579 01

г) гаранцията за участие е сума в размер на 5 000 (пет хиляди лева) лв.

д) гаранция за изпълнение – 3 % от стойността на договора без ДДС.

76. Определеният изпълнител избира сам формата на гаранцията за участие или изпълнение.

77. Размерът и валутата на гаранцията за участие или изпълнение е посочени и в обявлението за обществената поръчка. 

78. Банковите разходи по откриването на гаранциите са за сметка на Изпълнителя. Изпълнителят трябва да предвиди и заплати своите такси по откриване и обслужване на гаранцията така, че размерът на получената от Възложителя гаранция да не бъде по-малък от определения в настоящата процедура. 

79. Възложителят освобождава гаранциите без да дължи лихви за периода, през който средствата законно са престояли при него.

80. Условията и сроковете за задържане или освобождаване на гаранцията за изпълнение се уреждат в договора за възлагане на обществена поръчка.

ДРУГИ УКАЗАНИЯ

81. Във връзка с провеждането на процедурата и подготовката на офертите от участниците за въпроси, които не са разгледани в настоящите указания, се прилагат Закона за обществените поръчки и документацията за участие в процедурата. 

82. В случай, че документацията за участие или част от нея се предава на участниците освен на български и в превод на друг чуждестранен език, при несъответствие в записите на различните езици, за валидни се считат записите на български език. 

83. При противоречие в записите на отделните документи от документацията валидни са записите в документа с по-висок приоритет, като приоритетите на документите са в следната последователност:

1) Решението за откриване на процедурата;

2) Обявление за обществена поръчка;

3) Пълно описание на обекта на поръчката;

4) Техническа спецификация;

5) Указания за подготовката на оферта;

6) Методика за определяне на комплексна оценка на оферта; 

7) Проект на договор за изпълнение на поръчката;

8) Указания по провеждането и участието в процедура;

9) Образците за участие в процедурата.

Документът с най-висок приоритет е посочен на първо място.

РАЗДЕЛ ІI –  УКАЗАНИЯ ЗА ПОДГОТОВКАTA НА ОФЕРТА


Условия ЗА ВАЛИДНОСТ НА офертАТА


1. За участие в процедурата участникът следва да представи оферта изготвена при условията и изискванията на настоящата документацията за участие. Същата се представя в срока и на адреса, посочени в обявлението за обществената поръчка по реда описан в настоящите условия.

2. Всеки участник може да представи само една оферта по процедурата.


3. Офертата се представя в запечатан непрозрачен плик от участника лично или от упълномощен от него представител или по пощата с препоръчано писмо с обратна разписка или чрез куриерска служба. Върху плика участникът записва  следното:

Министерски съвет
гр. София, бул. ”Дондуков” № 1

Отдел „Обществени поръчки”

Дирекция „Административно обслужване” 
О Ф Е Р Т А
за участие в открита процедура с предмет: „Предоставяне на консултантски услуги за разработване на система за планиране на човешките ресурси и мобилност в държавната администрация”  в изпълнение на проект „Развитие на системата за планиране и мобилност в държавната администрация”, реализиран с безвъзмездната финансова помощ на Оперативна програма „Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд.

_________________________________________________

име на участника

_________________________________________________
адрес за кореспонденция

________________________________________________
лице за контакт, телефон, факс и електронен адрес

Пликът по т. 3 съдържа следните отделни запечатани непрозрачни и надписани плика, както следва:

3.1. плик № 1 с надпис "Документи за подбор на ……. (името на участника)", в който се поставят документите, изисквани от възложителя от по т. 7 и от т. 8.1 до т. 8.12 (включително) от Раздел IІ на настоящата документация, отнасящи се до критериите за подбор на участниците. 

3.2. плик № 2 с надпис "Предложение за изпълнение на поръчката на …….. (името на участника)", в който се поставят документите, свързани с изпълнението на поръчката, съобразно избрания от възложителя критерий и посочените в документацията изисквания (Техническото предложение, Приложение № 2). В този плик се прилага подписан и подпечатан проект на договор (Приложение № 14). 

3.3. плик № 3 с надпис "Предлагана цена на ……. (името на участника)", който съдържа ценовото предложение на участника (Приложение № 3). 

Офертата се подава на български език. Когато участникът в процедурата е чуждестранно физическо или юридическо лице или обединение на чуждестранни физически и/или юридически лица, посочените в т. 8.2 от настоящите Указания документи се представят в официален превод на български език, а документите по т. 8.3, 8.4; 8.5 8.6; 8.7; 8.8; 8.9, 8.11 и 8.12, които са на чужд език, се представят и в превод на български език.

„Официален превод” е превод, извършен от преводач, който има сключен договор с Министерството на външните работи за извършване на официални преводи.

Ако участникът е обединение, документите се представят от всяко физическо или юридическо лице, включено в обединението.

4. Когато за някои от изискуемите документи е определено, че може да се представят чрез “заверено от участника копие”, за такъв документ се счита този, при който върху копието на документа се съдържа:

- текста “Вярно с оригинала”; 

Задължително следва да има собственоръчен подпис на представляващия участника и положен печат (ако има такъв). 

5. Представените образци в документацията за участие и условията, описани в тях са задължителни за участниците. Ако офертата не е представена по представените образци, възложителят може да отстрани участника от процедура, поради несъответствие на офертата с изискванията на документацията за участие.

6. Срокът на валидност на офертите трябва да бъде съобразен с определения срок в обявлението и представлява времето, през което участниците са обвързани с условията на представените от тях оферти.

СЪДЪРЖАНИЕ на офертата И МИНИМАЛНИ ИЗИСКВАНИЯ КЪМ УЧАСТНИЦИТЕ

7. Офертата (Приложение № 1) и приложенията към нея се изготвят по представените в документацията образци. Офертата задължително съдържа: 

8.1. Списък на документите, съдържащи се в офертата, подписан от представляващия участника (в оригинал).

8.2. Документи, удостоверяващи правосубектност, а именно:

8.2.1. Заверено от участника копие (или нотариално заверен препис) от документ за регистрация (съдебна или в Агенцията по вписванията) или посочен единен идентификационен код (ЕИК), съгласно чл. 23 от Закона за търговския регистър (ЗТР), когато участникът е юридическо лице или едноличен търговец. Физическите лица, участници в процедурата или включени в състава на обединения, представят заверено от тях копие на документа за самоличност. 

8.2.2. Когато участникът в процедура е чуждестранно физическо или юридическо лице или техни обединения, документът по т. 8.2.1. (или еквивалентен на него документ на съдебен или административен орган от държавата, в която са установени) се представя в официален превод. Документът не се приема за „еквивалентен” и участникът се отстранява от участие, ако не удостоверява по безспорен начин всяко едно от следните обстоятелства:

· системата на управление и представителство на участника; 

· имената на физическите лица, представляващи участника;

· имената на физическите лица – членове на управителните органи на участника; 

· имената на физическите лица – членове на контролните органи на участника (ако има такива);

· датата, към която удостоверените обстоятелства са били в сила, като датата следва да е не по-рано от три месеца преди подаването на офертата за участие.

8.2.3. Когато участникът е обединение/консорциум на юридически и/или физически лица се представя и акта за създаването му в оригинал или в нотариално заверен препис (като в случаите, в които документът е съставен на чужд език се представя и в превод на български език). В този случай, участниците в обединението/консорциума сключват споразумение, което трябва да съдържа най-малко клаузи, които да гарантират, че всички членове на обединението/консорциума са отговорни заедно и поотделно, по закон за изпълнението на договора; че водещия член на обединението/консорциума е упълномощен да задължава, да получава указания за и от името на всеки член на обединението/консорциума (включително да подпечатва) общите за обединението/консорциума документи; че изпълнението на договора, включително плащанията, са отговорност на водещия член на обединението/консорциума; че всички членове на обединението/консорциума са задължени да останат в него за целия период на изпълнение на договора.

8.2.4. Участниците в обединението/консорциума трябва да определят едно лице, което да представлява обединението/консорциума за целите на поръчката.

8.3. Удостоверение за актуално състояние 
Когато не е представен ЕИК съгласно чл. 23 от ЗТР, участниците – юридически лица или еднолични търговци прилагат към своите оферти и удостоверение за актуално състояние (оригинал или заверено от участника копие).
Чуждестранните юридически лица представят съответен еквивалентен документ, издаден от съдебен или административен орган в държавата, в която са установени; Документът се представя и в превод на български език.

Документът по настоящата точка следва да бъде издаден не по-рано от 3 (три) месеца преди датата на представянето му с офертата.
8.4. Документ за регистрация по БУЛСТАТ (когато е приложимо), като в случаите, в които участник е чуждестранно лице се представя съответния документ съгласно националното законодателство, ако съществува такъв (в заверено от участника копие).

8.5. Пълномощно на лицето, подписващо офертата (оригинал) – представя се, когато офертата (или някой документ от нея) не е подписана от управляващия и представляващ участника съгласно актуалната му регистрация (т. 8.2 и/или 8.3 по-горе), а от изрично упълномощен негов представител. Пълномощното следва да съдържа всички данни на лицата (упълномощен и упълномощител), както и изрично изявление, че упълномощеното лице има право да подпише офертата и да представлява участника в процедурата. Декларациите по точки 8.6, 8.7 и 8.8 не могат да бъдат подписвани от пълномощник.

8.6. Декларации по чл. 47, ал. 1 от ЗОП (оригинал) – попълват се, подписват се и се подпечатват по приложения образец към настоящата документация (Приложения № 4 и № 4А). Декларация се представя и от физическите и юридическите лица, участващи в състава на обединения, и от подизпълнителите на участника. Когато деклараторът е чуждестранен гражданин, декларацията се представя и в превод на български език.

8.7. Декларации по чл. 47, ал. 5 от ЗОП (оригинал) – попълват се, подписват се и се подпечатват по приложените образци към настоящата документация (Приложения  № 5 и № 5А). Декларация се представя и от физическите и юридическите лица, участващи в състава на обединения, и от подизпълнителите на участника. Когато деклараторът е чуждестранен гражданин, декларацията се представя и в превод.

8.8. Декларации по чл. 47, ал. 2 от ЗОП (оригинал) - представят се по приложените  образци към настоящата документацията (Приложения № 6 и № 6А). Декларация се представя и от физическите и юридическите лица, участващи в състава на обединения, и от подизпълнителите на участника. Когато деклараторът е чуждестранен гражданин, декларацията се представя и в превод.

8.9 Документ за закупена документация за участие (копие); 

8.10 Документ за внесена гаранция за участие (оригинал).
8.11.
Списък на подизпълнителите, които ще участват при изпълнението на поръчката, ако се предвиждат такива. 

Списъкът се описва в попълнения образец на оферта  и съдържа наименованието на подизпълнителите, вида на работите, които ще извършват и дела на тяхното участие (процент от общата стойност на поръчката). 

Ако списъкът е по-дълъг, се изготвя приложение към образеца, в който се попълват посочените данни за всички подизпълнители и в образеца се записва “Съгласно приложен списък”. 
Всеки от подизпълнителите трябва писмено да декларира своето съгласие за участие в изпълнението на поръчката и да отговаря на изискванията съобразно вида и дела на участието си.

Подизпълнителите удостоверяват тези обстоятелства със следните документи, които се прилагат към офертата на участника:

-
декларация за съгласие за участие като подизпълнител (оригинал) - представляващия и управляващ подизпълнителя попълва и подписва декларация по образеца приложен към настоящата документация  (Приложение № 7);

-
документи за регистрация на подизпълнителя – при условията на т. 8.2 по-горе;

-
удостоверение за актуална съдебна регистрация - при условията на т. 8.3 по-горе; 

-
декларации по чл. 47, ал. 1, 2 и 5 от ЗОП – при условията на т. 8.6, т. 8.7. и т. 8.8 по-горе;

-
доказателства за техническите възможности и/или квалификация – при условията на т. 8.12 по-долу съобразно вида и дела на участието си. 

Подизпълнителите не е необходимо да отговарят на минималните  изисквания за технически възможности и/или квалификация, изискуеми за участника, но са длъжни да представят същите  документи, които представя и участника, а изискванията към тях се прилагат съобразно вида и дела на тяхното участие.

8.12. Изисквания и доказателства за икономическо и финансово състояние и техническите възможности и/или квалификация на участника.

8.12.1. Участниците трябва да са реализирали общо за последните 3 (три) години – 2009, 2010 и 2011 г. не по-малко от 900 000 (деветстотин хиляди) лв. без вкл. ДДС оборот от приключили договори за предоставяне на консултантски услуги в областта на управлението човешките ресурси.

За доказване на това изискване се представя справка, съдържаща информация за оборота от приключили договори за предоставяне на консултантски услуги в областта на управлението на човешките ресурси за последните 3 (три) години 2009, 2010 и 2011 г., с посочване на оборота за всяка година поотделно – в оригинал (Приложение № 9). Участникът може да се позове на обороти, реализирани от обединение/консорциум, в който той е участвал, само ако тези обороти са от дейности, за извършването на които пряко е отговарял. 

Когато участникът е обединение или консорциум, изискването за минимален оборот се отнася общо за участниците в обединението/консорциума. Информацията за оборотите следва да бъде представена както от всеки от участниците в обединението/консорциума, така и общо за обединението/консорциума.

8.12.2. Изисквания за техническите възможности и/или квалификация на участника.

Участниците трябва да се изпълнили през последните 3 (три) години (2009, 2010 и 2011 г.) не по-малко от 2 (два) договора с предмет – предоставяне на консултантски услуги по изготвяне на анализи и/или методологии и/или методики и/или, модели и/или правила и процедури в областта на планирането на човешките ресурси в количествен и качествен аспект и/или разработването на компетентностни модели и/или оценка на компетенции и/или оценка на длъжности.

За доказване на това изискване се представят:

-Справка-декларация, съдържаща списък на основните договори, изпълнени (приключили) през последните 3 години (2009, 2010 и 2011) съгласно приложение Приложение № 10.
Участник може да се позове на свой предишен опит като член на обединение/консорциум само, ако пряко е отговарял за извършването на дейностите по предоставяне на консултантски услуги, сходни с дейностите по настоящата точка. Извършените от участника дейности като член на обединение/консорциум се описват в декларацията (Приложение № 10) в графа „Предмет на договора”.

За договорите посочени в справката-декларация (Приложение №10) се представят препоръки, от които да е видно какви дейности са изпълнявани за доказване на минималните изисквания за техническите възможности на участника. Участникът може да представи и договори за доказване на минималните изисквания за техническите възможности на участника. 

Когато участникът е обединение или консорциум, изискването за опит се отнася общо за участниците в обединението/консорциума. Информацията следва да бъде представена от всеки от участниците в обединението/консорциума
8.12.3. Изисквания към екипа за изпълнение на поръчката.
Всеки участник трябва да осигури като минимум участието в екипа по изпълнение на поръчката на ръководител на екипа и ключови експерти със следната квалификация: 

· Ръководител на екипа, който да осъществява цялостното ръководство и отчетността при изпълнението на обществената поръчка.

Ръководителят на екипа трябва да отговаря на следните минимални изисквания: 
- висше образование на образователно-квалификационна степен „магистър” по специалност от професионална област Социални, стопански и правни науки, професионални направления „икономика”, „политически науки”, „право” или „администрация и управление”, съгласно Постановление № 125 на Министерския съвет от 2002 г. за утвърждаване Класификатор на областите на висше образование и професионалните направления или образователна и научна степен „доктор” или научна степен „доктор” по научно направление в посочените области. За изпълнение на това изискване може да бъде прието и висше образование по специалност извън посочените професионални направления, в това число и придобита преди влизането в сила на постановлението, когато тя е близка или сходна на друга специалност от посочените направления.

Това изискване се доказва със заверено от участника копие от диплома.

- участие в изпълнението на най-малко три проекта по управление на човешките ресурси, като ръководител, координатор или ключов експерт като общата заетост по всички проекти да е не по-малко от 3 (три) години. Поне един от проектите да е в областта на публичната администрация. Поне един от проектите да е съфинансиран по предприсъединителни програми или програми, съфинансирани от Структурните фондове и Кохезионния фонд на ЕС. 
За доказване на това изискване се представя заверено от участника копие на заповед/и и/или договор/и и/или референция/и от бенефициента или изпълнителя по проекта. Всички представени договори трябва да са приключили преди датата на подаване на офертата. 
· Ключов експерт – юрист (1 брой), който да осигурява от правна гледна точка качественото изпълнение на всички основни дейности, които са предмет на поръчката.

Ключовият експерт – юрист, трябва да отговаря на следните минимални изисквания: 
- висше образование на образователно-квалификационна степен минимум „магистър” по специалност „право”.

Това изискване се доказва със заверено от участника копие от диплома.

- 5 години професионален опит в областта на нормотворчеството и/или прилагането на публичното право. За изпълнение на това изискване може да се счита работа като държавен служител или по трудово правоотношение в публична институция, преподавателска или научно-изследователска дейност във висше училище или научен институт или предоставяне на консултантски услуги по трудово правоотношение или граждански договор, когато осъществяваната работа/дейност е в посочената област. 

За доказване на това изискване се представят един или няколко от следните документи (в заверено от участника копие): служебна книжка, трудова книжка, длъжностна характеристика, трудов договор, граждански договор, заповед, референции за добро изпълнение от работодателите/възложителите на услугите. Референциите трябва да съдържат периода на изпълнение, наименованието на проекта, ролята на експерта в проекта, времетраенето на заетостта на експерта по проекта, както и дейностите, които е извършвал, телефон и лица за контакт.
· Ключови експерти по управлението на човешките ресурси (4 броя), които да осигуряват от тази гледна точка качественото осъществяване на всички основни дейности– предмет на поръчката.

Всеки от ключовите експерти по управлението на човешките ресурси трябва да отговаря на следните минимални изисквания: 
- висше образование на образователно-квалификационна степен „магистър” по специалност от професионално направление „икономика”, „администрация и управление”, „политически науки” или „психология”, съгласно Постановление № 125 на Министерския съвет от 2002 г. за утвърждаване Класификатор на областите на висше образование и професионалните направления или образователна и научна степен „доктор” или научна степен „доктор” когато научното направление е в посочените области. За изпълнение на това изискване може да бъде прието и висше образование по специалност извън посочените професионални направления, в това число и придобита преди влизането в сила на постановлението, когато тя е близка или сходна на друга специалност от посочените направления. 

Това изискване се доказва със заверено от участника копие от диплома.

- 4 години професионален опит в областта на управлението на човешките ресурси . За изпълнение на това изискване може да се счита работа като държавен служител или по трудово правоотношение в публична институция или друга оpганизация, преподавателска или научно-изследователска дейност във висше училище или научен институт или предоставяне на консултантски услуги по трудово правоотношение или граждански договор, когато осъществяваната работа/дейност е в посочената област.  

За доказване на това изискване се представят един или няколко от следните документи (в заверено от участника копие): служебна книжка, трудова книжка, длъжностна характеристика, трудов договор, граждански договор, заповед, референции за добро изпълнение от работодателите/възложителите на услугите. Референциите трябва да съдържат периода на изпълнение, наименованието на проекта, ролята на експерта в проекта, времетраенето на заетостта на експерта по проекта, както и дейностите, които е извършвал, телефон и лица за контакт.

▪ Допълнителни изисквания към ключовите експерти по управлението на човешките ресурси:

Двама от ключовите експерти ще отговарят за разработването на предвидените по проекта методики. Поне един от тези експерти трябва да има специфичен професионален опит свързан със създаването на методики, указания, наръчници и др. подобни за идентифициране на ключови длъжности и/или за оценка на длъжности.
Поне един от тези експерти трябва да има специфичен професионален опит, свързан с разработване на методики, указания, наръчници и други подобни за създаване на модели на компетенции и/или за оценка на компетенции.

За доказване на това изискване се представят един или няколко от следните документи (в заверено от участника копие): служебна книжка, трудова книжка, заповед за участие в работни групи, длъжностна характеристика, трудов договор, граждански договор, договор за консултантска услуга, референции от работодателите/възложителите на услугите към представените договори и други доказващи изискванията за  специфичен опит.
Двама от ключовите експерти ще отговарят за прилагането на разработените по проекта методики. Поне две от изискуемите четири години професионален опит на тези ключови експерти трябва да е свързан с практическа работа по оценка на длъжности и/или идентифициране на ключови длъжности, внедряване на модели на компетенциите, оценка на компетенциите и планиране на приемствеността. 

За доказване на това изискване се представят един или няколко от следните документи (в заверено от участника копие): служебна книжка, трудова книжка, длъжностна характеристика, трудов договор, граждански договор, договор за консултантска услуга, референции от работодателите/възложителите на услугите към представените договори.. 
· Ключови експерти „обучение и логистика” (2 броя), които да осигуряват организирането и провеждането на пътуванията в страните – членки на ЕС, кръглата маса, семинара и обучението, в това число да отговарят и за разработването на програмите за тях.

Ключовите експерти „обучение и логистика” трябва да отговарят на следните минимални изисквания:

· висше образование, образователно-квалификационна степен минимум „бакалавър” в областта на педагогическите науки, хуманитарните науки или социалните, стопанските и правните науки съгласно Постановление № 125 на Министерския съвет от 2002 г. за утвърждаване Класификатор на областите на висше образование и професионалните направления. 

Това изискване се доказва със заверено от участника копие от диплома.

- практически опит в последните 3 години, свързан с организирането и провеждането на обучения, семинари, конференции или подобни мероприятия при изпълнението на най-малко два успешно приключили проекта. Поне един от ключовите експерти да има опит в поне един проект, свързан с организирането и провеждането на обучения, съфинансиран по предприсъединителни програми или програми, съфинансирани от Структурните фондове и Кохезионния фонд на ЕС, Европейския земеделски фонд за развитие на селските райони, Европейския фонд за рибарство и/или други програми и фондове, финансирани със средства на Европейския съюз и/или международни донорски програми и/или финансирани от националния бюджет.

За доказване на това изискване се представят един или няколко от следните документи (в заверено от участника копие): служебна книжка, трудова книжка, длъжностна характеристика, трудов договор, граждански договор, заповед, референции за добро изпълнение от работодателите/възложителите на услугите. Референциите трябва да съдържат периода на изпълнение, наименованието на проекта, ролята на експерта в проекта, времетраенето на заетостта на експерта по проекта, както и дейностите, които е извършвал, телефон и лица за контакт.
· Ключов експерт „информационни технологии” (1 брой), който да осигурява организирането и изпълнението на дейностите по изграждане на модул/портал за обявяване на длъжностите, които могат да се заемат по мобилност;
Ключовият експерт по информационни технологии трябва да отговаря на следните минимални изисквания.

- висше образование, образователно-квалификационна степен минимум „магистър” по специалност от професионално направление „Информатика и компютърни науки” съгласно Постановление № 125 на Министерския съвет от 2002 г. за утвърждаване Класификатор на областите на висше образование и професионалните направления. За изпълнение на това изискване може да бъде прието и висше образование по специалност извън посочените професионални направления, в това число и придобита преди влизането в сила на постановлението, когато тя е близка или сходна на друга специалност от посочените направления. 

Това изискване се доказва със заверено от участника копие от диплома.

- 5 години професионален опит в областта на информационните технологии;

- през 2009 г., 2010 г. и 2011 г. да има най-малко два успешно приключили проекта, свързани с изграждане и внедряване на уеб-базирани системи. 

За доказване на това изискване се представят един или няколко от следните документи (в заверено от участника копие): служебна книжка, трудова книжка, длъжностна характеристика, трудов договор, граждански договор, заповед, референции за добро изпълнение от работодателите/възложителите на услугите. Референциите трябва да съдържат периода на изпълнение, наименованието на проекта, ролята на експерта в проекта, времетраенето на заетостта на експерта по проекта, както и дейностите, които е извършвал, телефон и лица за контакт.
Документите, представени за ръководителя на екипа и всеки от ключовите експерти, следва да съдържат ясна информация за изпълняваните от тях функции/дейности, релевантни към изискуемия опит, и конкретните периоди на изпълнението им. 

Когато след сключването на договора ръководителят или ключов експерт поради обективни причини не може да изпълнява възложената му дейност и се налага да бъде сменен, то Изпълнителят трябва да го замени с лице, притежаващо образование, професионален опит и квалификация, равностойни или по-високи на тези на първоначално посочения в офертата. Новият член на екипа следва да бъде одобрен от Възложителя, преди да започне работа по договора.

За доказване на изискванията към екипа по изпълнение на поръчката, участникът прилага и следните документи: 

1. Справка-декларация за образованието, квалификацията и опита на експертите, които ще участват при изпълнението на поръчката, съгласно образец (Приложение № 11).

2. Професионални автобиографии по образец – Приложение № 12. В автобиографиите следва подробно да бъдат описани образованието, квалификацията и специфичния професионален опит, релевантни към минималните изисквания, посочени в документацията. При описване на опита е необходимо да се посочат конкретните дати, заеманите длъжности (когато е приложимо), основните функции и изпълнявани дейности. 

За опита, придобит в рамките на проект/и се посочват наименованията на проектите и техните бенефициенти, отговорностите и дейностите, които лицето е изпълнявало по конкретните проекти. 

Когато ръководителят или ключов експерт не е по трудово правоотношение с участника, последният представя подписано от експерта съгласие за ангажиране с изпълнението на проекта.

При нужда, Изпълнителят следва да организира навременното наемане на подходящи краткосрочни експерти за изпълнение на специфични задачи в рамките на Техническото задание. Не е необходимо представяне на автобиографии или други документи за допълнителните (неключови) експерти. Допълнителните експерти се одобряват от Възложителя. 
8.12.4. Сведения за участника (Приложение № 13).

8.12.5.Декларация за липса на обстоятелства по чл.93, параграф 1, чл.94 и чл.96, параграф 2, буква „а“ от Регламент (ЕО, Евратом) № 1605/2002 на Съвета от 25 юни 2002 г. относно Финансовия регламент, приложим за общия бюджет на Европейските общности
8.12.6. Декларация за съгласие за участие като ключов експерт 

9. Техническо предложение. В Плик № 2 с надпис „Предложение за изпълнение на поръчката на …………..”, се поставя Техническо предложение за изпълнение на поръчката – по образец (Приложение № 2). 

10. Подписан и подпечатан проект на договор /непопълнен/ - (Приложение № 14) – поставя се в Плик № 2 с надпис „Предложение за изпълнение на поръчката на ..............”.

11. Предлагана цена за изпълнение на поръчката – в оригинал. Подготвя се от участника по образеца за „Предлагана цена” (Приложение № 3). Този документ задължително се поставя в Плик № 3 „Предлагана цена”.

Забележка: При попълване на ценовата оферта да се има предвид, че цената  в офертата трябва да е в български лева (BGN) без ДДС. Предлаганата от участника цена трябва да включва всички разходи, свързани с качественото изпълнение на поръчката в съответствие с изискванията в Техническата спецификация и условията на договора.


Важно: Участниците трябва внимателно да се запознаят с тези Указания и да се въздържат от включване към офертите на излишни документи, както и многобройни документи, потвърждаващи едни и същи обстоятелства. Излишни документи, демонстриращи възможности и опит над изискваните, няма да се вземат предвид при оценка на офертите.

Всички документи се подвързват в папка (класьор), като между разделите се поставят подходящи разделители. Желателно е обемът на документите в офертата да бъде ограничен в рамките на една папка или класьор с необходимата дебелина (като изключение при голям брой участници в обединение се допуска разделяне на документите в две папки (класьори). 

Описът на документите се поставя най-отгоре и трябва да е подписан от лицето, представляващо участника по закон, а в случай на обединение – от лицето, посочено като представляващо обединението в нотариално заверен договор за създаване на обединението, или друго изрично упълномощено лице. 

Под описа на документите се поставя  документ за осигурена гаранция за участие в процедурата – оригинал на банкова гаранция или копие на платежно нареждане за превод на съответната сума по посочената сметка на Възложителя. В случай на банкова гаранция и участник – обединение, банковата гаранция може да е издадена и на името на един от членовете на обединението, при условие че е изрично посочено, че се отнася за участие в тръжна процедура на обединението като цяло.

Раздел ІІІ –  МЕТОДИКА ЗА ОЦЕНКА НА ОФЕРТИТЕ

МЕТОДИКА ЗА ТЕХНИЧЕСКА ОЦЕНКА НА ПРЕДЛОЖЕНИЯТА, ПОДАДЕНИ ВЪВ ВРЪЗКА С ОБЩЕСТВЕНАТА ПОРЪЧКА

„Предоставяне на консултантски услуги за разработване на система за планиране на човешките ресурси и мобилност в държавната администрация”  в изпълнение на проект „Развитие на системата за планиране и мобилност в държавната администрация”, реализиран с безвъзмездната финансова помощ на

Оперативна програма “Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд”

Бюджетна линия BG051PO002/11/2.1-06

Регистрационен номер К11-21-2


Настоящата методика представлява съвкупност от правила, които имат за цел да се определи начина, по който ще се извърши класирането на офертите и ще се определи изпълнителя на обществената поръчка. Класирането на офертите по обекта на процедурата се извършва по комплексна оценка, изчислена на базата на офертите по посочените показатели, като на първо място се класира офертата с най-висока комплексна оценка.


Критериите и показателите за оценка се прилагат само по отношение на офертите на участниците, които не са отстранени от участие в процедурата на основанията, предвидени в чл. 46-48 от ЗОП, и които отговарят на обявените от възложителя изисквания.

Разглеждането, оценката и класирането на офертите се извършва на база следните показатели:

1. Извършване на техническа оценка

2. Извършване на финансова оценка 

Критерият за оценка на офертите е икономически най-изгодна оферта. 

1. ТЕХНИЧЕСКА ОЦЕНКА – относително тегло в комплексната оценка – 60%. Максимален брой точки по показатели – 60 т. 

	ПОДПОКАЗАТЕЛИ ЗА ТЕХНИЧЕСКА ОЦЕНКА
	Брой точки



	Подпоказател 1 (П1): Оценка на Техническото предложение по Дейност 1 „Проучване и сравнителен анализ на политики и практики в областта на планирането на човешките ресурси и мобилността в държавната администрация” по следните елементи:
	Максимум 16 т.

	1. Обосновка на предложения предварителен примерен въпросник за провеждане на социологическото проучване. 
	максимум 8 т.

	Дадена е ясна обосновка относно избора на предложените примерни въпроси и тяхната адекватност към целта социологическото проучване. 
	

	Всички 20 примерни въпроса отговарят на горепосочения критерий. 
	8 т.

	Не по-малко от 17 от примерните въпроси отговарят на горепосочения критерий.
	5 т.

	Не по-малко от 14 от примерните въпроси отговарят на горепосочения критерий.
	3 т.

	Не по-малко от 11 от примерните въпроси отговарят на горепосочения критерий.
	1 т.



	2. Оценка на обосновката на примерните критерии за избор на десетте страни-членки на ЕС и защо тази практика е приложими в България.
	максимум 8 т.

	· Обосновката на критериите показва добро познаване на практиките в страните-членки на ЕС;

· Обосновката на критериите дава ясна представа за приложимостта на подобни практики в България 
	8 т.

	Участникът е изпълнил първия критерий, но не е изпълнил втория.
	5 т.

	Участникът е изпълнил втория критерий, но не е изпълнил първия.
	3 т.

	И двата критерия не са изпълнени в пълна степен
	1 т.

	Подпоказател  2 (П2): Оценка на Техническото предложение по Дейност 2 „Развитие на системата за планиране на човешките ресурси” по следните елементи:
	Максимум 22 т.

	1. Предложените 5 или повече критерии за определяне на ключовите длъжности са точно и ясно обосновани с оглед на: 

· значимостта за държавната администрация;

· адекватността към целите на поръчката
· гарантиране постигането на резултатите от Дейност 2
	Максимум 12 т.

	И трите от горепосочените критерии са изпълнени
	12

	Два от горепосочените критерии са изпълнени
	8

	Един от горепосочените критерии е изпълнен
	3

	И трите критерии на са изпълнени в пълна степен
	1

	2. Брой на предложените (примерни) инструменти за оценката на компетенции по действащата нормативна уредба. 
	Максимум 10 т.

	Всички 5 (или повече) предложени (примерни) инструмента са обосновани и осигуряват точната оценка на съответните компетентности.
	10 т.

	4 от предложените (примерни) инструмента са обосновани и осигуряват точната оценка на съответните компетентности.
	5 т.

	3 от предложените (примерни) инструмента са обосновани и осигуряват точната оценка на съответните компетентности.
	1 т.

	Подпоказател 3 (П3): Оценка на техническото предложение по Дейност 3 „Практическо прилагане на разработените методики и модели за планиране на човешките ресурси в държавната администрация”
	Максимум 22 т.

	1. Оценка на 5-те примерни критерии за избор на служители от централните, областните и общинските администрации, които ще бъдат включени в обучението
	Максимум 8 т.

	Всички 5 (или повече) предложени примерни критерии осигуряват правилния избор на служителите, които ще бъдат включени в обучението.
	8 т.

	4 от предложените примерни критерии осигуряват правилния избор на служителите, които ще бъдат включени в обучението.
	5 т.

	3 от предложените примерни критерии осигуряват правилния избор на служителите, които ще бъдат включени в обучението.
	3 т.

	1 или 2 от предложените примерни критерии осигуряват правилния избор на служителите, които ще бъдат включени в обучението.
	1 т.

	2. Обосновка и приложимост на примерните критерии за избор на областните и общинските администрации, където ще се извърши определяне на ключовите длъжности и дефиниране на компетенциите на ключовите и ръководните длъжности
	Максимум 6 т. 

	· Обосновката на критериите показва добро познаване на особеностите на държавната администрация на териториално ниво

· Обосновката показва защо примерните критерии са подходящи за избора на териториални администрации за провеждане на поддейността. 
	

	Участникът е изпълнил и двата критерия
	6 т.

	Участникът е изпълнил първия критерий, но не е изпълнил втория.
	4 т.

	Участникът е изпълнил втория критерий, но не е изпълнил първия.
	2 т.

	И двата критерия не са изпълнени в пълна степен
	1 т.

	3. Предложените стъпки за съставяне на краткосрочна и средносрочна прогноза за потребностите от човешки ресурси в държавната администрация:

· отчитат държавната политика за бъдещо развитие на човешките ресурси в държавната администрация

· гарантират получаването на надеждна и реалистична прогноза
	Максимум 8 т.

	Участникът е изпълнил и двата критерия
	8 т.

	Участникът е изпълнил първия критерий, но не е изпълнил втория.
	5 т.

	Участникът е изпълнил втория критерий, но не е изпълнил първия.
	3 т.

	И двата критерия не са изпълнени в пълна степен
	1 т.

	Подпоказател 4 (П4): Оценка на Техническото предложение по Дейност 4 „Разширяване на възможностите за мобилност на национално и европейско ниво ”
	Максимум 14 т. 

	1. Брой на предложените от участникът примери за мобилност извън нормативно предвидените, приложими за българската администрация
	Максимум 7 т. 

	Участникът е предложил 4 примера за мобилност
	7 т.

	Участникът е предложил 3 примера за мобилност
	5 т.

	Участникът е предложил 2 примера за мобилност
	3 т.

	Участникът е предложил 1 пример за мобилност
	1 т.

	2. Брой на предложените от участникът примери за ротация, приложими за българската администрация
	Максимум 7 т.

	Участникът е предложил 4 примера за ротация
	7 т.

	Участникът е предложил 3 примера за ротация
	5 т.

	Участникът е предложил 2 примера за ротация
	3 т.

	Участникът е предложил 1 пример за ротация
	1 т.

	Подпоказател 5 (П5): Оценка по отношение цялостната стратегия за изпълнение на проекта 
	Максимум 26 т.

	1. Методология за изпълнение на всички дейности и поддейности от проекта
	Максимум 12 т.

	Методите за изпълнение на дейностите и поддейностите са:

· детайлно и подробно описани – описани са ясно, конкретно и изчерпателно и добре обосновани и съответстват като обем и разпределение на основните дейности по проекта. 

· ясно структурирани - съдържат ясно обособени етапи за изпълнение на поръчката;

· осигуряват логическа последователност - отделните етапи за изпълнение на поръчката са логично и хронологично свързани в тяхната цялост.

· гарантират ефективното изпълнение на дейностите – методите изпълняват заложените цели и постигат заложените резултати. 
	

	И четирите от горепосочените критериите са изпълнени
	12

	Три от горепосочените критерии са изпълнени
	9

	Два от горепосочените критери са изпълнени
	6

	Един от критериите е изпълнен
	3

	И четирите от горепосочените критерии не са изпълнени в пълна степен
	1

	2. Разпределение и отговорност на задачите на екипа за изпълнение. 
	Максимум 8 т.

	· Ролята и отговорностите на всеки член от екипа на проекта са описани ясно;
· Разпределението на задачите между членовете на екипа е балансирано;
· Описаният вътрешен контрол, който ще се упражнява, показва ефективното управление и изпълнение на проекта; 

· Предложените мерки за преодоляване на потенциалните рискове, оказващи влияние върху изпълнението на проекта, показват ефективното управление и изпълнение на проекта.
	

	И четирите от горепосочените критерии са изпълнени
	8

	Три от горепосочените критерии са изпълнени
	6

	Два от горепосочените критерии са изпълнени
	4

	Един от критериите е изпълнен
	2

	И четирите от горепосочените критерии не са изпълнени в пълна степен
	1

	3. Реалистичност и пълнота на план-графика за изпълнение на поръчка
	Максимум 6 т.

	· Всички дейности и поддейности са включени в план графика;
· Заложените дейности могат да бъдат реално изпълнени в предложените срокове;
· Разпределението на отделните дейности във времето е балансирано.
	

	И трите от горепосочените критерии са изпълнени
	6

	Два от горепосочените критерии са изпълнени
	4

	Един от горепосочените критерии е изпълнен
	2

	И трите от горепосочените критерии не са изпълнени в пълна степен
	1


Техническо предложение (П): Оценката по този показател е с максимален брой точки 60 и се изчислява по следната формула: 

П = (Пn/Пmax)х60 

където: 

Пn – техническата оценка на съответния участник. 

Пmax - е получената най-висока техническа оценка от участник и е с максимален брой точки 100; 

Оценката на всеки конкретен участник се изчислява по посочената по-долу формула, като комисията извършва оценка и присъжда съответния брой точки по четирите подпоказателя: 

Пn = П1+П2+П3+П4+П5 

Оценката по петте подпоказатели на техническото предложение за изпълнение на поръчката (П) се извършва въз основа на комплексната преценка на описаните подпоказатели, като за всеки от тях комисията дава цяло число точки. 

2. ПРЕДЛАГАНА ЦЕНА – относително тегло в комплексната оценка – 40%. Максимален брой точки по показатели – 40 т. 

Цена (С): Оценката по този показател е с максимален брой точки 40 и се изчислява по следната формула 

С = (Сmin/Сi)х40, 

където Сmin е минималната предложена цена, а Сi е предложената цена на съответния участник. 

Сmin – „Минималната предложена цена” е най-ниската предложена цена от участник, допуснат до участие и класиране. 

По този показател участниците представят в ценовото предложение обща цена за изпълнение на поръчката.

3. КОМПЛЕКСНА ОЦЕНКА (К). 

Окончателната комплексна оценка на съответния участник се формира като сума от получените оценки от горепосочените показатели по формулата: 

К = П + С,

където К е окончателната комплексна оценка на i – тия участник. 

Максималната комплексна оценка е 100 точки.

За нуждите на тази методика всички дробни числа, които могат да се получат при

прилагане на съответната формула, се закръгляват към втория знак след десетичната запетая.

4. КРАЙНО КЛАСИРАНЕ. 

Крайното класиране ще се извърши на база получена комплексна оценка. Офертата, получила най–голям брой точки се класира на първо място. Класирането се подрежда по броя точки в низходящ ред. 

В случай, че комплексните оценки на две или повече оферти са равни, се прилага чл. 71, ал. 4 и 5 от ЗОП.

Приложение № 1

УЧАСТНИК: ………………………………………………………………………

Седалище и адрес на управление: ………………………………………………

Тел: …………………………./Факс: ………........………/Е-mail: ………………
ЕИК/Булстат: ……………………………………………………………………...
Адрес за кореспонденция: ………………………………………………………..
О Ф Е Р Т А

за участие в  открита процедура за възлагане на обществена поръчка
УВАЖАЕМИ ГОСПОЖИ И ГОСПОДА,

С настоящото Ви представяме нашата оферта за участие в обявената от Вас открита процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „Предоставяне на консултантски услуги за разработване на система за планиране на човешките ресурси и мобилност в държавната администрация”  в изпълнение на проект „Развитие на системата за планиране и мобилност в държавната администрация”, реализиран с безвъзмездната финансова помощ на Оперативна програма „Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд.

Декларираме, че сме получили документацията за участие и сме запознати с указанията и условията за участие в обявената от Вас процедура и изискванията на ЗОП. Съгласни сме с поставените от Вас условия и ги приемаме без възражения.

Запознати сме с проекта на договора, приемаме го и ако бъдем определени за изпълнител, ще сключим договор в законоустановения срок.

Ние сме съгласни да се придържаме към това предложение за срок от 90 дни от датата, която е посочена в обявлението за дата на получаване на офертата..

При изпълнението на поръчката ще използваме/няма да използваме услугите на следните подизпълнители:
	Наименование на подизпълнителя
	Обхват на дейностите, които ще извършва
	Размер на участието на подизпълнителя в

в %

	
	
	

	
	
	


Приемаме в случай, че нашето предложение бъде прието и бъдем определени за изпълнител, при сключването на договора да представим гаранция за изпълнение в размер и форма съгласно условията, посочени в Документацията за участие, с която ще гарантираме предстоящото изпълнение на задълженията си, в съответствие с договорените условия.
Като неразделна част от настоящата оферта, прилагаме:
1.  Списък на документите, съдържащи се в офертата, подписан от участника;
2.   Ценова оферта, съгласно изискванията на документацията;

3.   Всички изисквани документи – подписани и подпечатани; 

4.   Други по преценка на участника.

ПОДПИС и ПЕЧАТ:
__________________________ (име и фамилия)
__________________________ (длъжност на представляващия участника)
Дата: ……...

ЗАБЕЛЕЖКА: Офертата се подава на български език.
Приложение № 2

ДО 
МИНИСТЕРСКИЯ СЪВЕТ 
НА РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ 
СОФИЯ, БУЛ. „ДОНДУКОВ” № 1
ТЕХНИЧЕСКО  ПРЕДЛОЖЕНИЕ

за обществената поръчка с предмет: „Предоставяне на консултантски услуги за разработване на система за планиране на човешките ресурси и мобилност в държавната администрация” в изпълнение на проект „Развитие на системата за планиране и мобилност в държавната администрация”, реализиран с безвъзмездната финансова помощ на Оперативна програма „Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд
УВАЖАЕМИ ГОСПОЖИ И ГОСПОДА,

След запознаване с документацията за участие в откритата процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „Предоставяне на консултантски услуги за разработване на система за планиране на човешките ресурси и мобилност в държавната администрация” в изпълнение на проект „Развитие на системата за планиране и мобилност в държавната администрация”, реализиран с безвъзмездната финансова помощ на Оперативна програма „Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд

Ние,..................................................................................................................................,




/наименование на участника/ 

адрес на управление: .................................................................................................................,

ЕИК/БУЛСТАТ: ...................................., заявяваме, че желаем да участваме в процедурата и предлагаме да изпълним без резерви и ограничения, в съответствие с изискванията на Техническото задание и условията на документацията, дейностите по предмета на обществената поръчка.
В случай, че нашето предложение бъде избрано, ние поемаме ангажимента да представим гаранция за изпълнение в размер на 3 (три) на сто от стойността на договора без вкл. ДДС със срок на валидност 90 (деветдесет) дни след изтичане срока за изпълнение на договора.

За изпълнение на предмета на поръчката представяме следното техническо предложение:

.............................................................................................................................................................................................................................................................................................................. 
(Участникът описва подробно своето техническо предложение)

Срок за изпълнение на поръчката: ........... (..................................) месеца.

ПОДПИС и ПЕЧАТ:
__________________________ (име и фамилия)

__________________________ (длъжност на представляващия Участника)

Дата: ….....
Приложение № 3

ДО 

МИНИСТЕРСКИЯ СЪВЕТ 

НА РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ 
СОФИЯ, БУЛ. „ДОНДУКОВ” № 1
ЦЕНОВА ОФЕРТА

за обществена поръчка с предмет: „Предоставяне на консултантски услуги за разработване на система за планиране на човешките ресурси и мобилност в държавната администрация” в изпълнение на проект „Развитие на системата за планиране и мобилност в държавната администрация”, реализиран с безвъзмездната финансова помощ на Оперативна програма „Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд

От........................................................................................................................................, 

/участник/
БУЛСТАТ/ЕИК: ............................... 
УВАЖАЕМИ ГОСПОЖИ И ГОСПОДА,
Във връзка с обявената процедура за възлагане на обществена поръчка с горепосочения предмет и след като се запознахме с документацията за участие, представяме нашата ценова оферта, както следва:

Обща предлагана цена

За изпълнение на поръчката, в съответствие с условията на настоящата процедура, цената на нашата оферта в левове възлиза на: ………………………………………. (словом) лв. без ДДС или ……………………………………. (словом) лв. с вкл. ДДС.

Забележка: Общият финансов ресурс на възложителя за обществената поръчка в лева е 1 483 333 (един милион четиристотин осемдесет и три хиляди триста тридесет и три) лева без ДДС, съответно 1 780 000 (един милион седемстотин и осемдесет хиляди) лева с ДДС. 

Общата цена, която предлагаме за изпълнение на поръчката, е формирана като сбор от отделните цени по дейностите, съгласно Техническата спецификация, както следва:

1. Цената за Дейност 1 „Проучване и сравнителен анализ на политики и практики в областта на планирането на човешките ресурси и мобилността в държавната администрация” възлиза на ………………………………………. (словом) лв. без ДДС или ……………………………………. (словом) лв. с вкл. ДДС.
Забележка: Предложената стойност за Дейност 1 не трябва да надвишава 180 000 (сто и осемдесет хиляди) лв. с ДДС. Предложената стойност за организирането на двете пътувания в страните-членки на ЕС не трябва да надвишава 5 (пет) на сто от общата предлагана цена за изпълнение на поръчката. 

2. Цената за Дейност 2 „Развитие на системата за планиране на човешките ресурси” възлиза на ………………………………………. (словом) лв. без ДДС или ……………………………………. (словом) лв. с вкл. ДДС.

Забележка: Предложената стойност за Дейност 2 не трябва да надвишава 500 000 (петстотин хиляди) лева.

3. Цената за Дейност 3 „Практическо прилагане на разработените методики и модели за планиране на човешките ресурси в държавната администрация” възлиза на ………………………………………. (словом) лв. без ДДС или ……………………………………. (словом) лв. с вкл. ДДС.
Забележка: Предложената стойност за Дейност 3 не трябва да надвишава 850 000  (осемстотин и петдесет хиляди) лева. Предложената стойност за организирането на обученията не трябва да надвишава 10 (десет) на сто от общата предлагана цена за изпълнение на поръчката. 

4. Цената за Дейност 4 „Разширяване на възможностите за мобилност на национално и европейско ниво” възлиза на ………………………………………. (словом) лв. без ДДС или ……………………………………. (словом) лв. с вкл. ДДС.
Забележка: Предложената стойност за Дейност 4 не трябва да надвишава 250 000  (двеста и петдесет хиляди) лева.
Приемаме всички задължителни клаузи на проекта на договор. (Приложение № 11) към документацията и при определянето ни за Изпълнител ще сключим договора по надлежен начин, като в текста му бъдат включени всички клаузи от проекта и настоящето предложение. 

Предложените цени включват всички разходи по изпълнение на поръчката, вкл. всички транспортни разходи, такси, мита и застраховки по изпълнението на поръчката до местата на изпълнение, посочени в документацията.

Срокът на валидност на това предложение е 90 календарни дни след крайния срок за подаване на предложения.

ПОДПИС и ПЕЧАТ:
________________________ (име и фамилия)
________________________ (длъжност на представляващия участника)
Дата: ........
Приложение № 4

Д Е К Л А Р А Ц И Я

по чл. 47, ал. 1, т. 1 от Закона за обществените поръчки

Долуподписаният /-ата/ ………………………………………………………, в качеството ми на
……………………………….. (посочете длъжността) на ………………………………………… (посочете фирмата на участника), БУЛСТАТ/ЕИК: .................................................................., със седалище и адрес на управление: …………………………………………………………………………………… - участник в процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „Предоставяне на консултантски услуги за разработване на система за планиране на човешките ресурси и мобилност в държавната администрация” в изпълнение на проект „Развитие на системата за планиране и мобилност в държавната администрация”, реализиран с безвъзмездната финансова помощ на Оперативна програма „Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд

Д Е К Л А Р И Р А М, че:
не съм осъден/а с влязла в сила присъда/съм реабилитиран/а за:

(зачертайте невярното)

а) престъпление против финансовата, данъчната или осигурителната система, включително изпиране на пари, по чл. 253 - 260 от Наказателния кодекс;

б) подкуп по чл. 301 - 307 от Наказателния кодекс;

в) участие в организирана престъпна група по чл. 321 и 321а от Наказателния кодекс;

г) престъпление против собствеността по чл. 194 - 217 от Наказателния кодекс;

д) престъпление против стопанството по чл. 219 - 252 от Наказателния кодекс;

Известно ми е, че за посочване на неверни данни  в настоящата декларация подлежа на наказателна отговорност по чл. 313 от Наказателния кодекс.




   г.                 


Декларатор: 


   

(дата на подписване)                                     


   (подпис)        

Забележка: Когато участникът е юридическо лице декларацията се попълва от лицата в съответствие с чл. 47, ал. 4 от Закона за обществените поръчки.

Приложение № 4А

Д Е К Л А Р А Ц И Я

по чл. 47, ал. 1, т. 2 и 3 от Закона за обществените поръчки

Долуподписаният /-ата/ ………………………………………………………, в качеството ми на
……………………………….. (посочете длъжността) на …………………………………………. (посочете фирмата на участника), БУЛСТАТ/ЕИК.................................................................., със седалище и адрес на управление: …………………………………………………………………………………… - участник в процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „Предоставяне на консултантски услуги за разработване на система за планиране на човешките ресурси и мобилност в държавната администрация” в изпълнение на проект „Развитие на системата за планиране и мобилност в държавната администрация”, реализиран с безвъзмездната финансова помощ на Оперативна програма „Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд

Д Е К Л А Р И Р А М, че:

Представляваният от мен участник …………………… (посочете фирмата на участника):

- не е обявен в несъстоятелност;

- не е в производство по ликвидация или не се намира в подобна процедура съгласно националните закони и подзаконови актове.

Известно ми е, че за посочване на неверни данни  в настоящата декларация подлежа на наказателна отговорност по чл. 313 от Наказателния кодекс.




   г.                 


Декларатор: 


   

(дата на подписване)                                     


   (подпис)        

Забележка: Когато участникът е юридическо лице декларацията се попълва от лицата в съответствие с чл. 47, ал. 4 от ЗОП съгласно чл. 23, ал. 3 от Правилника за прилагане на ЗОП, за обстоятелствата по чл. 47, ал. 1, т. 2 и 3  и ал. 2, т. 1 и  3 ЗОП, когато кандидатът или участникът е юридическо лице, е достатъчно подаване на декларация от едно от лицата, които могат самостоятелно да го представляват. 

Приложение № 5

Д Е К Л А Р А Ц И Я

по чл. 47, ал. 5, т. 1 от Закона за обществените поръчки


Долуподписаният /-ата/ ………………………………………………………, в качеството ми на
……………………………….. (посочете длъжността) на …………………………………………. (посочете фирмата на участника) БУЛСТАТ/ЕИК: .................................................................. със седалище и адрес на управление: ……………………………………………………………………………………… - участник в процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „Предоставяне на консултантски услуги за разработване на система за планиране на човешките ресурси и мобилност в държавната администрация” в изпълнение на проект „Развитие на системата за планиране и мобилност в държавната администрация”, реализиран с безвъзмездната финансова помощ на Оперативна програма „Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд

Д Е К Л А Р И Р А М, че:


Не съм свързано лице по смисъла на § 1, т. 1 от  допълнителната разпоредба на Закона за предотвратяване и установяване на конфликт на интереси с Възложителя или със служители на ръководна длъжност в неговата организация.

Известно ми е, че за посочване на неверни данни  в настоящата декларация подлежа на наказателна отговорност по чл. 313 от Наказателния кодекс.




   г.                 


Декларатор: 


   

(дата на подписване)                                     


   (подпис)        


Забележка: Когато участникът е юридическо лице декларацията се попълва от лицата в съответствие с чл. 47, ал. 4 от Закона за обществените поръчки. 

Приложение № 5А

Д Е К Л А Р А Ц И Я

по чл. 47, ал. 5, т. 2 от Закона за обществените поръчки


Долуподписаният /-ата/ ………………………………………………………, в качеството ми на
……………………………….. (посочете длъжността) на …………………………………………. (посочете фирмата на участника) БУЛСТАТ/ЕИК: .................................................................. със седалище и адрес на управление: ……………………………………………………………………………………… - участник в процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „Предоставяне на консултантски услуги за разработване на система за планиране на човешките ресурси и мобилност в държавната администрация” в изпълнение на проект „Развитие на системата за планиране и мобилност в държавната администрация”, реализиран с безвъзмездната финансова помощ на Оперативна програма „Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд

Д Е К Л А Р И Р А М, че:

Представляваният от мен участник не е сключил договор с лице по чл.21 или 22 от Закона за  предотвратяване и установяване на конфликт на интереси.

Известно ми е, че за посочване на неверни данни  в настоящата декларация подлежа на наказателна отговорност по чл. 313 от Наказателния кодекс.




   г.                 


Декларатор: 


   

(дата на подписване)                                     


   (подпис)        

Забележка: Когато участникът е юридическо лице декларацията се попълва от лицата в съответствие с чл. 47, ал. 4 от Закона за обществените поръчки. 

Приложение № 6

Д Е К Л А Р А Ц И Я

по чл. 47, ал. 2, т. 2 и т. 4 от Закона за обществените поръчки


Долуподписаният /-ата/ ………………………………………………………, в качеството ми на
……………………………….. (посочете длъжността) на …………………………………………. (посочете фирмата на участника) БУЛСТАТ/ЕИК: .................................................................. със седалище и адрес на управление: ……………………………………………………………………………………… - участник в процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „Предоставяне на консултантски услуги за разработване на система за планиране на човешките ресурси и мобилност в държавната администрация” в изпълнение на проект „Развитие на системата за планиране и мобилност в държавната администрация”, реализиран с безвъзмездната финансова помощ на Оперативна програма „Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд

Д Е К Л А Р И Р А М, че:

1. Аз лично/представляваният от мен участник не съм лишен от правото да упражнявам определена професия или дейност съгласно законодателството на държавата, в която е извършено нарушението.

2. Представляваният от мен участник няма наложено административно наказание за наемане на работа на незаконно пребиваващи чужденци през последните до 5 години.

Известно ми е, че за посочване на неверни данни  в настоящата декларация подлежа на наказателна отговорност по чл. 313 от Наказателния кодекс.




   г.                 


Декларатор: 


   

(дата на подписване)                                     


   (подпис)        

Забележка: Когато участник е юридическо лице декларацията се попълва от лицата в съответствие с чл. 47, ал. 4 от Закона за обществените поръчки.

Приложение № 6А

Д Е К Л А Р А Ц И Я

по чл. 47, ал. 2, т. 1 и 3 от Закона за обществените поръчки


Долуподписаният /-ата/ ………………………………………………………, в качеството ми на
……………………………….. (посочете длъжността) на …………………………………………. (посочете фирмата на участника) БУЛСТАТ/ЕИК: .................................................................. със седалище и адрес на управление: ……………………………………………………………………………………… - участник в процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „Предоставяне на консултантски услуги за разработване на система за планиране на човешките ресурси и мобилност в държавната администрация” в изпълнение на проект „Развитие на системата за планиране и мобилност в държавната администрация”, реализиран с безвъзмездната финансова помощ на Оперативна програма „Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд

Д Е К Л А Р И Р А М, че:

1. Представляваният от мен участник …………………………… (посочете фирмата на участника):

- не е в открито производство по несъстоятелност;

- не е сключил извънсъдебно споразумение с кредиторите си по смисъла на чл. 740 от Търговския закон; 

- не се намира в подобна процедура съгласно националните си закони и подзаконови актове;

- неговата дейност не е под разпореждане на съда и не е преустановил дейността си.

2. Представляваният от мен участник няма парични задължения към държавата или към община по смисъла на чл. 162, ал. 2 от Данъчно-осигурителния процесуален кодекс, които са установени с влязъл в сила акт на компетентен орган и за които не е допуснато разсрочване или отсрочване на задълженията или парични задължения, свързани с плащането на вноски за социалното осигуряване или на данъци съгласно правните норми на държавата, в която участникът е установен.

Известно ми е, че за посочване на неверни данни  в настоящата декларация подлежа на наказателна отговорност по чл. 313 от Наказателния кодекс.




   г.                 


Декларатор: 


   

(дата на подписване)                                     


   (подпис)        

Забележка: Когато участникът е юридическо лице декларацията се попълва от лицата в съответствие с чл. 47, ал. 4 от ЗОП съгласно чл. 23, ал. 3 от Правилника за прилагане на ЗОП, за обстоятелствата по чл. 47, ал. 1, т. 2 и 3  и ал. 2, т. 1 и  3 ЗОП, когато кандидатът или участникът е юридическо лице, е достатъчно подаване на декларация от едно от лицата, които могат самостоятелно да го представляват.
Приложение № 7

Д Е К Л А Р А Ц И Я
за съгласие за участие като подизпълнител в обществена поръчка


Долуподписаният /-ата/ ………………………………………………………, в качеството ми на
……………………………….. (посочете длъжността) на …………………………………………. (посочете фирмата на участника) БУЛСТАТ/ЕИК: .................................................................. със седалище и адрес на управление: ……………………………………………………………………………………… - участник в процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „Предоставяне на консултантски услуги за разработване на система за планиране на човешките ресурси и мобилност в държавната администрация” в изпълнение на проект „Развитие на системата за планиране и мобилност в държавната администрация”, реализиран с безвъзмездната финансова помощ на Оперативна програма „Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд

Д Е К Л А Р И Р А М, че:

Представляваният(ото) от мен ........................................................................ (посочете фирмата, която представлявате) е съгласен/о да участва като подизпълнител на участника на ..................................................................... (посочете участника, на когото сте подизпълнител) при изпълнение на горепосочената поръчка.

Дейностите, които ще изпълняваме като подизпълнител, и размерът на участието ни в % са, както следва: .....................................................................................................................

(Избройте конкретните части и техния обем от обекта на обществената поръчка, които ще бъдат изпълнени от Вас като подизпълнител.)
Запознати сме, че заявявайки желанието си да бъдем подизпълнител, нямаме право да участваме в горепосочената процедура със самостоятелна оферта. 

Известно ми е, че за посочване на неверни данни  в настоящата декларация подлежа на наказателна отговорност по чл. 313 от Наказателния кодекс.




   г.                 


Декларатор: 


   

(дата на подписване)                                     


   (подпис)        

Приложение № 8

Д Е К Л А Р А Ц И Я

Долуподписаният /-ата/ ………………………………………………………, в качеството ми на
……………………………….. (посочете длъжността) на …………………………………………. (посочете фирмата на участника) БУЛСТАТ/ЕИК: .................................................................. със седалище и адрес на управление: ……………………………………………………………………………………… - участник в процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „Предоставяне на консултантски услуги за разработване на система за планиране на човешките ресурси и мобилност в държавната администрация” в изпълнение на проект „Развитие на системата за планиране и мобилност в държавната администрация”, реализиран с безвъзмездната финансова помощ на Оперативна програма „Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд

ДЕКЛАРИРАМ:

1. Запознат съм с всички условия и предмета на настоящата поръчка и приемам да извърша всички дейности, обект на поръчката, без възражения;

2. Задължавам се да спазвам условията за участие в откритата процедура за възлагане на обществената поръчка и всички действащи технически норми и стандарти, които се отнасят до изпълнението на поръчката;

3. Задължавам се да не разпространявам по никакъв повод и под никакъв предлог данните за обществената поръчка.

Известно ми е, че за посочване на неверни данни  в настоящата декларация подлежа на наказателна отговорност по чл. 313 от Наказателния кодекс.

…………….. 2012 г.     



ДЕКЛАРАТОР: 

гр. ........................






  /…………………………/
Приложение № 9

ИНФОРМАЦИЯ ЗА ОБОРОТА НА УЧАСТНИКА

Долуподписаният /-ата/ ………………………………………………………, с лична карта № ..........................., издадена на ....................... от ........................., в качеството ми на ………………………………..... (посочете длъжността) на ............................................. …………………………………………. (посочете фирмата на участника), БУЛСТАТ/ЕИК: .................................................................., със седалище и адрес на управление: ………………………………………………..........................................
Д Е К Л А Р И Р А М, че:

През последните три години оборотът, реализиран от договори в областта на управлението на човешките ресурси, е:

	Година
	Оборот на услугите за годината /в лева/

	2009 г.
	

	2010 г.
	

	2011 г.
	

	Общо без ДДС:
	


Общо с включен ДДС - ...................................

Известно ми е, че за посочване на неверни данни в настоящата декларация подлежа на наказателна отговорност съгласно чл. 313 от Наказателния кодекс.

Дата: …………. 2012 г.



ДЕКЛАРАТОР……………….………

гр…………………….                             



 /подпис и печат/

ЗАБЕЛЕЖКА: Ако офертата се подава от консорциум /обединение, което не е ЮЛ, данните, посочени в таблицата се представят от всеки от участниците в обединението.

Приложение № 10

СПИСЪК ЗА ИЗПЪЛНЕНИ ДОГОВОРИ


Долуподписаният /-ата/ ………………………………………………………, с лична карта № ..........................., издадена на ....................... от ........................., в качеството ми на ………………………………..... (посочете длъжността) на ............................................. …………………………………………. (посочете фирмата на участника), БУЛСТАТ/ЕИК: .................................................................., със седалище и адрес на управление….…………………………………………………………………….......

Д Е К Л А Р И Р А М, че:

През последните 3 (три) години (2009, 2010 и 2011 г.) представляваният от мен участник е изпълнил следните договори с предмет – предоставяне на консултантски услуги по изготвяне на анализи, методологии, методики, модели, механизми, правила и процедури в областта на планирането на човешките ресурси и/или разработването на компетентностни модели и/или оценка на компетенции и/или оценка на длъжности:

	№ 
	Дата на сключване  на договора
	Предмет на договора
	Стойност на договора
	Период на изпълнение


	Възложител, тел. за връзка
	Описание на изпъл-

нените услуги

	1.
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	


Опис на препоръките за добро изпълнение, приложени към настоящия списък:

1.........................................................................................................................................
2.........................................................................................................................................
3.........................................................................................................................................
Известна ми е отговорността по чл. 313 от Наказателния кодекс за посочване на неверни данни.

Дата: ............ 2012 г.           



Подпис и печат: 














ЗАБЕЛЕЖКА: Ако офертата се подава от консорциум/обединение, което не е ЮЛ, данните, посочени в таблицата се представят от всеки от участниците в обединението/консорциума.
Приложение № 11

СПРАВКА-ДЕКЛАРАЦИЯ ЗА ОБРАЗОВАНИЕТО, ПРОФЕСИОНАЛНИЯ ОПИТ И КВАЛИФИКАЦИЯ НА ЕКСПЕРТИТЕ, ОТГОВАРЯЩИ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕТО НА ПОРЪЧКАТА


Долуподписаният /-ата/ ………………………………………………………, с лична карта № ..........................., издадена на ....................... от ........................., в качеството ми на ………………………………..... (посочете длъжността) на ............................................. …………………………………………. (посочете фирмата на участника), БУЛСТАТ/ЕИК: .................................................................., със седалище и адрес на управление: …………………………………………………………………..............
Д Е К Л А Р И Р А М / Е, че:
При изпълнението на поръчката ще ползваме следните ръководител на екипа и експерти:

	Име, презиме,

фамилия
	Позиция по проекта
	Общ професионален опит (години)
	Образование,

квалификация
	Специфичен опит по изискванията на възложителя


	Релевантни умения

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


      Забележка: Участникът може да посочи и другите експерти, които ще участват  при изпълнение на поръчката.                      

Дата: ............ 2012 г.          



Подпис и печат: ..............................

Приложение № 12

ПРОФЕСИОНАЛНА  АВТОБИОГРАФИЯ 

Предлагана роля в проекта: 

1. Фамилия:

2. Име:

3. Националност:

4. Образование:

	Учебно заведение

(От дата – до дата)
	Получени степен(и) или диплома(и):

	
	

	
	


5. Понастоящем заемана длъжност:

6. Основни квалификации: (свързани с предмета на обществената поръчка)

7. Професионален опит 
	От дата – до дата
	Място на извършване на услугите (държава) и наименование на възложителя (бенефициента)
	(Работодател)
	Заемана длъжност
	Описание на извършваната работа по проекти, които отговарят на изискванията към общия и специфичен професионален опит на съответния консултант

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


8. Друга информация по преценка на лицето.

Дата: …………. 2012 г.                             



 (имена и подпис)

Приложение № 13

СВЕДЕНИЯ ЗА УЧАСТНИКА

1. Фирма (наименование) на участника: 

……………………………………………………………………………………………...……………………………………………………………………………………………...………………………………………………………………………………………………
2. ЕИК/БУЛСТАТ: ………………………………………………………………………...…

3. Седалище и адрес на управление: ………………………………………………............. ………………………………………………………………………………………………..................................................................................................................................................

4. Телефон: ………………, Факс: .………………….,

Е-mail: .....……………………………

5. Лице за контакт: …….………………………………………………., Длъжност: .……………………….., Адрес: ………………………………………………………….., 

Телефон:………………………………., Е-mail: ………………………………...............

6. Обслужваща банка: …………….………….……., банков код: ………………………..., номер на банкова сметка, по която ще бъде възстановена гаранцията: ……………………………………………………………………………….., титуляр на сметката: ……..………………………………………………………………

Дата: …………………………..



Подпис и печат: …...…………….
Приложение № 14
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Д О Г О В О Р

№……………../……………………..

Днес, .......................... 2012 г., в гр. София между: 

АДМИНИСТРАЦИЯТА НА МИНИСТЕРСКИЯ СЪВЕТ със седалище гр.София, бул. „Дондуков” № 1, БУЛСТАТ 000695025, представлявана от Росен Желязков – главен секретар, упълномощен със Заповед № Н–548 от 31 юли 2009г., изменена със Заповед № Н-243 от 28 февруари 2011 г. на министър-председателя и Ясен Стефанов – главен счетоводител, наричана за краткост ВЪЗЛОЖИТЕЛ, от една страна

 и 

……………………………………, с БУЛСТАТ/ЕИК ................................................., рег. по ф.д. №….. на ……съд, ФО, (Агенцията по вписванията), със седалище и адрес на управление …………………………………………....................………, представлявано от ……………………………………наричано по-нататък в договора ИЗПЪЛНИТЕЛ, от друга, и на основание чл. 41 и следващите от Закона за обществените поръчки (ЗОП), във връзка със Заповед № ФС-……..2012 г. на главния секретар на Министерския съвет за класиране на участниците и за определяне на изпълнител на обществената поръчка с предмет: „Предоставяне на консултантски услуги за разработване на система за планиране на човешките ресурси и мобилност в държавната администрация” в изпълнение на проект К11-21-2/16.08.2011 г. „Развитие на системата за планиране и мобилност в държавната администрация”, реализиран с безвъзмездната финансова помощ на Оперативна програма „Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд, се сключи настоящият договор за следното:

I. ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА

1.1. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ възлага, а ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ приема да предостави консултантски услуги при изпълнение на проект К11-21-2/16.08.2011 г. „Развитие на системата за планиране и мобилност в държавната администрация”, реализиран с безвъзмездната финансова помощ на Оперативна програма „Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд, наричани за краткост в Договора „услуга”, конкретизирана в техническото задание от документацията за участие и в Техническото предложение на изпълнителя по обществената поръчка, представляващи Приложение № 1 и Приложение № 2, неразделна част от договора.

II. КАЧЕСТВО

2.1. Качеството на услугата трябва да съответства на изискванията на договора, на документацията за обществената поръчка и на техническата предложение. 

2.2. С подписването на настоящия договор ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ декларира, че е запознат с общите условия по ОП „Административен капацитет”.

2.3. Страните приемат, че при изпълнение на договора следва да се спазват общите условия по ОП „Административен капацитет”.

III. ЦЕНА И НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ

3.1. Общата цена по договора е в размер …………. лв. (словом:………………….) без ДДС и ………………… лв. (словом:………………….) с включен ДДС в съответствие с ценовата оферта, представляваща Приложение № 3, неразделна част от договора.

3.2. Цената по т. 3.1. включва всички разходи на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за изпълнението на поръчката, а именно - всички административни разходи за изпълнението на работата, офис техника, оборудване и консумативи, софтуер, куриерски, пощенски, преводачески и др. подобни услуги, застраховки, данъци, такси и т.н. 

3.3. Плащанията на всяка една от дейностите: 1 „Проучване и сравнителен анализ на политики и практики в областта на планирането на човешките ресурси и мобилността в държавната администрация”, 2 „Развитие на системата за планиране на човешките ресурси”, 3 „Практическо прилагане на разработените методики и модели за планиране на човешките ресурси в държавната администрация” и 4 „Разширяване на възможностите за мобилност на национално и европейско ниво” (съгласно ценовото предложение на Изпълнителя) се извършват по банков път в български лева в срок от 10 (десет) работни дни след приемане и одобряване на докладите за изпълнението на съответните дейности и постигнатите резултати, удостоверени със съответните протоколи за одобряване на приетата работа и представена фактура, по банковата сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ в …………………………………………..банка, по следния начин:

а) Авансово плащане не се дължи.

б) Междинните плащания за всяка извършена дейност: 1 „Проучване и сравнителен анализ на политики и практики в областта на планирането на човешките ресурси и мобилността в държавната администрация”, 2 „Развитие на системата за планиране на човешките ресурси”, 3 „Практическо прилагане на разработените методики и модели за планиране на човешките ресурси в държавната администрация” и 4 „Разширяване на възможностите за мобилност на национално и европейско ниво” в размер, съгласно ценовото предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ (Приложение № 3), след като е изпълнена на 100% и са приети и одобрени от Възложителя докладите за извършените дейности и постигнатите резултати, удостоверени със съответните протоколи за одобряване на приетата работа и представена фактура от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. Общият размер на междинните плащания не може да надвишава 80% от цената по договора по т. 3.1.

в) Окончателно плащане в размер на 20 % от цената по договора по т. 3.1. се извършва след приемането и одобряването на заключителния доклад за изпълнението и подписване на окончателни предавателно-приемателни и констативни протоколи без забележки и представена фактура от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.

3.4. Приемането на извършената работа се осъществява с двустранни предавателно-приемателни протоколи, подписани от определени представители на страните, като за ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ протоколите се подписват от отговорното лице по договора. 

3.5. Одобряването на извършените и приети дейности или резултати по реда на т. 3.4 от договора се извършва чрез двустранни констативни протоколи, подписани от определени представители на страните, като за ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ протоколите се подписват от отговорното лице по договора.

3.6. Когато ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ констатира неизпълнение или лошо и неточно изпълнение на дейност, резултат и др. по договора, това се отбелязва в констативните протоколи и се определя разумен срок за отстраняване на недостатъците. Неспазването на този срок от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ е основание за едностранно прекратяване на договора от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и за налагане на санкциите, предвидени в този договор.
 3.7. Сроковете за плащанията по т. 3.3. започват да текат от подписването на съответния протокол за приемане и одобряване на извършената работа и представяне на съответната фактура.

ІV. КОНФИДЕНЦИАЛНОСТ

4.1. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да не разпространява по никакъв повод и под никаква форма информацията за ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ или предоставена от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ във връзка с изпълнението на настоящия договор, освен ако има предварително изрично писмено разрешение за това от него.

V. СРОК И МЯСТО НА ИЗПЪЛНЕНИЕ. РИСК.
5.1. Срокът за изпълнение е 7 (седем) месеца от сключването на настоящия договор, но не по-късно от един месец преди изтичане на срока за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ.

5.2. Изпълнението на услугата се извършва в съответствие с времевия график от техническото предложение на Изпълнителя.

5.3. Мястото на изпълнение на договора е на територията на Република България.

5.4. Изпълнителят се задължава да извърши услугата на свой риск и отговорност.

VI. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА СТРАНИТЕ

6.1. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава:

а) да изпълни задълженията си по настоящия договор качествено, в определените срокове, в съответствие с документацията за участие, с техническото и ценовото предложение на Изпълнителя по обществената поръчка;

б) документите, които следва да предава на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ да бъдат на хартиен и на магнитен носител (CD/DVD);

в) информационните материали, банери, презентации, доклади и др., които се изготвят по време на проекта, следва да са съобразени с изискванията за информация и публичност на Оперативна програма „Административен капацитет”;

г) да уведомява писмено ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, когато се налага в рамките на изпълнението да се използват материали, върху които трето лице има авторски или сродни на авторските права;

д) да не предоставя на трети лица за ползване, както и да не използва в собствената си дейност извън настоящия договор материали или части от материали, изготвени за целта на изпълнението по договора;

е) авторските права върху резултатите от изпълнението на този договор, обект на авторско право, включително правата за ползване и цялата съпътстваща документация, принадлежат на Възложителя съгласно чл. 42 от ЗАПСП, срещу заплатеното еднократно възнаграждение по настоящия договор.

ж) да изготви доклади за изпълнението на всяка дейност, както и следните доклади: 

- Встъпителен доклад – представя се в двуседмичен срок от сключването на договора и включва подробен план за изпълнението на дейностите по проекта.

- Междинен доклад за напредъка – представя се до 5-то число на всеки месец, като съдържа описание на всички извършени през предходния месец дейности, постигнатите резултати и индикатори, идентифицираните проблеми, както и план за изпълнение на дейностите през предстоящия месец и корективни мерки (ако такива се налагат). 

- Доклад за изпълнението на основна дейност – представя се в едноседмичен срок от приемането на последния резултат по изпълнението на дейността и включва описание на извършената работа, постигнатите цели, резултати и индикатори по изпълнението на всяка основна дейност.

- Заключителен доклад за цялостно отчитане приключването и предаването на извършената работа в изпълнение на обществената поръчка – представя се две седмици преди срока за приключване на последната дейност по заданието, но не по-късно от две седмици преди провеждането на конференцията, организирана от Изпълнителя по обществената поръчка за „Дейности за информация и публичност”, която ще се проведе в края на проекта за представяне на резултатите от него. Включва обобщена и аналитична информация и оценка на резултатите от изпълнените дейности, постигнатите цели и индикатори.

з) изпълнителят следва да изпълни възложената му работа в съответствие с разпоредбите на действащото законодателство и по-специално на Регламент на Съвета (ЕО) №1083/2006 г.; Регламент на Европейския парламент и на Съвета (ЕО) №1081/2006 г.; Регламент на Комисията № 1828/2006 г.; постановление № 62/21.03.2007 г. за приемане на национални правила за допустимост на разходите по оперативните програми, съфинансирани от Структурните фондове и Кохезионния фонд на ЕС за финансовата рамка 2007-2013 (ДВ бр. 27 от 2007 г.); Постановление № 231820.09.2007 г. за приемане на детайлни правила за допустимост  на разходите по ОПАК, съфинансирана от Европейския социален фонд за финансовата рамка 2007-2013 (ДВ бр. 78 от 2007 г.);

и) да предоставя на разположение на Европейската комисия и на Сметната палата всички оправдателни документи, отнасящи се до разходите и одитите и да ги съхранява в:

- срок от три години след приключване на оперативна програма, както е определено в член 89, параграф 3; от РЕГЛАМЕНТ (EO) № 1083/2006 НА СЪВЕТА от 11 юли 2006 година

 - срок от три години след годината, през която се е извършило частично приключване, в случая на документи, отнасящи се до разходи и одити във връзка с операции, посочени в параграф 2.

Тези срокове се прекъсват или в случай на съдебно производство или по надлежно мотивираната молба на Комисията .

Документите се съхраняват или под формата на оригинали или в заверени версии, верни с оригинала на общоприети носители на данни.

6.2. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ има право:

а) да иска от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ приемане на изпълнената услуга;

б) да иска уговореното възнаграждение за изпълнената услуга.

6.3. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се задължава:

а) да приеме изпълнението от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ по реда и при условията на настоящия договор;

б) да заплати цената на договора по реда и при условията на настоящия договор;

в) да не разпространява под каквато и да е форма всяка предоставена му от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ информация, имаща характер на търговска тайна, и изрично писмено упомената от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ като такава;

6.4. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право:

а) да оказва текущ контрол и да дава задължителни указания на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ  при изпълнение на договора;

б) да иска от Изпълнителя да изпълни възложената услуга в срок, без отклонение от уговореното и без недостатъци;

в) да изисква от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ доклади за извършените дейности, задачи и др., при изпълнение на договора.

VІІ. ГАРАНЦИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ

7.1. Преди сключване на договора, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ представя безусловна и неотменима гаранция за добро и качествено изпълнение (парична сума или банкова гаранция) в размер 3 (три) на сто от стойността на договора без вкл. ДДС. В случай, че се представя банкова гаранция, същата следва да е със срок на валидност 30 (тридесет) дни след изтичане срока за изпълнение на договора.

7.2. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ освобождава гаранцията за добро изпълнение след приключване на договора и приемане на работата, без да дължи лихви за периода, през който средствата законно са престояли при него. 

7.3. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ може да задържи гаранцията за изпълнение на договора, ако: 

А) в процеса на неговото изпълнение, възникне спор между страните, който е внесен за решаване от компетентен съд; 

Б) Ако ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ не започне работа по изпълнение на договора или договорът бъде развален по негова вина, както и в случаите на лошо, частично и друго неизпълнение. В тези случаи, задържаната гаранция не изчерпва правата на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ да търси обезщетение в по-голям размер. 

VІІІ. НЕПРЕОДОЛИМА СИЛА

8.1. Страните се освобождават от отговорност за неизпълнение на задълженията си, когато невъзможността за изпълнение се дължи на непреодолима сила. Никоя от страните не може да се позовава на непреодолима сила, ако е била в забава и не е информирала другата страна за възникването на непреодолима сила.

8.2. Страната, засегната от непреодолима сила, е длъжна да предприеме всички разумни усилия и мерки, за да намали до минимум понесените вреди и загуби, както и да уведоми писмено другата страна незабавно при настъпване на непреодолимата сила.

8.3. Докато трае непреодолимата сила, изпълнението на задължението се спира.

8.4. Не може да се позовава на непреодолима сила онази страна, чиято небрежност или умишлени действия или бездействия са довели до невъзможност за изпълнение на договора.

8.5. Липсата на парични средства не представлява непреодолима сила.

ІX. ОТГОВОРНОСТ ПРИ НЕИЗПЪЛНЕНИЕ. НЕУСТОЙКИ.

9.1. Ако ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ виновно не изпълни възложената услуга или част от нея, или изискванията към нея съгласно сроковете, заложени в договора, същият дължи на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ неустойка в размер на 0,1 (нула цяло и една десета) на сто от неизпълнената част от договора, за всеки просрочен ден, но не повече от 10 (десет) на сто от цената по целия договор.

9.2. При забава в плащането ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ дължи неустойка в размер на 0,1 (нула цяло и една десета) на сто от конкретната дължима сума за всеки ден закъснение, но не повече от 10 (десет) на сто от цената по целия договор.

9.3. За неизпълнението на други задължения по договора, включително при разпространяване на информация, която се отнася до ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ или му е била предоставена от него, то ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ дължи неустойка в размер на 0,5 (нула цяло и пет десети) на сто от цената по договора за всяко констатирано нарушение. 

9.4. Страните запазват правото си да търсят обезщетение за вреди по общия ред, ако тяхната стойност е по- голяма от изплатените неустойки по реда на този раздел.

9.5. В случай, че изпълнителят е обединение по ЗЗД или ТЗ, участниците в обединението са солидарно отговорни за финансовите задължения на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ в следствие на реализирана отговорност за неизпълнение на задължения, произтичащи от настоящия договор.

Х. ПРЕКРАТЯВАНЕ  И РАЗВАЛЯНЕ НА ДОГОВОРА 

10.1. Договорът се прекратява или разваля: 

а) по взаимно съгласие между страните, направено писмено; 

б) едностранно, с двуседмично писмено предизвестие, ако насрещната страна виновно не изпълнява свое задължение по договора.

в) от страна на възложителя, по реда на чл. 43, ал. 4 от ЗОП.  

10.2. При прекратяване или разваляне на договора, страните задължително уреждат и финансовите си взаимоотношения, съгласно българското законодателство.

XІ. ПРИЛОЖИМО ПРАВО

11.1. В случай на невъзможност за разрешаване на споровете по пътя на договарянето, то всички спорове ще се решат от компетентния български съд, съгласно действащото в Република България законодателство.

ХIІ. ОБЩИ УСЛОВИЯ

12.1. Договорът влиза в сила от датата на подписването му от страните.

12.2. Настоящият договор и приложенията към него се изготвят в два еднообразни екземпляра. Неразделна част от настоящия договор са следните приложения:

Приложение № 1 – Документация за откритата процедура за възлагане на обществената поръчка;

Приложение № 2 – Техническо предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ в откритата процедура за възлагане на обществената поръчка;

Приложение № 3 – Ценово предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ в откритата процедура за възлагане на обществената поръчка.

Отговорно лице по договора:

…………………………………., ръководител на Проект К11-21-2/16.08.2011 г. „Развитие на системата за планиране и мобилност в държавната администрация”, реализиран с безвъзмездната финансова помощ на Оперативна програма „Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд
Тел. +359 2 940 …………  Fax: +359 2 ……………..
E-mail: ………………@government.bg 

Лице за контакт по договора:

……………………………..
Тел. +359 2 940 ………....  Fax: +359 2 …………
E-mail: ………………@government.bg 

Лица за контакт от страна на Изпълнителя:

...............................................................

ВЪЗЛОЖИТЕЛ:




ИЗПЪЛНИТЕЛ:


ГЛАВЕН СЕКРЕТАР НА МС:


  

(Росен Желязков)






                                                  





ГЛАВЕН СЧЕТОВОДИТЕЛ:

(Ясен Стефанов)

Забележка: На основание чл. 41, ал. 2 от ЗОП, Възложителят ще съобрази клаузите на договора с конкретното техническо и ценово предложение на участника, избран за изпълнител.

Приложение № 15

ИНДИВИДУАЛЕН ОЦЕНЪЧЕН ЛИСТ

За извършване на оценка по показател „Техническа оценка” в процедурата за възлагане на обществена поръчка с предмет: „Предоставяне на консултантски услуги за разработване на система за планиране на човешките ресурси и мобилност в държавната администрация” в изпълнение на проект „Развитие на системата за планиране и мобилност в държавната администрация”, реализиран с безвъзмездната финансова помощ на Оперативна програма „Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд, открита със Заповед № ФС-...... от ............ 2011 г.

Наименование на участника: ....................................................................................

	ПОДПОКАЗАТЕЛИ ЗА
ТЕХНИЧЕСКА ОЦЕНКА
	Брой точки съгласно методиката за оценка по показателя „Техническа оценка”
	Брой точки от съответния член на комисията
	Мотиви

	Подпоказател 1 (П1): Оценка на Техническото предложение по Дейност 1 „Проучване и сравнителен анализ на политики и практики в областта на планирането на човешките ресурси и мобилността в държавната администрация” по следните елементи:
	Максимум 16 т.
	
	

	1. Обосновка на предложения предварителен примерен въпросник за провеждане на социологическото проучване. 
	максимум 8 т.
	
	

	Дадена е ясна обосновка относно избора на предложените примерни въпроси и тяхната адекватност към целта социологическото проучване. 
	
	
	

	Всички 20 примерни въпроса отговарят на горепосочения критерий. 
	8 т.
	
	

	Не по-малко от 17 от примерните въпроси отговарят на горепосочения критерий.
	5 т.
	
	

	Не по-малко от 14 от примерните въпроси отговарят на горепосочения критерий.
	3 т.
	
	

	Не по-малко от 11 от примерните въпроси отговарят на горепосочения критерий.
	1 т.

	
	

	2. Оценка на обосновката на примерните критерии за избор на десетте страни-членки на ЕС и защо тази практика е приложими в България.
	максимум 8 т.
	
	

	· Обосновката на критериите показва добро познаване на практиките в страните-членки на ЕС;

· Обосновката на критериите дава ясна представа за приложимостта на подобни практики в България 
	8 т.
	
	

	Участникът е изпълнил първия критерий, но не е изпълнил втория.
	5 т.
	
	

	Участникът е изпълнил втория критерий, но не е изпълнил първия.
	3 т.
	
	

	И двата критерия не са изпълнени в пълна степен
	1 т.
	
	

	Подпоказател  2 (П2): Оценка на Техническото предложение по Дейност 2 „Развитие на системата за планиране на човешките ресурси” по следните елементи:
	Максимум 22 т.
	
	

	1. Предложените 5 или повече критерии за определяне на ключовите длъжности са точно и ясно обосновани с оглед на: 

· значимостта за държавната администрация;

· адекватността към целите на поръчката
· гарантиране постигането на резултатите от Дейност 2
	Максимум 12 т.
	
	

	И трите от горепосочените критерии са изпълнени
	12
	
	

	Два от горепосочените критерии са изпълнени
	8
	
	

	Един от горепосочените критерии е изпълнен
	3
	
	

	И трите критерии на са изпълнени в пълна степен
	1
	
	

	2. Брой на предложените (примерни) инструменти за оценката на компетенции по действащата нормативна уредба. 
	Максимум 10 т.
	
	

	Всички 5 (или повече) предложени (примерни) инструмента са обосновани и осигуряват точната оценка на съответните компетентности.
	10 т.
	
	

	4 от предложените (примерни) инструмента са обосновани и осигуряват точната оценка на съответните компетентности.
	5 т.
	
	

	3 от предложените (примерни) инструмента са обосновани и осигуряват точната оценка на съответните компетентности.
	1 т.
	
	

	Подпоказател 3 (П3): Оценка на техническото предложение по Дейност 3 „Практическо прилагане на разработените методики и модели за планиране на човешките ресурси в държавната администрация”
	Максимум 22 т.
	
	

	1. Оценка на 5-те примерни критерии за избор на служители от централните, областните и общинските администрации, които ще бъдат включени в обучението
	Максимум 8 т.
	
	

	Всички 5 (или повече) предложени примерни критерии осигуряват правилния избор на служителите, които ще бъдат включени в обучението.
	8 т.
	
	

	4 от предложените примерни критерии осигуряват правилния избор на служителите, които ще бъдат включени в обучението.
	5 т.
	
	

	3 от предложените примерни критерии осигуряват правилния избор на служителите, които ще бъдат включени в обучението.
	3 т.
	
	

	1 или 2 от предложените примерни критерии осигуряват правилния избор на служителите, които ще бъдат включени в обучението.
	1 т.
	
	

	2. Обосновка и приложимост на примерните критерии за избор на областните и общинските администрации, където ще се извърши определяне на ключовите длъжности и дефиниране на компетенциите на ключовите и ръководните длъжности
	Максимум 6 т. 
	
	

	· Обосновката на критериите показва добро познаване на особеностите на държавната администрация на териториално ниво

· Обосновката показва защо примерните критерии са подходящи за избора на териториални администрации за провеждане на поддейността. 
	
	
	

	Участникът е изпълнил и двата критерий
	6 т.
	
	

	Участникът е изпълнил първия критерий, но не е изпълнил втория.
	4 т.
	
	

	Участникът е изпълнил втория критерий, но не е изпълнил първия.
	2 т.
	
	

	И двата критерия не са изпълнени в пълна степен
	1 т.
	
	

	3. Предложените стъпки за съставяне на краткосрочна и средносрочна прогноза за потребностите от човешки ресурси в държавната администрация:

· отчитат държавната политика за бъдещо развитие на човешките ресурси в държавната администрация

· гарантират получаването на надеждна и реалистична прогноза
	Максимум 8 т.
	
	

	Участникът е изпълнил и двата критерия
	8 т.
	
	

	Участникът е изпълнил първия критерий, но не е изпълнил втория.
	5 т.
	
	

	Участникът е изпълнил втория критерий, но не е изпълнил първия.
	3 т.
	
	

	И двата критерия не са изпълнени в пълна степен
	1 т.
	
	

	Подпоказател 4 (П4): Оценка на Техническото предложение по Дейност 4 „Разширяване на възможностите за мобилност на национално и европейско ниво ”
	Максимум 14 т. 
	
	

	1. Брой на предложените от участникът примери за мобилност извън нормативно предвидените, приложими за българската администрация
	Максимум 7 т. 
	
	

	Участникът е предложил 4 примера за мобилност
	7 т.
	
	

	Участникът е предложил 3 примера за мобилност
	5 т.
	
	

	Участникът е предложил 2 примера за мобилност
	3 т.
	
	

	Участникът е предложил 1 пример за мобилност
	1 т.
	
	

	2. Брой на предложените от участникът примери за ротация, приложими за българската администрация
	Максимум 7 т.
	
	

	Участникът е предложил 4 примера за ротация
	7 т.
	
	

	Участникът е предложил 3 примера за ротация
	5 т.
	
	

	Участникът е предложил 2 примера за ротация
	3 т.
	
	

	Участникът е предложил 1 пример за ротация
	1 т.
	
	

	Подпоказател 5 (П5): Оценка по отношение цялостната стратегия за изпълнение на проекта 
	Максимум 26 т.
	
	

	1. Методология за изпълнение на всички дейности и поддейности от проекта
	Максимум 12 т.
	
	

	Методите за изпълнение на дейностите и поддейностите  са:

· детайлно и подробно описани – описани са ясно, конкретно и изчерпателно и добре обосновани и съответстват като обем и разпределение на основните дейности по проекта. 

· ясно структурирани - съдържат ясно обособени етапи за изпълнение на поръчката;

· осигуряват логическа последователност - отделните етапи за изпълнение на поръчката са логично и хронологично свързани в тяхната цялост.

· гарантират ефективното изпълнение на дейностите – методите изпълняват заложените цели и постигат заложените резултати. 
	
	
	

	И четирите от горепосочените критериите са изпълнени
	12
	
	

	Три от горепосочените критериите са изпълнени
	9
	
	

	Два от горепосочените критериите са изпълнени
	6
	
	

	Един от критериите е изпълнен
	3
	
	

	И четирите от горепосочените критериите на са изпълнени в пълна степен
	1
	
	

	2. Разпределение и отговорност на задачите на екипа за изпълнение. 
	Максимум 8 т.
	
	

	Ролята и отговорностите на всеки член от екипа на проекта е:

· описана ясно:

· разпределението на задачите между членовете на екипа е балансирано

· Описаният вътрешен контрол, който ще упражнява, показва ефективното управление и изпълнение на проекта 

· Предложените мерки за преодоляване на потенциалните рискове, оказващи влияние върху изпълнението на проекта, показват ефективното управление и изпълнение на проекта
	
	
	

	И четирите от горепосочените критериите са изпълнени
	8
	
	

	Три от горепосочените критериите са изпълнени
	6
	
	

	Два от горепосочените критериите са изпълнени
	4
	
	

	Един от критериите е изпълнен
	2
	
	

	И четирите от горепосочените критериите на са изпълнени в пълна степен
	1
	
	

	3. Реалистичност и пълнота на план-графика за изпълнение на поръчка
	Максимум 6 т.
	
	

	· всички дейности и поддейности са включени в план графика

· заложените дейности могат да бъдат реално изпълнени в предложените срокове

· разпределението на отделните дейности във времето е балансирано
	
	
	

	И трите от горепосочените критериите са изпълнени
	6
	
	

	Два от горепосочените критериите са изпълнени
	4
	
	

	Един от горепосочените критериите е изпълнен
	2
	
	

	И трите от горепосочените критериите на са изпълнени в пълна степен
	1
	
	


Забележка: Посоченият образец на оценъчен лист се попълва за всеки участник.
Дата: …………. 2012 г.





  



 
Подпис: .......................

(име...........................,

член на комисията,

назначена със Заповед

№ ФС- ....... от .............. 2012 г.

на главния секретар на

Министерския съвет)

Приложение № 16

Д е к л а р а ц и я

Долуподписаният (-ата)……………………………………………………………….,
лична карта № ……………..............., издадена на ……..………. от…………………..……,

с ЕГН: ……………………………, в качеството ми на (управител или представител) …………………………………….. на (посочете наименованието на участника) ……………………………………………………………………………………
– открита процедура по ЗОП за сключване на договор за възлагане на обществена поръчка с предмет „Предоставяне на консултантски услуги за разработване на система за планиране на човешките ресурси и мобилност в държавната администрация”  в изпълнение на проект „Развитие на системата за планиране и мобилност в държавната администрация”, реализиран с безвъзмездната финансова помощ на Оперативна програма „Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд”

Д е к л а р а Р И Р А М, че:

По отношение на участника…………………………………………………………., когото представлявам не са налице следните обстоятелства:

1. Обстоятелствата, предвидени в чл.93, параграф 1 от Регламент (ЕО, Евратом) № 1605/2002 на Съвета от 25 юни 2002 г. относно Финансовия регламент, приложим за общия бюджет на Европейските общности;

2. Обстоятелствата, предвидени в чл.94 от Регламент  (ЕО, Евратом) № 1605/2002 на Съвета от 25 юни 2002 г. относно Финансовия регламент, приложим за общия бюджет на Европейските общности;

3. По отношение на него не е наложено наказание на основание на чл.96, параграф 2, буква „а“ от Регламент (ЕО, Евратом) № 1605/2002 на Съвета от 25 юни 2002 г. относно Финансовия регламент, приложим за общия бюджет на Европейските общности.

…………………….. г.                                         Декларатор:……………………………

(дата на подписване)                                                                    (подпис и печат) 



Приложение № 17

Д Е К Л А Р А Ц И Я

за съгласие за участие като ключов експерт 

Долуподписаният /-ата/ ……………………………………………………………, постоянен адрес: …………………………………….………………………………………

Д Е К Л А Р И Р А М  че:

В случай, че участникът ……………………………… (посочете наименованието на участника) бъде избран за изпълнител  на обществената поръчка с предмет: „Предоставяне на консултантски услуги в изпълнение на проект „Създаване на капацитет за бъдещето – провеждане на студентски стажове в държавната администрация”, реализиран с безвъзмездната финансова помощ на Оперативна програма “Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд”, ще участвам в изпълнението на поръчката в качеството ми на ………………………………………. (лицето посочва позицията си в екипа, както и в кои дейности и  поддейности ще вземе участие).
1.Задължавам се да участвам в изпълнението на поръчката и да бъда на разположение през целия срок на изпълнение на поръчката — до приемането й от възложителя.

2.Задължавам се да работя, в съответствие с предложението на настоящия участник за качественото изпълнение на предмета на поръчката.

3.Заявените от мен данни и посочената информация в автобиографията ми са верни.

Известна ми е отговорността по чл. 313 от Наказателния кодекс за посочване на неверни данни.

ДАТА:






ПОДПИС: 

Забележка: Декларацията задължително се попълва и представя от всеки член на минималния екип за изпълнение на поръчката (ключови експерти).

Извлечение от РЕГЛАМЕНТ (ЕО, ЕВРАТОМ) № 1605/2002 НА СЪВЕТА от 25 юни 2002 година относно Финансовия регламент, приложим за общия бюджет на Европейските общности

Член 93
1. Кандидатите или оферентите се отстраняват от участие в процедури по възлагане на обществени поръчки, в случай че: 

а) са обявени в несъстоятелност или са обект на открито производство по несъстоятелност, ликвидация, тяхната дейност е поставена под съдебен надзор, са сключили споразумение с кредитори, са преустановили стопанска дейност, са обект на производство, свързано с такива въпроси, или се намират в подобна процедура съгласно националните законови и подзаконови актове;

б) са осъдени за престъпление по служба с влязла в сила присъда;

в) признати са за виновни за тежки правонарушения при упражняване на професионална дейност, доказани с всякакви средства, които възложителят може да обоснове;

г) не са изпълнили задължения, свързани с плащане на вноски за социално осигуряване или плащане на данъци в съответствие с правните разпоредби на страната, в която е седалището им, или с тези на страната на възложителя, или още – с тези на страната, в която трябва да се изпълни поръчката;

д) са осъдени с влязла в сила присъда за измама, корупция, участие в престъпна организация или всякаква друга незаконна дейност, накърняваща финансовите интереси на Общностите

е) понастоящем подлежат на административната санкция, посочена в член 96, параграф 1.

Букви а)–г) на първата алинея не се прилагат за доставки на стоки при особено изгодни условия от снабдител, който прекратява своята стопанска дейност, или от синдици по производство по несъстоятелност, чрез споразумение с кредиторите или друга сходна процедура съгласно националното законодателство.

2. Кандидатите или оферентите удостоверяват, че не се намират в някое от положенията, посочени в параграф 1. При все това, възлагащият орган може да се въздържи от изискването за представяне на подобно удостоверяване при обществени поръчки с много ниска стойност, при спазване на правилата за прилагане.

За целите на правилното прилагане на параграф 1, при поискване от възлагащия орган кандидатът или оферентът трябва:

а) когато кандидатът или участникът в търга е юридическо лице, да предостави информация за лицата, които притежават или представляват, управляват или контролират юридическото лице;

б) когато е предвидено подизпълнение, да удостовери, че подизпълнителят не се намира в някое от положенията, посочени в параграф 1.

3. Правилата за прилагане определят максималния срок, през който положенията, посочени в параграф 1, водят до отстраняване на кандидатите или оферентите от участие в процедура за възлагане на обществена поръчка. Максималният период не надвишава 10 години.<

     Член 94
Не се възлагат договори на кандидати или оференти които при процедурата за обществени поръчки за този договор:

а) се намират в положение на конфликт на интереси;

б) са виновни за предоставянето на декларация с невярно съдържание при представянето на информацията, изискана от възлагащия орган като условие за участие в процедурата за възлагане, или не са представили тази информация;

в) се намират в едно от положенията за отстраняване от участие в процедурата за възлагане на обществената поръчка, посочени в член 93, параграф 1.

Член 96
1. Възлагащият орган може да наложи административни или финансови санкции на:
а) кандидатите или оферентите - в случаите, предвидени в буква б) от член 94;
б) изпълнителите, по отношение на които е установено, че са в съществено неизпълнение на задълженията си по поръчките, финансирани от бюджета.

При все това, във всички случаи възложителят трябва първо да даде на заинтересованото лице възможност да представи своите забележки.

2. Санкциите, посочени в параграф 1, следва да бъдат пропорционални на значението на поръчката и сериозността на неправомерните действия и могат да включват:
а) отстраняване на съответния кандидат или оферент, или изпълнител от възлагане на поръчки и получаване на безвъзмездни средства, отпускани от бюджета, за максимален срок от десет години; и/или
б) плащането на финансови санкции от кандидата или оферента, или изпълнителя до стойността на съответната поръчка.
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Задължения на бенефициентите за осигуряване 
на информация и публичност 
I. Обща информация 
Съгласно Регламент на Комисията (EО) № 1828/2006 бенефициентите имат ясни задължения по отношение на изискванията за информация и публичност. Те следва да предоставят информация на широката общественост и да осигурят публичност на изпълняваните от тях проекти, като използват подходящи комуникационни средства. Затова още при подаване на проектните предложения кандидатите представят предвидените от тях дейности за оповестяване на финансовия принос на Европейския социален фонд (ЕСФ). Тази информация се включва в раздел „Предвидени дейности за информация и публичност” и е неразделна част от проектното предложение. 

Неспазването на изискванията за информация и публичност на проектите ще бъде третирано като нередност и може да доведе до финансови корекции. Като общо правило, в случай, че предприетите от бенефициента действия за информация и публичност се сметнат за недостатъчни или неадекватни, УО незабавно ще информира за това бенефициента и ще поиска спешно да се предприемат необходимите корекции. По-нататъшното неспазване на тези задължения от страна на бенефициента може да доведе до прекратяване на плащанията. 

Неспазването на изискванията за информация и публичност на проектите ще бъде третирано като нередност и може да доведе до финансови корекции. Като общо правило, в случай, че предприетите от бенефициента действия за информация и публичност се сметнат за недостатъчни или неадекватни, УО незабавно ще информира за това бенефициента и ще поиска спешно да се предприемат необходимите корекции. По - нататъшното неспазване на тези задължения от страна на бенефициента може да доведе до прекратяване на плащанията. 

Бенефициентите следва да информират широката общественост и всички участници в изпълнявания от тях проект за следното: 
− 
че проектът се изпълнява по Оперативна програма „Административен капацитет” 

− 
че проектът се съфинансира от ЕСФ. 

По-конкретно, бенефициентите са отговорни за информирането на обществеността и участниците в проекта за предоставената безвъзмездна финансова помощ от Структурните фондове чрез: 

· поставяне върху всички информационни и рекламни материали, свързани с проекта на 

1. флага на ЕС в съответствие с описаните по-долу графични стандарти (включени и в Анекс 1 към Регламент (ЕО) № 1828/2006 г. на Комисията) и думите Европейски съюз 

2. логото и слогана на ОПАК –„ОПАК. Експерти в действие” 

3. логото и слогана на ЕСФ – „Европейски социален фонд. Инвестиции в хората” 

4. евентуално логото и слогана на друг съфинансиращ фонд на ЕС (в случаите на кръстосано финансиране) 

· включване във всички подходящи документи по проекта (например сертификати за участие и др.) на изречението:„Проектът се осъществява с финансовата подкрепа на Оперативна програма „Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд.” 

· осигуряване на максимална публичност на съответните проекти в медиите 

· включване на описание на извършените дейности за информация и публичност в докладите за напредъка по проектите, подавани до УО, и в окончателните доклади, както и прилагане на доказателствен материал за тези дейности (напр. снимки, статии, разработени брошури и др.). 

· спазване на описаните по-долу технически изисквания за информация и публичност съгласно Регламентите на ЕС. 

За малки рекламни материали е задължително само знамето на ЕС. 

В случаите, когато стойността на проекта надвишава 500 000 евро и той е свързан с извършването на ремонтни и/или строителни дейности (в случаите на кръстосано финансиране), бенефициентите са задължени да поставят: 

· информационно табло по време на изпълнението на проекта 

· постоянна разяснителна табела, ясно видима и достатъчно голяма по размер, най-късно до шест месеца след приключване на операциите по проекта. 

Върху таблата и табелите се посочват: 

− вида и името на операцията/проекта 

− емблемата на ЕС в съответствие с графичните стандарти и наименованието Европейски съюз 

− логото и слогана на ЕСФ 

− логото и слогана на ОПАК 

− името на европейския фонд, по който се предоставя кръстосано финансиране, ако има такова. 

Тези елементи следва да заемат минимум 25% от площта на табелата. 

В случаите, когато дълготрайни материални активи са закупени по проект, финансиран от Оперативна програма „Административен капацитет” по правилата на Европейския фонд за регионално развитие (ЕФРР) е задължително върху тях да бъдат поставени стикери. Оборудването следва да е маркирано на видно място. Препоръчителният размер на стикера е 9 на 5 см. Негови задължителни елементи са логото и слогана на Европейския съюз, на Европейския социален фонд, на ОПАК, както и номера и наименованието на проекта, последвани от изречението: „Проектът се осъществява с финансовата подкрепа на Оперативна програма „Административен капацитет”, съфинансирана от Европeйския съюз чрез Европейския социален фонд”. 
При изработването стикера е задължително да се спазват шрифтовете, размерите и цветовете, съгласно Регламент (ЕО) 1828/2006 на Комисията. 

Примерно оформление на стикера: 
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II. Технически изисквания за информация и публичност 
При изпълнението на всички действия за осигуряване на информация и публичност на техните проекти бенефициентите трябва да спазват следните технически изисквания: 
Основни правила за създаването на флага и определяне на стандартизирани цветове: 
Описание на символиката 

На небесносин фон дванадесет златни звезди с пет върха, които образуват кръг, изобразяващ съюза на народите на Европа. Броят на звездите е постоянен, като дванадесет е символ на съвършенството и единството. 

Описание на хералдиката 

На небесносин фон кръг от дванадесет златни звезди, чиито върхове не се допират. Описание на геометрията 
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Флагът е син на цвят и има формата на правоъгълник с крило един път и половина височината на флага. Дванадесетте златни звезди са правилно разпределени по невидима окръжност, чийто център е в точката на пресичане на диагоналите на правоъгълника. Радиусът на кръга е равен на една трета от височината на флага. Всяка от петолъчните звезди е построена в невидим кръг, чийто радиус е равен на една осемнадесета от височината на флага. Всички звезди са разположени вертикално, т.е. един от лъчите сочи нагоре и два от лъчите се опират на невидима линия под прав ъгъл на вертикалната линия. Звездите се разполагат като цифри по часовников циферблат. Техният брой е непроменлив.                                                                             Регламентирани цветове 

Цветовете на емблемата са следните: 

· PANTONE REFLEX BLUE за повърхността на флага 

· PANTONE YELLOW за звездите. 

Възпроизвеждане по четирицветната технология 

При четирицветна печатна технология двата стандартизирани цвята трябва да се възпроизведат с използването на четирите цвята от четирицветната технология: 

· PANTONE YELLOW се получава, като се използва 100% „Process Yellow” 

· PANTONE REFLEX BLUE се получава при смесването на 100% „Process Cyan” и 80 % „Process Magenta”. 

Интернет 

В Интернет палитрата PANTONE REFLEX BLUE съответства на цвета RGB:0/0/153 (шестдесетично: 000099), а PANTONE YELLOW – на цвета RGB:255/204/0 (шестдесетично: FFCC00). 

Възпроизвеждане по монохромна технология 

С черно: очертава се очертае повърхността на правоъгълника с черна линия и се включват звездите, също в черно на бял фон. 
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Със синьо (Reflex Blue): този цвят се използва 100% за фон, а звездите остават като бял негатив. 
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Възпроизвеждане на цветен фон 
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Когато е невъзможно да се избегне цветният фон, правоъгълникът се очертава с бяла линия с дебелина, равна на една двадесет и пета част от височината на правоъгълника. 

Тези флагове могат да бъдат свалени за употреба във формат .eps и .jpg на Интернет адрес: 

http://europa.eu/abc/symbols/emblem/download_bg.htm 
Те са достъпни и на уеб сайта на ОПАК www.opac.government.bg 
Флагът на ЕС трябва да бъде разположен на същото ниво като националния флаг, когато се използва такъв. Препоръчително е отпечатване на бял фон. 

б) Лого и слоган на ЕСФ 
Образът на ЕСФ се представя чрез следните лого и слоган: 
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Използва се следното лого на английски език: 
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Името на Европейския социален фонд винаги се изписва изцяло. 

[image: image11.jpg]ceC®

BbArapHs

Esponeiicku couuaneH poHa
WnBecTuyun B xopara

ESF

Bulgario

European Social Fund
Investing in people




Възпроизвеждане на черно-бял фон 
Възпроизвеждане на син фон: 
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в) Лого и слоган на ОПАК 
Оперативна програма „Административен капацитет” се представя чрез следните лого и слоган на български език: 
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Използва се следното лого на английски език: 
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Възпроизвеждане на черно-бял фон: 
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Възпроизвеждане на син фон: 
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Логото и слоганът на ЕСФ и ОПАК се придружават от следната информация: 

„Проектът се осъществява с финансовата подкрепа на Оперативна програма „Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд.” 
Логото и слоганът на ЕСФ и ОПАК могат да бъдат свалени от уеб сайта на ОПАК 

www.opac.government.bg 
При организирането на събития, при интервюта или всякакъв друг вид публични прояви, свързани с реализирания проект, организаторите трябва изрично да оповестяват, че проектът се финансира от Оперативна програма „Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд.” 

III. Отчитане на мерките за информация и публичност 
При отчитане на резултатите от проекта бенефициентите са задължени да предоставят на УО на ОПАК (като част от междинния и окончателен технически доклад за проекта) доказателствен материал за предприетите от тях мерки за информация и публичност при спазване на горните изисквания. Това могат да бъдат снимки, копия на статии, линкове към уеб сайтове, екземпляри от произведени и разпространени информационни материали (брошури, листовки, плакати и др.), видео материали и друг подходящ доказателствен материал.
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